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RESUMEN

El cambio climatico es uno de los mayores problemas que afronta el planeta. Dicha crisis
esta ligada a la conducta humana, cuyos habitos generan una alta produccién de residuos
plasticos. Por lo tanto, se hace necesario intervenir desde un enfoque comportamental
proambiental, orientado a minimizar o neutralizar el uso compulsivo del plastico. En este
contexto, el presente estudio tuvo como objetivo determinar el efecto de la
implementacidn de una intervencién pablica de tolerancia cero sobre el comportamiento
proambiental de estudiantes del colegio Las Mercedes, es decir, la restriccion y control
del ingreso de botellas de plastico a la institucion. La metodologia se baso en un enfoque
cuantitativo, de alcance explicativo, con un disefio cuasi experimental - con un periodo
de control en una muestra censal. Se utilizaron fichas de estudios de caracterizacion de
residuos solidos y la ficha de observacion cuantitativa. Se aplicaron tres mediciones pre
test, post test y el post test final (finalizado el periodo de control). Los resultados
demostraron que el grado de comportamiento proambiental antes de la intervencién fue
significativamente bajo, luego de la intervencion fue significativamente alto y al finalizar
el periodo de control fue significativamente positiva y permanente, demostrando una
diferencia significativa (P= 0.047<0.05) entre el pre test (PET Xdiario = 4.83Kg) y el post
test final (PET Xdiario = 4.11Kg). En conclusién, la implementacion de la intervencion
publica de tolerancia cero, mejora significativamente el comportamiento proambiental en
los estudiantes de la institucion educativa secundaria Las Mercedes, el mismo que se
expresa en la disminucion de la generacién de residuos plésticos en dicha institucion,
evidenciando la efectividad de esta estrategia de control social, para la adquisicion de

habitos favorables para el cuidado del medio ambiente.

Palabras clave: comportamiento proambiental, botellas de plastico transparente,

intervencion puablica, instituciones educativas, politicas publicas, tolerancia cero.
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ABSTRACT

Climate change is one of the greatest challenges facing the planet. This environmental
emergency is linked to human behavior, where habits contribute to a high production of
plastic waste. Therefore, it becomes necessary to intervene from a pro-environmental
behavioral approach, aimed at minimizing or neutralizing the compulsive use of plastic.
Considering this backdrop, the present study aimed to determine the effect of
implementing a public intervention of zero tolerance on the pro-environmental behavior
of students at Las Mercedes School, specifically, the restriction and control of plastic
bottle entry into the institution. The methodology was based on a quantitative,
explanatory approach, with a quasi-experimental design - including a control period in a
census sample. Solid waste characterization study sheets and the quantitative observation
sheet were used. Three measurements were applied: pre-test, post-test and the final post-
test (after the control period). The results showed that the degree of pro-environmental
behavior before the intervention was significantly low, after the intervention it was
significantly high, and at the end of the control period it was significantly positive and
permanent, demonstrating a significant difference (P= 0.047<0.05) between the pre-test
(PET Xdaily = 4.83Kg) and the final post-test (PET Xdaily = 4.11Kg). In conclusion, the
implementation of the public intervention of zero tolerance, significantly improves the
pro-environmental behavior in the students of the secondary educational institution Las
Mercedes, the same that is expressed in the reduction of the generation of plastic waste
in said institution, evidencing the effectiveness of this strategy of social control, for the
acquisition of favorable habits for the care of the environment.

Keywords: pro-environmental behavior, transparent plastic bottles, public intervention,

educational institutions, public policies, zero tolerance.
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INTRODUCCION

De acuerdo a los reportes del Ministerio del Ambiente (MINAM), en el Per(, hasta el
2021 muestra que, se generaron mas de 15 mil toneladas de residuos sélidos domiciliarios
cada dia, y dentro de los distintos tipos de residuos, se genera una gran cantidad de
residuos plasticos. Muy a pesar que el plastico ha sido uno de los mayores inventos que
ha revolucionado la industrializacion, es uno de los mayores contaminantes que
contribuyen al cambio climéatico debido a que se conforman de polimeros orgénicos
sintéticos derivados principalmente de los combustibles fdsiles, por esta razén su

descomposicion es muy larga (Montero & Barragan, 2008).

Dentro de la gestion integral de los residuos sélidos, el Ministerio del Ambiente realiza
multiples esfuerzos para incrementar la recuperacién (valorizacién) de residuos plasticos
en todas las regiones. Sin embargo, en muchas regiones, como la region de Puno, la
valorizacion de las botellas de plastico — PET, alcanzo hasta el 2021 tan solo al 4.7% del
total, es decir de cada 100 botellas de plastico, s6lo 5 se recuperan y valorizan
(SIGERSOL, 2021).

Dentro del marco normativo el Ministerio del Ambiente mediante Decreto Legislativo
N° 1278, establece que, la gestion integral de los residuos sélidos tiene como finalidad
la prevencién o minimizacion de la generacion de residuos sélidos en origen, frente a
cualquier otra alternativa, como la valorizacién y la disposicion final (MINAM, 2017).
Por esta razdn se requieren mas y nuevas estrategias orientadas a la prevencion en la

generacion de residuos plésticos, como las botellas de plastico transparente (PET).

Dentro de este contexto, se realizé la presente investigacion con la finalidad de poner a
prueba una estrategia de control social, basada en politicas de tolerancia cero en
instituciones educativas de nivel secundario, con el fin de influir en la poblacién para que
adopte habitos pro ambientales que reduzcan la generacion de residuos plasticos y
contribuyan a disminuir los efectos del cambio climatico. Cabe sefialar que, esta estrategia

de control social no ha sido evidenciada cientificamente como intervencion hasta la fecha.

De esta forma, el presente estudio utiliz6 un enfoque cuantitativo para determinar el

efecto de la implementacion de una intervencion publica de tolerancia cero sobre el

14



comportamiento proambiental de estudiantes de la institucion educativa secundaria “Las
Mercedes” de la ciudad de Juliaca. Se evalud el comportamiento proambiental antes,
durante y después del periodo de control de la intervencion publica de tolerancia cero
PET.

La estructura de la investigacion se ha dividido en cuatro secciones principales. En el
primer capitulo, se aborda la introduccion del problema, las interrogantes de
investigacion, los objetivos planteados y la justificacion de la investigacion. EI segundo
capitulo se centra en la revision exhaustiva de la literatura existente, incluyendo
antecedentes, marco tedrico, contexto legal, perspectivas conceptuales, asi como las
suposiciones que guian la investigacion y las variables consideradas. El tercer capitulo,
titulado "Materiales y Métodos", abarca el disefio de la investigacion, el &mbito en el que
se desarrolla, la descripcion de la poblacion y muestra estudiada, asi como los detalles
relacionados con la recopilacion y analisis de los datos recolectados. En el cuarto capitulo,
se presentan los resultados obtenidos y se promueve el analisis y discusion de los mismos.
Finalmente, se exponen las conclusiones derivadas del estudio, se mencionan las
limitaciones encontradas, se exploran las implicaciones que emergen de los resultados, se
ofrecen recomendaciones y se incluyen anexos relevantes correspondientes a esta

investigacion.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El comportamiento proambiental (CPA), segun lo define Corral-Verdugo (2004) engloba
una serie de acciones conscientes y efectivas que responden a la asistencia de solucion
de problemas sociales e individuales vinculados a la proteccion del medio ambiente.
Cuyas caracteristicas involucran la nocion de un producto o efecto observable, que
implica la conservacion de los recursos naturales o la disminucion del deterioro
ambiental; su caracter efectivo, donde la intencionalidad resulta en habilidades concretas
y debe implicar un cierto nivel de complejidad.

El cambio climatico representa un desafio que tiene repercusiones en todo el planeta y es
causado principalmente por la actividad humana. Los habitos de consumo de la
humanidad estan contribuyendo significativamente a la intensificacion de los efectos del
cambio climatico. Un claro ejemplo, son las nocivas practicas de consumo de plastico,
que no solo incrementan las emisiones de gases de efecto invernadero (metano y etileno)
por su descomposicidn al estar expuestos a la radiacion solar ambiental en el agua o en el
aire (Royer et al., 2011); sino que, también son perjudiciales para la salud de las personas
que provoca su ingestién y/o inhalacién, debido al contacto y exposicion de grandes
cantidades de micro plasticos y cientos de sustancias nocivas. Estos agentes provocan
trastornos en el sistema endocrino y afectando a distintos drganos y sistemas del cuerpo
humano (Azoulay- CIEL et al., 2015).

De acuerdo a Fernandez-Marcote (2018) una de las medidas que han tomado los distintos
gobiernos a nivel mundial, fueron frenar o minimizar conductas perjudiciales para el
medio ambiente, exhortando a la reflexién y responsabilidad, sobre todo comportamiento
que resulta nocivo hacia los demas o al medio ambiente. Asimismo, diversos estudios a
nivel internacional, se basaron en comprender, los factores, dimensiones, variables y
valores del comportamiento pro ambiental (Diaz-Marin & Geiger, 2019; Sandoval, 2012;
De Groot & Steg, 2007). Acorde a sus resultados, sus sugerencias estan orientadas en su
mayoria, hacia la aplicacién de programas y planteamiento de nuevas dimensiones de
intervencion, que permitan generar mejores impactos en la practica, es decir, en el

comportamiento.
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En el ambito normativo peruano, se promulgé en 2019 la Ley 30884, la cual regula la
utilizacion de objetos plasticos de un QUE empleo y envases o recipientes desechables,
con el objetivo de disminuir las consecuencias perjudiciales para el entorno ocasionadas
por la fabricacion y uso excesivo de estos materiales plasticos. Esta ley es un paso
importante hacia la sostenibilidad ambiental, lo que deberia motivar a ciudadanos y
empresas a adoptar practicas mas responsables en relacion con sus habitos de consumo
(Ley N° 30884, 2018). Asimismo, este escenario también demanda la intervencion en
sectores claves como educacion, porque segun lo sefiala Fraijo et al. (2012) la educacién
ambiental ocupa un lugar destacado en todos los sistemas educativos, por lo tanto, la
investigacién debe respaldarla proporcionando directrices para la creacion de programas

y estrategias de intervencion, ademas de realizar evaluaciones periodicas de los mismos.

Las investigaciones en las distintas regiones del Perd, han documentado diferentes
intervenciones y estrategias para abordar el comportamiento proambiental, como
formacion en ecoeficiencia (Bernedo, 2019), educacion ambiental (Lino, 2018), reciclaje
y valorizacién de PET (Olivera, 2016), caracterizacion de residuos en IE y planes de
manejo (Zamora, 2018 ; Chalco, 2017). Todas estas intervenciones mostraron un cierto
grado de mejora respecto a la valorizacion y disposicion de los residuos solidos generados
en sus lugares de estudio. Sin embargo, todas ellas utilizaron instrumentos como la
encuesta, la cual podria contener sesgo, lo que para Vilca et al. (2021) identifica como
una “falsa conciencia ambiental” en los estudiantes, porque se tratarian de acciones que

tiene un impacto escaso sobre la mejora del medio ambiente.

Dentro de este escenario, se planted el uso de politicas de tolerancia cero como una nueva
alternativa de intervencién ya que, segun McAndrews (2001) las politicas de "tolerancia
cero” son normativas administrativas disefiadas para abordar cuestiones concretas
relacionadas con la seguridad y disciplina escolar. A su vez De Giorgi (2005) afiade que,
“tolerancia cero” encierra un complejo de estrategias de control y prevencion de
actividades delictivas. Es necesario aclarar que, no significa adoptar una postura de
tolerancia cero hacia el individuo que comete el delito, sino hacia el acto delictivo en si
mismo. Delitos que, en la actualidad estan asociados al deterioro de las sociedades
respecto a su medio ambiente, con la finalidad de corregir la conducta desviada del

consumo irresponsable de plastico.
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Experiencias sobre intervenciones de tolerancia cero botellas de plastico, como estrategia
de cambio en el comportamiento proambiental, podemos mencionar a la Universidad
Nacional de San Agustin de Arequipa, donde lograron bajo Resolucion de Consejo
Universitario N° 699-2018, prohibir el uso de plasticos de un solo uso dentro del campus
universitario, asimismo esta disposicién estuvo acompariada de la entrega de tomados e
instalacion de bebederos y/o dispensadores de agua en beneficio de la poblacion

estudiantil (Universidad Nacional de San Agustin- Arequipa, 2018).

En la regién de Puno, la Universidad Nacional del Altiplano Puno, también aplica
actualmente la prohibicion de ingreso de botellas de pléastico, dirigida por el jefe de la
oficina de Gestion Ambiental, Dr. Angel Canales Gutiérrez. Esta intervencion viene
siendo acompafada por campafias de sensibilizacion, enfatizando la participacion de los
quioscos que se encuentran dentro de la ciudad universitaria (Universidad Nacional del
Altiplano, 2019).

Debido a que, aiin no se han realizado intervenciones similares de tolerancia cero botellas
de plastico en instituciones educativas secundarias, a pesar de las sugerencias de Wray-
Lake et al. ( 2015), que enfatizan la importancia de la intervencion en estos espacios de
poblacién joven, basandose en la idea de que modificar las actitudes de los nifios y
adolescentes es crucial para generar cambios sociales a largo plazo; se considerd
pertinente la intervencion en la institucion educativa secundaria “Las Mercedes” como el
espacio propicio para la aplicacién de la estrategia, ya que, en la actualidad cuenta con un
adecuado control en el ingreso al plantel educativo, el cual permitié implementar la
intervencion de manera eficiente. Ademas, a pesar que el plantel cuenta con mallas
metalicas para PET y tachos clasificadores de residuos, no son utilizados adecuadamente

por los estudiantes, lo cual denota la necesidad de la intervencién.

1.1  PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.1.1. Pregunta general

e ;Cual es el efecto de la implementacidn de una intervencion pablica de tolerancia
cero sobre el comportamiento proambiental de estudiantes de la institucion

educativa secundaria “Las Mercedes” de la ciudad de Juliaca?
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1.1.2. Preguntas especificas

¢Cual es el grado de comportamiento proambiental de los estudiantes de la
institucion educativa secundaria Las Mercedes, antes de la implementacion de la
intervencion pablica de tolerancia cero?

¢Cual es el grado de comportamiento proambiental de los estudiantes de la
institucion educativa secundaria Las Mercedes, al finalizar la intervencion publica
de tolerancia cero?

¢Cual es la diferencia del grado de comportamiento proambiental de los
estudiantes de la institucion educativa secundaria Las Mercedes, al finalizar la

intervencion puablica de tolerancia cero y al finalizar el periodo de control?

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo general

Determinar el efecto de la implementacion de una intervencion publica de
tolerancia cero sobre el comportamiento proambiental de estudiantes de la

institucion educativa secundaria “Las Mercedes” de la ciudad de Juliaca.

1.2.2. Objetivos especificos

Determinar el grado de comportamiento proambiental de los estudiantes de la
institucion educativa secundaria Las Mercedes, antes de la implementacion de la
intervencion publica de tolerancia cero.

Determinar el grado de comportamiento proambiental de los estudiantes de la
institucion educativa secundaria Las Mercedes, al finalizar la intervencion publica
de tolerancia cero.

Determinar la diferencia del grado de comportamiento proambiental de los
estudiantes de la institucion educativa secundaria Las Mercedes, al finalizar la

intervencion publica de tolerancia cero y al finalizar el periodo de control.
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1.3. JUSTIFICACION

Segun Hernandez et al. (2014) un estudio de investigacion puede encontrar su
justificacion en cinco criterios especificos: conveniencia, relevancia social, aplicabilidad
practica, aporte tedrico y utilidad metodoldgica. Sin embargo, en el contexto de esta

investigacion, se decidio basar la justificacion en Gnicamente tres de esos criterios.

e Relevancia social

La presente investigacion permitio, a través de los resultados, validar la estrategia
de tolerancia cero en el sector residuos, a fin de ser replicada a nivel de politica
publica, mediante mas intervenciones en otros espacios publicos controlables, con
el fin de beneficiar a una poblacion mayor. Asimismo, la minimizacién mediante
la restriccion del uso de botellas de plastico en el colegio permitié a distintos
actores como los padres de familia y docentes, comprender los riesgos que el
consumo Yy exposicion al plastico produce en el cuerpo humano para motivar la

adopcion de practicas eco amigables.

e Implicaciones practicas

La investigacion es necesaria porque permitid sistematizar una intervencion
especifica, en este caso, la aplicacién de tolerancia cero a botellas de plastico. Al
verificar la efectividad de esta intervencion, se establece una base solida para
proponer su implementacién en todas las instituciones educativas publicas de la
regién de Puno y potencialmente a nivel nacional. Esto implica la posibilidad de
mejorar la gestion de residuos y promover préacticas sostenibles en un ambito

educativo mas amplio.

Por otro lado, la investigacion no solo tiene implicaciones en la gestion ambiental,
sino que también aborda problematicas interrelacionadas en el sector educativo y
ambiental. Asi, los hallazgos podrian influir en la formulacion de politicas y

estrategias mas integrales.
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Utilidad metodoldgica

El estudio propuesto permitio poner en practica el uso de disefios de investigacion
de tipo experimental (experimento de campo) para generar evidencia cientifica
que de soporte a las politicas publicas de nivel local. Actualmente, la mayoria de
los estudios estan estrictamente basadas en encuestas, cuya rigurosidad puede ser
cuestionable. Es asi que, el presente estudio contempla como principal indicador
a los datos de los estudios de caracterizacion de residuos solidos llevados a cabo
en distintos periodos, ademas de la propia intervencion de tolerancia cero como

un mecanismo distinto a las intervenciones basadas en encuestas.
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CAPITULO Il
REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

a) Internacionales

Ling et al. (2023) en su estudio "Efectos directos e indirectos de los incentivos
sociales para el reciclaje doméstico: Un experimento de campo longitudinal”,
mediante un experimento de campo longitudinal realizado con residentes de Quzhou,
China, evaluaron el impacto del mensaje de las normas sociales sobre el
comportamiento de reciclaje y el apoyo de la comunidad para la prevenciéon de
residuos y las politicas de eliminacion. También evaluaron la heterogeneidad del
efecto del tratamiento en diferentes subpoblaciones y la persistencia después de que
el mensaje finalizd. Es estudio concluy6 que si generaron efectos positivos directos
durante el periodo de tratamiento (5 meses), sin embargo, estos desvanecieron
después de retirar el mensaje, lo que sugiere que, aunque los mensajes de normas
sociales pueden mejorar el comportamiento objetivo y facilitar la sinergia de politicas,

estos beneficios no son universales ni sostenibles

Dalu et al. (2020) en su trabajo de investigacion “¢Se estd incrementado la conciencia
sobre la contaminacion por los plasticos en las escuelas? Comprendiendo las
percepciones de los educadores de primaria y secundaria”, concluyeron que los temas
sobre contaminacidn plastica se han integrado en el curriculo escolar en asignaturas
de tecnologia, ciencias naturales, geografia, ciencias de la vida, habilidades para la
vida y orientacion para la vida. Sin embargo, hubo una falta de integracion de las
practicas de gestion de los desechos plasticos, especialmente en las escuelas
secundarias, y de comprension de los peligros entre los diferentes tipos de habitat.

Diaz-Marin y Geiger (2019) en su estudio “Comportamiento proambiental actitudes
y valores en una muestra poblacional colombiana”, evaluaron la relacion entre el
comportamiento ambiental, las diferentes perspectivas morales y el comportamiento
proambiental, afiadiendo apoyo al modelo jerarquico para el comportamiento

ecologico. Utilizando instrumentos que fueron creados y adaptados para el entorno
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colombiano, asi como una muestra de estudiantes universitarios. Entre sus principales
hallazgos el autor encontr6 que los comportamientos ambientales y los valores
biofisicos pueden predecir el comportamiento ambiental usando un analisis lineal, y
que estas variables tienen relaciones estructurales, incluso en los margenes, como lo
sugiere el modelo jerarquico. Se discuten las diversas relaciones observadas, asi como
los desafios metodologicos y tedricos que resultan de uno de los estudios pioneros en

el campo en contextos latinoamericanos.

b) Nacionales

Zamora (2018) en su trabajo de investigacion “Optimizacion del manejo de residuos
solidos en una institucion educativa pablica, mediante la implementacion de un plan
de gestion integral de residuos sélidos”, llegd a la conclusidn de que la aplicacion de
un plan integral de gestion de residuos sélidos (PGIRS) optimiza la gestion de
residuos en la I.E. Shucshuyacu. Antes de la implementacion del plan, la institucién
producia un promedio diario de 13,9 kg de residuos, que eran entregados en su
totalidad para su disposicién final. Sin embargo, después de la intervencién, solo el
11% de los residuos se destinaron a la disposicion final, mientras que el 89% restante
se reutiliz6 a través de actividades de compostaje (4,23 kg/dia) y reciclaje (7,66
kg/dia). Estos resultados se validaron mediante la prueba "t" de Student en muestras
pareadas, donde el valor calculado de "t" (3,149) superé el valor de "t" tabulado
(1,7709), lo que demuestra una diferencia significativa antes y después de la

intervencion.

Chalco (2017) en su estudio titulado “Caracterizacion de residuos s6lidos generados
en la institucion educativa Fortunato Zora Carvajal de Tacna para la elaboracién de
un plan integral de manejo de residuos solidos”, llegd a la conclusion de que la
Institucidn intervenida produce en promedio 94,28 kg/dia de residuos solidos. De
estos, el 38,89 % corresponde a papel, el 4,04 % a botellas plasticas, el 48,45 % a
residuos organicos y el 6,86 % a carton. La cantidad per capita generada es de 0,1176
kg/hab/dia. En cuanto a los estudiantes de la institucion, el 87 % esta familiarizado
con el término "residuos”, al 89 % le molestaria tener un vertedero cerca de su

vivienda, el 87 % no puede diferenciar entre residuos organicos e inorganicos, y el
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79 % de los alumnos indica que los desechos sélidos en sus hogares son retirados al
final del dia.

Lino (2018) en su trabajo de investigacion “Educacién ambiental para el manejo de
residuos solidos en la institucion educativa publica N° 20983 Hualmay 2016”. Su
investigacion concluyd que, existe una correlacion significativa entre la educacion
ambiental y la gestion de residuos solidos en la institucion intervenida. Esto se
evidencio a través de la prueba de Chi cuadrado, que resulté en un valor de p = 0,00.
Ademas, empleando el mismo método, determind que el conocimiento, la
sensibilizacion y la actitud de las personas tienen un impacto directo en la gestion de

residuos sélidos en la institucién educativa mencionada.

Hernandez y Cano (2014) en su trabajo de investigacion “Factores que influyen en
los resultados del sistema de control en las garitas de peaje “tolerancia cero” en la
via Lima—Ica”, mediante un estudio cualitativo concluy6 que, el principal factor que
limita el logro de los objetivos de tolerancia cero es la informalidad del transporte,
es decir el que no haya control a empresas informales y vehiculos piratas que Ilevan
pasajeros en ruta interprovincial. Todos los participantes entrevistados mencionaron
consistentemente este aspecto. Ademas, se destaca que la limitacion de recursos
financieros impide que la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas,
Carga y Mercancias (SUTRAN), pueda ofrecer las condiciones adecuadas a los
inspectores para llevar a cabo una supervision mas eficaz en la identificacion de las

infracciones realizadas por los autobuses de transporte interprovincial.

c) Regionalesy locales

Vilca et al. (2021) en su trabajo de investigacion “Comportamiento proambiental en
una muestra cualitativa de estudiantes universitarios de Juliaca—Pera”. Mediante un
estudio cualitativo de nivel exploratorio, con una muestra intencional de 28
estudiantes. Concluyd que, el cuidado de las plantas, el reciclaje, la reduccion y la
segregacion de los residuos sélidos domésticos son las practicas mas frecuentes
relacionadas con la conducta favorable al medio ambiente. Este hallazgo coincide
con investigaciones previas que presentan resultados similares. Ademas, se

identificaron dos patrones emergentes de esta conducta proambiental: uno que se
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enfoca en evitar acciones dafiinas y otro que se relaciona con acciones positivas. La
segunda estructura subyacente demostrd ser una descripcion mas precisa del
comportamiento proambiental entre los estudiantes universitarios en Juliaca. Lo
preocupante de las practicas identificadas por los autores, es que se habria generado
una falsa conciencia ambiental en los estudiantes, porque se tratarian de acciones que

tiene un impacto escaso sobre la mejora del medio ambiente

Los estudios anteriormente mencionados, nos mostraron varios tipos de intervenciones y
estrategias para abordar el comportamiento proambiental que permitieran conocer y
mejorar la gestion de residuos sélidos en instituciones educativas de distintos niveles.
Cabe sefialar que, la medicion del comportamiento pro ambiental en estos estudios,
estuvieron limitados por sus propios instrumentos, ya que en muchos de ellos fue através
de encuestas, las cuales segun Milfont (2009) advierte que podrian no haber recogido
datos cercanos a la realidad por los inconvenientes de la reactividad y la deseabilidad

social que estas técnicas ocasionan en la poblacion de estudio.

Por otro lado, aun no se tienen registrados cientificamente estrategias similares a las
politicas de tolerancia cero en el &rea ambiental, por lo cual, la aplicacién de esta
estrategia de control social para modificar conductas proambientales y de esta forma

reducir la generacién de residuos pléasticos, fue el punto de partida del presente estudio.

2.2. MARCO TEORICO

La presente investigacion se desarrollé dentro de cuatro componentes teoricos. El
primero, es el comportamiento pro ambiental, en donde se debe conocer la descripcion y
las dimensiones que la componen. Segundo, se realizé una descripcion puntual sobre la
gestién integral de residuos sélidos en el Per(, en donde se presenta parte de la normativa
existente, los niveles de intervencion y las herramientas con las cuales se viene abordando
la problematica que aborda el presente estudio en instituciones educativas. Tercero, se
abordd la teoria de adquisicién y modificacion de habitos, en donde se detalla el proceso
de adquisicion a través de teoria de la conducta planeada. Por ultimo, se presenta la teoria
de las politicas de tolerancia cero, apartado en donde se describe el contexto y la utilidad
de esta estrategia dentro de las intervenciones sociales, en esta seccion, se construyé a

partir de toda la teoria desarrollada, las aproximaciones tedricas de la intervencion publica

25



de tolerancia cero PET, y los indicadores planteados y desarrollados en el presente
estudio.

2.2.1. Comportamiento pro ambiental (CPA)

Corral-Verdugo y Pinheiro (2004) lo definen como un conjunto de acciones planificadas
y efectivas que atienden las necesidades tanto sociales como individuales, y que tienen
como resultado la salvaguarda del medio ambiente. Asimismo Fernandez-Marcote (2018)
afirman que, para poner en marcha el CPA de una persona, este debe tener conocimiento
de la situacion negativa determinada, responder de manera acertada y actuar frente a

situaciones nuevas.

Es importante sefialar que este enfoque de CPA, forma parte de los estudios de las ciencias
sociales en general y las ciencias del comportamiento en particular, los cuales tienen que
aportar su grado de analisis y explicacion de los problemas referidos al medio ambiente
(Stern, 2000).

2.2.1.1. Factores que determinan el desarrollo del comportamiento proambiental

El estudio de Rivera-Torres y Garcés-Ayerbe (2018) detecta tres tipos de factores

determinantes:

e Dimension cognitiva: Esta dimensién se centra en el entendimiento y la
informacidn previa que las personas tienen acerca de los problemas ambientales
y las posibles soluciones.

e Dimension afectiva: Considera valores y emociones como el afecto o la
preocupacion hacia el medio ambiente.

e Dimension disposicional: Se relaciona con la disposicion de las personas para

invertir esfuerzos o recursos en la proteccion del medio ambiente.
Para la medicion de los factores mencionados, se han desarrollado numerosos estudios,
cuyas técnicas de medicion, se han basado en entrevistas y encuestas, también conocidos

como autoinformes como lo sefiala Palacios (2013), el cual nos indica que, mediante
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estas técnicas las personas reportan detalles acerca de su propia conducta como
conocimientos, motivos, creencias entre otros, los cuales como podemos recordar,
pertenecen a las dimensiones cognitivas y afectivas anteriormente mencionadas. Es por
ello que habitualmente estas encuestas, se desarrollan con el formato de escala Likert, en

la que la persona elige la opcién que, considera describe su comportamiento.

No obstante, segun Milfont (2009) estas técnicas presentan dos inconvenientes, el
primero es la reactividad que es el efecto de producir respuestas sesgadas , en donde los
encuestados, aparentan ser individuos responsables. Segundo, la deseabilidad social que
consta de las percepciones y creencias acerca de coémo deberia ser una persona, de acuerdo

con el estandar social, para ser vista de manera favorable por los demas.

De esta forma podemos evidenciar una brecha importante respecto a la elaboracion y
aplicacion de otro tipo de instrumentos, que permitan conocer y medir el comportamiento

pro ambiental de manera mas objetiva en base a la dimension disposicional.

2.2.1.2. Medicion del comportamiento pro ambiental

Por todo lo anterior mencionado, y a fin de evitar sesgos y resultados poco cercanos a la
realidad. Se determiné que, para el presente estudio, la medicion del comportamiento
proambiental (es decir, la medicién de los grados de comportamiento proambiental)
fueron determinados mediante la generacion promedio diaria de botellas de plastico
transparente — PET, datos que se obtienen mediante la aplicacion de un “Estudio de
caracterizacion de residuos sélidos” (ECRS), el mismo que permite conocer de manera
mas especifica, sobre las todas las caracteristicas de consumo de un espacio determinado,
en este caso, las caracteristicas de consumo y generacion de residuos sélidos de los
estudiantes de una institucion educativa secundaria Las Mercedes. Asimismo, un ECRS
permite identificar la aplicacion de estrategias mas directas acorde a los resultados

obtenidos.

Por lo tanto, el grado de comportamiento pro ambiental, enfocado desde la generacion de
botellas de plastico transparente (PET), sefiala la dimensidn disposicional, en donde la
no utilizacion de PET, es comprendida como la disposicion de los estudiantes de

comprometerse y destinar recursos a la preservacion del medio ambiente mediante la
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reduccion en el consumo y generacion de PET, lo cual predispone a los estudiantes para
utilizar tomatodos u otros envases no descartables para cubrir sus necesidades de

consumo de liquido.

A continuacidn, se sefialan los criterios establecidos para la medicion del comportamiento

pro ambiental de la presente investigacion:

Generacion PET Xdiario = Grados de comportamiento proambiental (GCPA)

e Los GCPA fueron determinados, mediante la siguiente premisa: “A mayor
generacion de botellas de pléastico, menor comportamiento proambiental” y a
menor generacion de botellas de plastico, mayor comportamiento proambiental.

e Los grados fueron planteados como: Alto, medio y bajo.

e Para conocer los rangos de cada grado, se elabord una distribucion de frecuencias

simple, sefialando los minimos y maximos de cada periodo de medicion. Lo cual

se detalla en la seccion de anexos (anexo N° 09).

2.2.2. Gestion integral de residuos solidos en el Peru

En el Perd, el Decreto Legislativo (DL) 1278 define la Gestion Integral de Residuos
Sélidos, como toda actividad técnica administrativa de planificacién, coordinacion,
concertacion, disefio, aplicacion y evaluacion de politicas, estrategias, planes y programas
de accion de manejo apropiado de los residuos solidos. De esta manera, todas estas
acciones estan orientadas para establecer derechos, obligaciones, atribuciones y

responsabilidades de la sociedad en su conjunto (MINAM, 2017).

2.2.2.1. Finalidad

El Decreto Legislativo N° 1278 establece que, todos las acciones deben priorizar en
primera linea, la prevencion o minimizacion de la generacion de residuos sdlidos en
origen, frente a cualquier otra alternativa, como la valorizacién y la disposicion final
(MINAM, 2017). En la figura 1 se muestra, una piramide invertida que aclara que se debe
invertir mayores esfuerzos en la minimizacion y prevencion de la generacion de residuos

solidos.
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Figura 1

Finalidad de la gestion de residuos sélidos

MINIMIZACION

VALORIZACION

DISPOSIECION

Nota. Elaborado en base los instructivos de la “Guia para la implementacion de acciones
para el manejo adecuado de residuos sélidos en instituciones educativas de educacion

béasica regular, 2020”.
a) Minimizacion

De acuerdo al DL 1278, la minimizacién de la generacion de residuos sélidos en
origen constituye la primera alternativa de gestion frente a cualquier otra. De este
modo, se busca aplicar estrategias y actividades como: priorizar el cambio de habitos
de consumo con el uso de productos alternativos al pléastico de un solo uso, como
bolsas de tela, vasos de vidrio, entre otros (MINAM, 2017).

De acuerdo al reglamento de este DL, aquellos que produzcan residuos municipales,
deben dirigir sus acciones para reducir al maximo la generacion de residuos sélidos.
Por otro lado, quienes generen residuos no municipales deben incorporar en su
estrategia de reduccidon y manejo de desechos sélidos, medidas preventivas que se
enfoquen en lograr una reduccion directa desde la fuente.

En las instituciones educativas (IEs), en el marco de la implementacion de la politica
nacional de educacion ambiental, el Ministerio del Ambiente, se busca promover la
adecuada gestion de residuos solidos en las IEs de educacion basica regular. Cabe
resaltar que, son estos espacios, los primeros espacios de formacion de buenas
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practicas ambientales y los mas propicios para la modificacién de conductas de

consumo responsable.

b) Recuperacion y valorizacion

Los residuos sélidos generados en las actividades productivas y de consumo,
constituyen un potencial recurso economico, por lo tanto, se debe priorizar su
valorizacion, considerando su utilidad en actividades de: reciclaje de sustancias
inorganicas y metales, generacion de energia, produccion de compost, fertilizantes u
otras transformaciones bioldgicas, recuperacion de componentes, tratamiento o

recuperacion de suelos, entre otras opciones que eviten su disposicion final.

c) Disposicion final

La disposicion final de los residuos solidos en la infraestructura respectiva constituye
la Gltima alternativa de manejo y debera realizarse en condiciones ambientalmente
adecuadas. Es necesario aclarar que esta infraestructura debe ser disefiados para evitar
la contaminacidn, y los dafios o riesgos a la salud humanay al ambiente, a fin de evitar

conflictos socioambientales.

2.2.2.2. Clasificacién de los residuos sélidos

Los residuos se clasifican segun maltiples criterios segin el ya mencionado DL, por el
ambito de intervencion del presente estudio, es decir en instituciones educativas, se
considero la categorizacion establecida por la entidad gubernamental encargada de su

gestién, lo que lleva a dividirlos en dos grupos: municipales y no municipales.

e Residuos municipales. - Abarcan los residuos domesticos procedentes de la
limpieza de espacios publicos, que incluyen playas, actividades comerciales y
otras actividades urbanas no residenciales, cuyos desechos pueden ser
equiparados a los servicios de limpieza publica en toda su jurisdiccion. Es
importante destacar que en esta categorizacion se incluye la generacion de

desechos solidos en diversas instituciones educativas.
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Residuos no municipales. Son aquellos, tanto peligrosos como no peligrosos, que
se originan en la ejecucion de actividades extractivas, productivas y de servicios.
Esto engloba los desechos generados en las instalaciones principales y secundarias
de dichas operaciones.

2.2.2.3. Clasificacion de los residuos plasticos

Si bien hay multiples clasificaciones de plastico, la siguiente clasificacion esta referida

principalmente a los mas comunes. Segun la Sociedad de Industrias del Plastico (SPI), se

cuenta con un sistema de codificacion que facilita su clasificacion para el reciclado. Por

su parte el sitio web Envaselia.com nos proporciona la siguiente descripcion (Envaselia,

n.d.):

a)

b)

d)

Tereftalato de Polietileno (PET): Se trata del plastico mas comin empleado en
la produccion de envases como botellas de refrescos, agua, aceite, etc. Es liviano,
resistente, reciclable y se reutiliza en la confeccion de mobiliario, alfombras,
tejidos textiles y componentes automotrices, ademas de ser transformado

nuevamente en envases para productos alimenticios.

Polietileno de alta densidad (HDPE): Se destaca por su mayor resistencia y
rigidez, lo que le brinda durabilidad ante temperaturas extremas. Se usa para
fabricar botellas de lacteos, garrafas, bolsas de plastico y detergentes. Es
reciclable y se emplea en la creacién de macetas y contenedores de basura. Si esta

higiénicamente apto, puede ser reutilizado.

Polivinilo (PVC): Ideal para la confeccion de botellas de champu, juguetes,
tuberias y envoltorios de alimentos. A diferencia de otros materiales, no es

reciclable y no es recomendable su reutilizacion.
Polietileno de baja densidad (PELD): Destacado por su seguridad, se encuentra

en botellas de agua, bolsas de supermercado y plasticos para envolver. Puede ser

reciclado, especialmente en forma de bolsas.
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e) Polipropileno (PP): Este material resiste el calor y es impermeable a la humedad
y productos quimicos. Utilizado en envases de mantequilla, pajitas y tapas de
botellas. Es seguro para la reutilizacion y se puede reciclar para crear diversos
productos como peldafios para registros de drenaje o cajas de baterias de
automoviles.

f) Poliestireno (PS): Comun en envases de comida rapida como hamburguesas,
vasos para bebidas calientes y tarrinas de helado. Aunque su nivel de
contaminacion es alto, puede ser reciclado en viguetas de plastico o macetas. No

es recomendable reutilizarlo para otros alimentos.

2.2.2.4. Ley N° 30884: Ley del plastico

Numeroso paises a nivel mundial vienen adoptando distintas normativas que responden
a la preocupacién mundial sobre el problema causado por el consumo excesivo de bolsas
plasticas y productos plasticos de un solo uso en general, por lo cual en el Peru, segin lo
sefiala Asalde (2018), también se fundamentd la necesidad de la regulacion de bolsas y
productos de plastico de un solo uso. Ademas, se consideré de suma importancia
incorporar principios fundamentales como la responsabilidad extendida del productor y
el enfoque de economia circular. De esta manera, se logra la participacion activa de la
industria del plastico en la problemética ocasionada por las bolsas plésticas en nuestro

pais.

De este modo en el 2019 se promulgo la Ley 30884, la cual regula el empleo de plasticos
desechables y envases descartables. El propdésito de esta Ley es fijar el marco regulatorio
en relacion con los plésticos de un solo uso, otros tipos de plasticos no reutilizables y los
recipientes o envases desechables fabricados con poliestireno expandido (Tecnopor)
destinados para alimentos y bebidas destinadas al consumo humano en todo el territorio
nacional. A fin de reducir el impacto de productos plasticos de un solo uso en los

ecosistemas marinos, fluviales y lacustres del pais (Ley N° 30884, 2018).

A mas atres afios de su implementacién, Pizarro (2022) destaca como principal resultado
que el gobierno ha experimentado un aumento considerable en los ingresos provenientes
del Impuesto General a las Ventas (IGV) y del impuesto a la renta generado por la

industria plastica. A pesar de que los impuestos se plantean como un factor disuasorio
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para la adquisicién de bolsas plasticas, resulta notable que no se haya observado una
disminucion efectiva en el uso global de productos pléasticos, excluyendo las actividades

de las empresas informales.

2.2.2.5. Generacion de residuos solidos en instituciones educativas

De acuerdo a la “Guia para la implementacion de acciones para el manejo adecuado de
residuos en instituciones educativas de educacion bésica regular”, la generacion de
residuos solidos en las instituciones educativas, estd caracterizada principalmente por
botellas de pléastico, papel, cartdn, envoltorios de alimentos y cascaras de frutas, tetrabrik,
restos de comida, residuos de los servicios higiénicos, entre otros (Resolucion Ministerial
No. 070-2020-MINAM, 2020).

2.2.2.5. Categorizacion de residuos sélidos generados en Instituciones Educativas

Segln la norma técnica peruana 900.058.2019 de gestion de residuos, aprobada por
resolucion directoral N° 003-2019-INACAL/DN, la nueva clasificacion facilita la
segregacion y almacenamiento de los residuos generados en las instituciones educativas.

(Resolucién Ministerial No. 070-2020-MINAM, 2020).

En la tabla 1, se muestra las tipologias de residuos generados mas comunes en las

instituciones educativas de educacion basica regular.
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Tabla 1

Categorizacion de residuos sélidos en Instituciones Educativas

Tipo de residuos Color Ejemplos de residuos

Aprovechable Verde Papel y carton
Vidrio
Botellas de plastico
Tetrapick
Hojalata
No aprovechable Negro Envoltura de galleteria, cereales, frutos secos
Envoltura de golosinas

Residuos sanitarios (papel higiénico, toallas
humedas y toallas higiénicas)

Orgénico Marron  Restos de alimentos
Restos de poda
Hojas secas

Peligroso Rojo Medicinas vencidas
Residuos de laboratorios
Residuos de enfermeria
Lamparas y luminarias

Pilas

Nota. Obtenido en base a la “Guia para la implementacion de acciones para el manejo

adecuado de residuos en instituciones educativas de educacion bésica regular, 2020”.

2.2.2.6. Produccion per capita (PPC) y produccion per Estudiante (PPP)

Dentro de los objetivos del estudio de caracterizacion de residuos solidos, estos culminan

con la determinacion de indicadores clave, como son:

e Produccion per capita (PPC), valor cuantitativo de la generacion de residuos por
individuo derivado de investigaciones efectuadas, se representa en términos de:
kg/hab/dia, con un valor numérico de referencia, como por ejemplo 0.45
kg/hab/dia (Resolucion Ministerial No. 070-2020-MINAM, 2020).
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e Produccion per Estudiante (PPP), se refiere a la misma descripcion de la PPC,
considerando la adaptacién para instituciones educativas, por lo que se sustituye
el termino habitante a “estudiante”.

e Composicion fisica de los residuos solidos, referida a la composicién porcentual
de los tipos de residuos generados en la institucion, mencionados en la tabla 1.

2.2.3. Teoria de adquisicion y modificacion de habitos

Para facilitar la comprension de esta seccidn, se ofrece una breve descripcion sobre qué
son los habitos y como se desarrollan. Asimismo, la comprension de la teoria de la
conducta planificada, en el marco del presente estudio, proporciona un contexto para
entender el enfoque de la intervencion publica de "tolerancia cero PET", que se explorara

en las secciones posteriores.

2.2.3.1. Habitos

El término "habito" proviene del latin "habitus” referida a la inclinacién adquirida
mediante la préctica para actuar de una manera especifica. De esta forma un habito es el
resultado de una accion que repetimos frecuentemente de forma automatica (UPCCA,
2010).

Investigadores de la Universidad de Duke sefialan que alrededor del 40% de nuestras
acciones en un dia dado son impulsadas por habitos arraigados. Esto significa que cerca
de la mitad de nuestras actividades diarias son repetidas de manera automatica debido a

la familiaridad con la forma en que las hemos realizado previamente.

2.2.3.2. {Cémo se forman?

De acuerdo a la Dra. Sanz (n.d.) un habito surge como consecuencia de una actividad que
se practica de manera regular. Los habitos se forjan mediante la repeticidn constante a lo
largo del tiempo. Cuando una accion se vuelve una constante en la rutina, es altamente
probable que se consolide como un habito en la "memoria” del cerebro. La reiteracion
gradualmente reduce la necesidad de esforzarse para llevar a cabo dicha accién, llegando

al punto de realizarla de manera automatica y sin pensarlo conscientemente.
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Sanz en su guia “Como formar habitos imborrables, la guia completa” describe como la

formacion psicoldgica de los habitos sigue la "Regla de las Tres R", que se compone de

los siguientes elementos:

Recordatorio (estimulo que indica el comportamiento)
Rutina (actividad realizada)

Recompensa (gratificacion obtenida después de la accion)

Sanz (n.d.) explica que después de este proceso, el cerebro es capaz de establecer un

vinculo neuronal duradero que permite comenzar, realizar y concluir una accion que se

repite, siempre que haya un estimulo o indicio similar. Si el resultado de esta accion es

favorable, en futuras ocasiones en las que se presente el mismo indicador, se seguira la

misma secuencia de acciones.

Por otro lado, UPCCA (2010) en el Manual de la unidad de prevencién comunitaria en

conductas adictivas “Los habitos, que son y como se forman”, para modificacion o

adquisicion de habitos plantea la siguiente ecuacion:

Habito = Intencion (por deseo u obligacion) + saber cémo hacerlo + frecuencia

Asimismo, el manual también enfatiza los siguientes aspectos:

Importancia de los pasos iniciales. Los pasos iniciales podrian ser comparados
con la siembra de una semilla que se cosechara mas adelante. En donde el cuidado
y la atencion son muy importantes.

La necesidad de practicar, practicar y practicar. Una de las herramientas mas
importantes para lograr la instauracion de habitos nuevos implica mantener una
constancia. Mantener una actitud positiva en relacion a un proposito lo cual
permite la consecucion de objetivos.

La importancia de la experimentacion con nuevas técnicas. La
experimentacién con nuevas técnicas puede abrir nuevas perspectivas en
diferentes ambitos. Pueden estar relacionadas con crear ambientes adecuados,
tener apoyo social, establecer objetivos precisos y realistas, entre otras. El objetivo
principal es hacer que el proceso de adquirir nuevos habitos sea mas facil y

sostenible.
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2.2.3.3. Teoria de la conducta planeada

Esta teoria permite comprender coémo se puede cambiar, modificar el comportamiento de
las personas. Es por ello que Ajzen (1991) da a entender que las intenciones son
indicaciones de cuéanto estan dispuestas a esforzarse las personas, de cuanto esfuerzo
planean ejercer para realizar el comportamiento. En términos generales, cuanto mas
solida sea la intencion de llevar a cabo un comportamiento, mayores seran las
posibilidades de ejecutarlo. Por lo cual, un factor central de esta teoria es la intencién del

individuo para llevar a cabo una accion especifica.

En este sentido, esta teoria se presenta como un marco apropiado para anticipar
comportamientos, fundamentandose en cuatro criterios: la propia accion, la intencion, la
percepcion de las normas sociales y el grado de control percibido. Al abordar el
comportamiento proambiental, la intencion de actuacién desempefia un papel esencial,

donde se enfoca en el control percibido sobre la conducta.

2.2.3.4. Técnicas usadas para propiciar un cambio de conductas

Fernandez-Marcote (2018) plantea las siguientes:

a) Técnicas negativas. Se refieren a las técnicas orientadas a inducir malestar o
incomodidad en el individuo con el propdsito de generar conductas de evitacion. Estas

técnicas incluyen:

e Llamada al miedo. Esta tactica es empleada en muchas campafias de
prevencion. Su objetivo es generar temor en el receptor, destacando aspectos
altamente desfavorables de los comportamientos perjudiciales para el entorno
ambiental.

e Castigo. Conlleva la penalizacion de acciones que amenazan el medio ambiente,
a través de la aplicacién de multas. Esto ocurre cuando se arroja basura desde
los vehiculos o se encienden fogatas en areas naturales.

e Técnicadel compromiso. Implica la intervencion directa en practicas que dafian

el entorno, como la implementacion de restricciones en la circulacion de
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vehiculos con matriculas pares o impares, o la limitaciobn de acceso a

determinadas zonas del centro de una ciudad con automoviles particulares.

b) Técnicas positivas

Estas técnicas intentan producir conductas a través de reforzadores sociales, como el
reconocimiento, o0 a traves de las instrumentales, como la recompensa por adquirir

determinados comportamientos.

e Comunicacién: Implica la difusién de elementos como pancartas, pésteres,
folletos o inclusive programas de instruccion. Sin embargo, los resultados de esta
técnica tienden a ser limitados, particularmente al intentar alterar habitos ya
arraigados. Funciona de manera mas efectiva al fortalecer positivamente a los
individuos una vez que el habito proambiental ya esta establecido.

e Educacién ambiental: Es un componente fundamental, aunque en ocasiones no

existe una conexién directa entre esta educacion y el cambio de héabitos.

c) Técnicas de refuerzo

Estas técnicas resultan més efectivas para sostener comportamientos proambientales que
ya han sido internalizados por los individuos. En situaciones en las que el refuerzo es
inmediato, se incrementa la propensién al cambio, es decir, cuando se incluye un
incentivo positivo. Esta tactica es considerablemente mas exitosa, y es comun observar

que las personas los recojan e incluso los busquen activamente.

2.2.4. Politicas de tolerancia cero

McAndrews (2001) sefiala que las politicas de "tolerancia cero™ son disposiciones
administrativas disefiadas para abordar de manera especifica cuestiones relacionadas con
la seguridad y disciplina escolar. Por su parte De Giorgi (2005) sostiene que es un
complejo de estrategias encaminadas a reducir drasticamente la frecuencia y la gravedad
de determinados fendmenos percibidos como socialmente indeseables, pero esto es

insuficiente para decir que constituye una verdadera y propia orientacion politica.
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Se puede argumentar que la nocion de "tolerancia cero" abarca un conjunto complejo de
estrategias de control social y la prevencion de la actividad delictiva. Por consiguiente, la
aplicacion de una politica de tolerancia cero resultaria muy beneficio para cualquier
sociedad. Ademas, se aclara que se trata de tolerancia cero hacia el delito mismo y no a
la persona que lo comete. Delitos que en la actualidad estan asociados al deterioro de las
sociedades respecto a su medio ambiente. Por ello, se requiere construir comunidades
limpias, organizadas y respetuosas de la ley y los principios fundamentales de la

convivencia social entre seres vivos y su medio ambiente.

2.2.4.1. Elementos de una politica efectiva

McAndrews (2001) enfatiza los siguientes elementos:

e Establecer consecuencias claras para la conducta indisciplinada y aplicarlas
de manera coherente.

e Mantener un cierto grado de flexibilidad y considerar opciones a la expulsion.

o Definir claramente el acto de indisciplina.

e Cumplir con el debido proceso y brindar oportunidades de audiencia a los
estudiantes.

o Desarrollar la politica en colaboracion con los actores involucrados (como las
instituciones del sector educacién, ambiente y salud).

o Aprender de la experiencia de los educadores en politicas de tolerancia cero
en otros paises, escuelas y distritos.

e Incorporar un programa educativo exhaustivo sobre la salud, que incluya
temas relacionados con la politica.

e Adaptar la politica a las necesidades locales.

e Revisar la politica de manera anual.

2.2.4.2. Intervencion publica de tolerancia cero botellas de plastico (PET)

Debido a que hasta la fecha no se han registrado cientificamente, intervenciones que
aplican la teoria del control social de las politicas de tolerancia cero, en el control de la

generacion de PET, no se cuenta con una conceptualizacion de este tipo de intervencion.
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Por consiguiente, a través de todo el proceso de investigacion y considerando el marco
tedrico referente a las politicas de tolerancia cero desarrollados por McAndrews (2001) y

De Giorgi (2005), se plantea la siguiente definicion:

Intervencion publica de tolerancia cero botellas de pléstico (PET) estrategia de
control social asociado a la prevencion de comportamientos nocivos para el medio
ambiente, que consiste en la minimizacion en la generacion de botellas de plastico
a través de la restriccion y/o prohibicion de ingreso de botellas de plastico hacia
espacios controlables (que cuenten con un control en el ingreso hacia la
infraestructura de la institucion publica). Con el fin de modificar y mejorar las

conductas medio ambientales de la sociedad.

Cabe indicar que, al referirnos al término “intervencion publica”, se refiere al trabajo
desarrollado dentro de un espacio de naturaleza publica, como son las instituciones

educativas administradas por el Estado.

Es necesario aclarar que, para la mejora continua de este planteamiento, la investigacion
incluye un apartado sobre las limitaciones, recomendaciones y anexos que, tomaron en

cuenta los elementos que la presente investigacion identificaron como necesarios.

2.2.4.3. La modificacion de la conducta desviada mediante la aplicacion de
estrategias de tolerancia cero PET

En el marco de la aplicacion e implementacién de esta intervencion, es crucial destacar
su relevancia en centros de formacién, especificamente en instituciones educativas de
nivel primario y secundario, donde la edad de los estudiantes oscila entre los 6 y los 17
afios. Estos entornos se consideran ideales para lograr la modificacion de
comportamientos perjudiciales para el medio ambiente. Como respaldo a esta afirmacion
Sandoval (2012) sostiene que, desde la perspectiva de la psicologia, fortalecer la
formacion de conocimientos y actitudes proambientales es esencial, al mismo tiempo que
se aboga por apoyar y orientar el disefio e implementacion de programas de educacion
proambiental. Esto permitira el desarrollo de patrones de comportamiento alineados con

los objetivos de proteccion y cuidado del medio ambiente.
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La investigacion resalta la importancia de sintetizar experiencias cercanas y similares a
la estrategia y poblacion de estudio. Un ejemplo notable es la Universidad Nacional del
Altiplano Puno, que desde el afio 2019 ha implementado politicas de prohibicion de
plasticos de un solo uso y envases desechables, acompafiadas con capacitaciones y
sensibilizacion para toda la comunidad universitaria (Universidad Nacional del Altiplano,
2019). De manera similar, la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa ha
aplicado la prohibicién del uso de plasticos de un solo uso en su campus universitario
mediante la Resolucidn de Consejo Universitario N° 699-2018.Ademas, se distribuyeron
tomatodos y se instalaron dispensadores de agua en las tres areas, acompafiados de

diversas actividades de sensibilizacion para concientizar a la poblacion arequipefia.

Por otro lado, estas politicas también se implementan en areas naturales protegidas, donde
el Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado (SERNANP) prohibe el
ingreso de botellas de plastico y otros productos desechables. Recomendando el uso de
otras alternativas como tomatodos y bolsas de tela. Lo que permitiria aperturar mercados

a nuevas soluciones ecoldgicas y productos como canastos, bolsas de tela, etc.

2.3.  HIPOTESIS
Hipdtesis general
La implementacion de la intervencion puablica de tolerancia cero, mejora
significativamente el comportamiento proambiental en los estudiantes de la
institucion educativa secundaria las mercedes, el mismo que se expresa en la
disminucion de la generacion de residuos plasticos en dicha institucion.
Hipotesis especificas

e El grado de comportamiento proambiental de los estudiantes de la

institucion educativa secundaria Las Mercedes, antes de la implementacion

de la intervencion publica de tolerancia cero es predominantemente bajo.
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e El grado de comportamiento proambiental de los estudiantes de la
institucion educativa secundaria Las Mercedes, al finalizar la intervencién
publica de tolerancia cero, es predominantemente alto.

e Ladiferencia de grado de comportamiento proambiental de los estudiantes
de la institucion educativa secundaria Las Mercedes, al finalizar la
intervencion publica de tolerancia cero y al finalizar el periodo de control,

es significativamente positiva y permanente (genera un efecto estable).
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2.3.1. Operacionalizacion de variables

Tabla 2

Operacionalizacion de variables

Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores
Corral-Verdugo y Pinheiro
(2004) lo definen como un Uso y manejo
conjunto  de  acciones de productos
) planificadas y efectivas que pro
Comportamiento ) )
_ atienden las necesidades pjsposicional ambientales
proambiental ]
tanto sociales como (tomatodos)
(CPA) o )
individuales, y que tienen Generacion
como resultado la promedio
salvaguarda del medio diario de PET
ambiente.
Estrategia de control social
asociado a la prevencion de )
_ _ Periodos de
comportamientos  nocivos .,
intervencion Nro. de

Intervencion
publica de
tolerancia cero
botellas de
plastico (PET)

para el medio ambiente, que
consiste en la minimizacion
en la generacion de botellas
de plastico a través de la
restriccion y/o prohibicion
de ingreso de botellas de

plastico, en espacios
controlables como
instituciones educativas.

Con el fin de modificar y
mejorar las conductas medio

ambientales de la sociedad.

Etapa 1. CPA
antes de la
intervencion

Etapa 2. CPA
después de la
intervencion

Etapa 3. CPA
después  del
periodo de

control

ocurrencias

registradas en
la ficha de
observacién

cuantitativa

Generacion

promedio de
residuos

plasticos PET

Nota: Elaborado en base a la teoria de Corral-Verdugo y Pinheiro (2004); Rivera-Torres
y Garces-Ayerbe (2018); De Giorgi (2005) y McAndrews (2001).
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CAPITULO Il
MATERIALES Y METODOS

3.1. Método

e Enfoque

La investigacion es de enfoque cuantitativo, segun Hernandez et al. (2014) los
métodos cuantitativos utilizan la recopilacion y el andlisis de datos para responder
preguntas de investigacion, probar hipotesis preestablecidas, como en el caso de
la presente investigacion y se basan en la medicion, el conteo y uso de estadisticas.

e Alcance

Explicativo, porque segin Hernandez y Mendoza (2018) supera la mera
descripcion de conceptos o fenémenos, asi como el establecimiento de conexiones
entre dichos conceptos. Su proposito reside en explorar las causas fundamentales
detras de eventos fisicos y sociales. Su denominacion refleja su proposito central
el cual es explicar por qué ocurre un fenémeno y bajo qué condiciones, asi como

la relacion entre variables.

e Disefio

El disefio de la presente investigacion es cuasi-experimental ya que, por un lado,
los disefios experimentales, tal como lo sefialan Herndndez y Mendoza (2018);
Cérdenas (2014) y  Kerlinger y Lee (2002) se refieren a la manipulacion
intencional de variables independientes, exdgenas bajo un grado de control para
la obtencion de resultados. Por otro lado, se considera cuasi-experimental debido
a que, se trabaja con intervenciones en grupos intactos, es decir no se seleccionan
los grupos experimentales de manera aleatoria, Sino que se escogen grupos ya
formados (Arias, 2021).

En relacion a la presente investigacion, la variable independiente manipulada
corresponde a la “intervencion publica de tolerancia cero”, la cual pretende

generar un efecto positivo en la variable dependiente “comportamiento
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proambiental”, referido a la conducta a favor del medio ambiente de la poblacion

de estudio intacta, sin lugar a la aleatorizacion de los participantes.

El estudio contempla la aplicacion de pre test, post test y post test final, expresados

en la generacion promedio diario de botellas de plastico, mediante el estudio de

caracterizacion de residuos solidos, ademas de otros instrumentos como la ficha

de observacion cuantitativa. Las mediciones se realizaron conforme a los

objetivos de investigacion. Es asi que el estudio contempld los siguientes

momentos o etapas:

a) Etapa 1: Comportamiento pro ambiental antes de la intervencion

Aplicacion de pre test (Estudio de caracterizacion de residuos s6lidos)

b) Etapa 2: Comportamiento pro ambiental después de la Implementacion

de la intervencion publica de tolerancia cero y medicién

Implementacion de la intervencion publica de tolerancia cero, en
donde se prohibi6 a los estudiantes el ingreso de botellas de plastico a
la institucion, por un periodo de siete semanas.

Aplicacion del post test, empleando el mismo instrumento, la ficha de

recoleccion de datos del estudio de caracterizacion de residuos solidos.

c) Etapa 3: Comportamiento pro ambiental finalizada el periodo de

control

Culminada la intervencion, se inicié con el periodo de control, con el
mismo periodo de siete semanas.

Finalizado periodo de control, se aplico el post test final utilizando una
vez mas el mismo instrumento (ficha de recoleccion de datos del
estudio de caracterizacién de residuos solidos), lo que permitié
conocer los efectos producidos por la aplicacion de la intervencion, la
cual estuvo orientada al cambio de conducta hacia el cuidado de

nuestro medio ambiente por los estudiantes.
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3.2. Lugar de estudio

El estudio se realizd en la Institucion Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar “Las
Mercedes”, colegio publico de tipo mixto, ubicada en el Jr. Sandia N° 750, en el cercado
de la ciudad de Juliaca, teniendo una ubicacion estratégica de la ciudad. Esta institucion

educativa en el nivel secundario cuenta con clases en turno mafana y tarde.

El clima de Juliaca es frio, seco y ventoso, y también experimenta diversas condiciones
climaticas extremas como heladas, granizadas e inundaciones durante la temporada de
lluvias. El distrito de Juliaca se localiza en el corazdn de la extensa Meseta del Kollao,
que abarca el espacio entre las cadenas montafiosas Occidental y Oriental de los Andes
Meridionales o Andes del Sur.

Georreferencia: Se encuentra a una latitud de 15° 29' 40" sur y una longitud de 70° 07'
54" oeste de Greenwich. Esta situada a 3824 metros sobre el nivel del mar y ocupa una

extensién de 178.2 kildbmetros cuadrados.

3.3. Poblacién y/o muestra

e Poblacidn

Hernandez et al. (2014) sefiala que la poblacién de estudio es el conjunto de
personas u objetos de los que se desea conocer algo en una investigacion. La
poblacién de la presente investigacion estd conformada por toda la poblacion de
la Instituciéon Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar “Las Mercedes” en el
nivel secundario y de acuerdo al Gltimo censo educativo 2022, cuenta con 56
secciones y tiene un total aproximado de 2054 alumnos, contando con 893 varones
y 1177 mujeres (Colegios del Per(, 2022). La poblacion El colegio Las Mercedes,

esta constituida por estudiantes, docentes, trabajadores de apoyo y limpieza.

Por otro lado, segun los reportes de la subdireccion, el colegio también cuenta con
88 docentes y 6 trabajadores de apoyo y limpieza. Sin embargo, durante el
monitoreo del presente estudio se registrd una variacion en la asistencia de los

docentes y estudiantes, esto debido a que, como es normal, algunos estudiantes y
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docentes por algun motivo de salud, requieren permanecer en sus hogares.

También se considerd algunas eventualidades, como concursos y otros.

e Muestra

La muestra para Hernandez et al. (2014) es un subgrupo de la poblacién, o una
parte representativa de la poblacién. Sin embargo, debido a la naturaleza del
instrumento principal (Ficha de recoleccion de datos del Estudio de

caracterizacion de residuos solidos), se trabajé con una muestra censal.

3.4 Recoleccidn de datos

La recoleccion de los datos implica elaborar un plan detallado de procedimientos
que nos conduzcan a reunir datos con un proposito especifico (Hernandez et al.,
2014), en ese sentido, la presente investigacion las siguientes técnicas e

instrumentos pertinentes.

e Técnicas

Para la medicion de situacion inicial, sin intervencién, post intervencion y periodo
de control del comportamiento proambiental de los estudiantes de la IES,
expresados en la generacién de residuos soélidos, se realizaron estudios de
caracterizacion de residuos solidos del Colegio Las Mercedes, en el cual se utilizd
la técnica Trabajo de campo. Este estudio a su vez se cifid a la Guia para la
implementacién de acciones para el manejo adecuado de residuos en instituciones
educativas de educacion basica regular (Resolucién Ministerial No. 070-2020-
MINAM, 2020).

Respecto al periodo de implementacion de la intervencion publica de tolerancia
cero, se empled la técnica de la observacion cuantitativa, el mismo que segun
Hernandez y Mendoza (2019) consistié en el registro sistematico, valido y
confiable de comportamientos y situaciones observables a través de un conjunto
de categorias y subcategorias. Haynes (1978) citado por Hernandez et al. (2014),

afirma que es el método més utilizado para investigaciones conductuales. Es asi
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gue durante todo el periodo se realizaran los registros en la puerta de ingreso de
la institucion, para constatar el cumplimiento de restriccion del ingreso de botellas

de plastico.

Instrumentos

Para conocer la situacion inicial antes, finalizada la intervencion y finalizada el
periodo de control de la implementacion de la intervencion publica de tolerancia
cero botellas de plastico para generar efectos en comportamiento pro ambiental
de los estudiantes, a través del estudio de caracterizacion de residuos solidos del
Colegio Las Mercedes, se utilizo la Ficha de recoleccion de datos de la Guia
metodoldgica de elaboracion de estudios de caracterizacion de residuos sélidos en

instituciones educativas.

Este instrumento permitié el registro sistematico de la generacion de residuos
solidos, cuyas caracteristicas primordiales son: La generacion per céapita de
residuos solidos y la composicion porcentual, en un determinado ambito

geografico. Esta ficha se detalla en la seccidn de anexos.

Cabe sefialar que, la validacidon de este instrumento no fue necesaria, debido a que
se trata de una herramienta aprobada por el Ministerio del Ambiente y su
aplicacién es estrictamente para instituciones educativas de educacion basica
regular, a la cual pertenece el colegio Las Mercedes (Resolucion Ministerial No.
070-2020-MINAM, 2020).

En la Figura 2 se muestra uno de los cuadros en los cuales se realizo el respectivo

llenado, con los datos recolectados los 9 dias de caracterizacion.
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Figura 2

Ficha de recoleccion de datos de estudio de caracterizacion en instituciones educativas

de educacion basica regular

Primera semana Segunda semana Total,
parcial
seg(in tipo | Composicion
derrss. | porcentual
N° | TIPO DE RESIDUO Dia1 | Dia2 | Dia3 | Dia4 | Dia5 | Dia6 | Dia7 |Dia8 | Dia9 | (Kg.) %
1 |Residuos generales
2 | Orgénico
Botellas de  plastico
3 |transparente (PET)
4 |Papel
5 |Carton
6
7
8
9
10
14
15
Sumatoria
del total
Total |Total de los dias
Total de RR.SS. x dia dia1 |dia1 1al9 100.0%

Nota: El llenado de la ficha se realiza por un periodo de 9 dias, los cuales constituyen los

datos de los momentos de medicidn del presente estudio.

Materiales para el estudio de caracterizacion

Es necesario sefialar que, para el desarrollo del estudio de caracterizacion en las

distintas etapas, se utilizaron distintos materiales, gestionados por la tesista. Los

materiales se muestran en la figura 3.
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Figura 3

Materiales necesarios para el ECRS

Nota. a (Balanza electronica), b (Cinta métrica), ¢ (Bolsas de basura), d (Mantas
de 1.50 x 1.60 m), e (Sacos de plastico, reutilizables), f (Guantes de latex),
g(Mascarillas) y h (Jabon liquido).

Asimismo, para el periodo de implementacion de la politica / intervencion publica
de tolerancia cero de botellas de plastico, se utilizé una ficha de observacion
cuantitativa, la cual permitira a través del monitoreo garantizar el cumplimiento
de la politica en el colegio Las Mercedes, a través del registro diario realizado en

el horario de ingreso de ambos turnos (mariana y tarde).

Los comportamientos y aspectos que se observaron fueron los siguientes:

¢ Ingreso de botellas de plastico por parte de los estudiantes del colegio Las
Mercedes.

e Colaboracion y participacion de los BAPES (brigadas de autoproteccion
escolar), brigada conformada por un grupo de padres de familia asignados
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progresivamente segun lista grado y seccion de ambos turnos para fortalecer

la seguridad de los estudiantes que asisten a la institucion.

e Casos particulares, como prescripciones meédicas, incidentes no

planificados, etc.

Figura 4
Ficha de observacion cuantitativa

FICHA DE OBSERVACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA INTERVENCION PUBICA DE
TOLERANCIA CERO BOTELLAS DE PLASTICO

La presente informacién es recolectada con el propésito de monitorear el cumplimiento de la
implementacién de la intervencién plblica de tolerancia cero (botellas de pldstico) en el colegio Las
Mercedes. A través del registro diario realizado en el horario de ingreso de ambos turnos (mafana y
tarde).

Comportamientos y aspectos a observar:

= Ingreso de botellas de plastico por parte de los estudiantes del colegio Las Mercedes.

e Colaboracion y participacion de padres de familia (rondas mercedarias), estas rondas son
conformadas por un grupo de padres de familia asignados progresivamente segin lista grado
y seccion de ambos turnos para fortalecer la seguridad de los estudiantes que asisten a la
institucion.

. Casos particulares.

Institucién IES. G.U.E. LAS MERCEDES

Turno

Fecha Dia: Mes: Aio:
N° de padres de familia Turno:

capacitados durante el Total:

monitoreo

Observador (es)

N* NOMBRES Y APELLIDOS GRADO | BOTELLA | OBSERVACIONES
Y TOLERANCIAS
SECCION Y
JUSTIFICACIONES

Y EXCEPCIONES

Total

Nota. La ficha fue validada por el juicio de tres expertos los cuales se observan

en la seccion de anexos.
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3.5. Andlisis de datos

Para el analisis de datos de los resultados obtenidos, los cuales reflejaron cambios en la
generacion de residuos solidos en el Colegio Las Mercedes, se procedié a verificar la
significancia estadistica de estos cambios en diferentes lapsos de tiempo. Posteriormente,
se evaluo la influencia de la intervencidn publica de tolerancia cero en dichos cambios,

especialmente en la generacion de residuos plasticos por parte de los estudiantes.

La medicion de esta influencia se materializé a través de la aplicacion del pretest, post
test y post test final. Con estos, se logré evidenciar la consolidacion de una conducta
como hébito, respalddndose en la premisa de Maltz (1960) quien sostiene que, se
necesitan al menos 21 dias para establecer un habito. La investigacion abarcé un periodo
de 7 semanas, mas del doble del tiempo minimo recomendado, lo que contribuyd a
aumentar las probabilidades de arraigo de la conducta vinculada al comportamiento

proambiental.

En este contexto, el estadistico de prueba empleado para contrastar la hipétesis central
fue la diferencia de medias poblacionales para muestras iguales. Este enfoque estadistico
se utiliza al comparar dos grupos, con el objetivo de determinar si la diferencia observada
entre sus medias es estadisticamente significativa. En consecuencia, se buscaba demostrar
que p < 0.05, es decir, el valor de probabilidad asociado a los resultados (representado
como "p") fuera inferior a 0.05, lo que permitiria demostrar que si existe una diferencia
significativa entre el periodo sin intervencion y el periodo de control en el contexto de

esta investigacion.
Los datos anteriormente mencionados, fueron obtenidos con el programa estadistico

SPSS. Asimismo, se requirié el generar un modelo de regresion lineal maltiple, debido a

las limitaciones para recoger los ultimos datos del post test final.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

El desarrollo de los resultados se detalla en funcion a la naturaleza que el disefio de
investigacion cuasi experimental con periodo de control requiere. En donde la variable a
controlar corresponde a la intervencion puablica de tolerancia cero sobre la variable
dependiente el comportamiento proambiental. Por esta razon la ejecucion del presente
estudio se realizd en tres etapas.

4.1. Etapa 1: Comportamiento proambiental antes de la intervencion

Estaprimera etapa obedece al desarrollo del objetivo especifico 01: “Determinar el grado
de comportamiento proambiental de los estudiantes de la institucion educativa secundaria
Las Mercedes, antes de la implementacion de la intervencion publica de tolerancia cero”,

la cual constituye el diagnostico antes de la intervencion.

4.1.1. Diagnostico antes de la intervencion

Para realizar el diagnostico que corresponde a la situacion antes de la intervencion, se
desarroll6 el estudio de caracterizacion de residuos sélidos del colegio Las Mercedes de
la ciudad de Juliaca. A través de un trabajo de campo, donde se recogieron los datos por
un periodo de 9 dias, tal como lo establece el instrumento de la “Ficha de recoleccion de
datos de la Guia metodoldgica de elaboracién de estudios de caracterizacion de residuos
solidos en instituciones educativas de educacion basica regular”’(Resolucion Ministerial

No. 070-2020-MINAM, 2020).

Asimismo, este diagndstico contd con la colaboracion y asesoria técnica de los
especialistas de valorizacion y voluntarios de la Unidad de Gestion de Residuos Sélidos
(UGRS) de la Municipalidad Provincial de San Roman, quienes acompafiaron, guiaron y
asesoraron la rigurosidad del estudio de caracterizacion de residuos sélidos de la

institucion (Ver anexo 4).

Esta recoleccion de datos requirio de las siguientes actividades:
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e Presentacion y capacitacion al equipo de caracterizacion

Con la guia del especialista en valorizacion de residuos sélidos de la UGRS, el
Ing. Fabricio Canales, se presentd formalmente a los promotores y demas
voluntarios que participaron en el trabajo de campo del estudio de caracterizacion,
dandose a conocer con su apoyo el proceso de recopilacion de informacion y se
destacé la relevancia de desarrollar este tipo de instrumentos orientados hacia el
medio ambiente. Ademas, tanto los especialistas y promotores ambientales,
realizaron una capacitacion practica previa respecto a la tipologia de residuos

solidos.

Figura 5
Capacitacion y presentacion del especialista y promotores ambientales de la UGRS -
SAN ROMAN

08/08/2023

Nota: El apoyo técnico brindado por los especialistas y promotores de la Unidad de
Gestion de residuos solidos de la Municipalidad Provincial de San Roman, facilit6 la
adecuada utilizacion del instrumento, ademas que valido el proceso de obtencion de datos.
Por otro lado, permitio establecer acuerdos con el personal de limpieza del colegio, a fin
de facilitar la entrega de los residuos de todo el personal hacia la zona de clasificacién y
pesado, para asi facilitar la recoleccion de datos.
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e Seleccién, pesado y registro de residuos solidos: Iniciado los dias de
caracterizacion (10 dias) cada dia el procedimiento inicio con la dotacién de
material de proteccion (mascarilla, guantes de latex, bolsas de plastico) para todo
el equipo, a fin de garantizar la inocuidad del trabajo de campo.

El procedimiento de seleccién, debido a la dindmica de limpieza del personal del
colegio, se basé en la clasificacion de cada bolsa que el personal nos entregaba,
luego de culminar sus areas asignadas. Durante la seleccion de residuos, estos
fueron colocados en paulatinamente bolsas de plastico por tipo de residuo, estos
fueron: Organico, botellas de plastico transparente (PET), polietileno de baja
densidad (PELD), poliestireno (PS), polipropileno, caucho, tetrapick, vidrio,

papel, carton, residuos generales, textil, aluminio y biocontaminado.

Debido a que aldn es recomendable el uso de mascarillas en la Institucion
Educativa, se registro los residuos Biocontaminados, conformados en su mayoria

por las mascarillas que los estudiantes desechaban.

Figura 6
Promotores y voluntarios ambientales de la UGRS

Ie—— 71 Lo N

, . 8 AR 00/q5/2028

Nota: Una vez dotado de materiales, mediante una asignacion simple de roles, se procedid

a clasificar, almacenar y pesar los residuos solidos.
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Figura 7

Clasificacion y pesado de residuos solidos

P - 008000 I8 :g* i ,
Nota. En el lado izquierdo se muestra las mantas y las bolsas para I; clasificcin de los
residuos que fueron facilitados por el personal de limpieza, en el lado derecho los
promotores y voluntarios, realizan la clasificacion en distintas bolsas negras para su

posterior pesado.

Al finalizar la clasificacion de todo el residuo generado, se procedié a llevar a cabo la
medicion de peso para cada tipo de residuo seleccionado. Los resultados completos de

la generacion de residuos por categoria se muestran en la tabla 3.

Tabla 3

Tipo de residuos y composicién porcentual

Generacion total (9 o
] ) ] ) Composicion
Tipo de residuo dias) por tipo de
) porcentual %
residuo

1. Residuos aprovechables
1.1. Residuos Organicos
e Organico 58.25 16.7%
1.1. Residuos Inorganicos
1.2.1. Plastico
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e Botellas de pléastico transparente (PET) 43.44 12.5%

e Polietileno de baja densidad (PELD) 0.44 0.1%
e Poliestireno (PS) 2.64 0.8%
e Polipropileno 11.75 3.4%
e Caucho 4.44 1.3%
e Tetrapak 2.92 0.8%
e Vidrio 4.17 1.2%
1.2.2. Otros
o Papel 27.21 7.8%
e Carton 9.98 2.9%
2. Residuos NO aprovechables
¢ Residuos generales 178.98 51.4%
o Textil 0.49 0.1%
e Aluminio 0.93 0.3%
e Biocontaminado 2.35 0.7%
TOTAL 347.99 100.00%

Nota: Elaborado en base a los resultados de la ficha de caracterizacion de residuos solidos

en instituciones educativas.

Los residuos generales no aprovechables son de mayor generacion con 51.4%, seguido
por los residuos de tipo orgéanico con 16.7%. La generacion de plastico (PET) es la tercera
con mayor cantidad en la institucion con 12.5%, esto nos muestra el consumo constante
e irresponsable de este producto. Por otro lado, la generacion de papel a pesar de su 7.8

% constituye una de las de mayor volumen.

4.1.2. Determinacion de la generacion per-capita

Para la determinacion de la cantidad de residuos generados en el colegio Las Mercedes
del distrito de Juliaca, se inici6 con el pesaje de los residuos solidos, luego se registro el

resultado en el formato correspondiente.

Este proceso representa la cantidad de residuos sélidos generados por los estudiantes del

colegio Las Mercedes cada dia (Kg/est/Dia). Luego se continda con determinar la
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generacion per cépita GPC de los residuos aprovechables y no aprovechables con sus
respectivas tipologias, a través de la siguiente formula:
Formula 1: Calculo de la Generacion per-capita GPC del Colegio Las Mercedes

KgDial+ kgDia2+..... + kg.dia 9
GPC = - - - -
sumatoria de los promedios de la poblacion del colegio las mercedes * 9

Donde:

e GPC = Generacion per-capita (kg. /puesto. /dia).
e Kg.Dia = peso de los residuos (Kg.) del dia 1 al 9.

e Total, estudiantes = nimero de estudiantes del colegio las mercedes

_ 31.51+ 28.69 +44.28 +30.38 + 41.55 + 44.29 + 41.95 + 50.40 + 34.96
N 1959.777778 % 9

GPC = 0.020

Estos resultados nos muestran lo siguiente:

e Lageneracion total de residuos sélidos es de 347.99 kg.

e La generacion per cépita de RS en dicha institucion es de 0.0197295612
kg/hab/dia.

4.1.3. Situacion de uso de materiales favorables para el cumplimiento de la

intervencion del lugar de estudio

Como todo ser humano, los estudiantes también requieren del consumo de agua durante
el desarrollo de clases en su institucion. Debido a que la oferta de agua embotellada
constituye el producto mas accesible en los quioscos escolares y también en las tiendas
fuera de la institucién, el consumo de liquidos embotellados de plastico dentro de la
institucion tiene como resultado la generacion directa de residuos plasticos. Es asi que la
manera en la que estos deciden proveerse de estos liquidos, puede permitirnos conocer

ciertos habitos tanto favorables como desfavorables para el medio ambiente.

58



El uso de un tomatodo, constituye la manera mas sencilla para evitar el consumo de
botellas plastico en todo espacio y sobre todo de una institucion educativa. Por esta razén,
para apoyar la descripcién del comportamiento proambiental del colegio Las Mercedes,
se realizd una visita a todas las aulas de la institucion para conocer el nivel de uso de este

material a través de una ficha. Esta ficha arribd a los siguientes hallazgos:

Figura 8

Situacion de uso de Tomatodos de los estudiantes del colegio Las Mercedes

12.66%

m Usan Tomatodo

® No usan, pero Sl tienen un
tomatodo

NO tiene tomatodo

Nota. Elaborado en base a los resultados de la ficha de observacion cuantitativa

Como se observa el 13.12 % de los estudiantes utiliza un tomatodo para evitar el consumo
de PET. El 74.22% si cuenta con un tomatodo, sin embargo, no lo utiliza'y el 12.66% no
cuenta con un tomatodo. Estos datos nos dan a conocer gque existe una poblacion pequefia
de estudiantes que poseen ciertos comportamientos proambientales como es el uso del
tomatodo. Sin embargo, la poblacion méas grande, esta constituida por estudiantes que, a
pesar de contar con el material, no tienen el habito, comportamiento proambiental del uso
de tomatodo. Lo que denota un consumo irresponsable de productos pléasticos.

4.1.4. Resultados del objetivo especifico 1

Para determinar el grado de comportamiento proambiental, se determino la medicion de
acuerdo a la generacion de residuos plasticos (especificamente PET). Para lo cual tenemos
la generacion diaria desarrollada en el estudio de caracterizacion de residuos sélidos del
colegio Las Mercedes. A continuacion, estos resultados se detallan en la tabla 4,
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Tabla 4
Generacion promedio de botellas de pléstico transparente (PET) antes de la

intervencion.

Tipo de _
) D1* D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 TOTAL X

residuo

PET 468 432 58 466 4.02 482 568 522 424 4344 483

Nota. Elaborado en base a los resultados del ECRS del colegio Las Mercedes. *D1, D2,

D3 ... corresponden a la abreviacion del nimero de dia de recojo de datos.

Como se puede observar, la generacion diaria de PET, por los estudiantes del colegio Las
Mercedes, se encuentra en un rango minimo de 4.02 kilos y el maximo de 5.8 kilos. Es
importante sefialar que, todas las botellas fueron recolectadas de tachos instalados en
todos los ambientes del colegio y debido a que todos ellos se encontraban en tachos y no
segregados adecuadamente, a pesar de contar con una malla de PET y tachos
clasificadores, dan muestra de los escasos esfuerzos por los estudiantes en realizar

acciones pro ambientales.

Para corroborar lo anteriormente afirmado, en la tabla 11 se resume el tratamiento
estadistico y la prueba de hipdtesis del objetivo especifico 01, en donde se plante6 que el
grado de comportamiento proambiental de los estudiantes del colegio las mercedes son

predominantemente bajo.

Tabla 5

Prueba de hipotesis especifica 01

Estadisticos Prueba iSe
Grados de CPA antes de la

_ . descriptivos estadistica ~ Contraste  comprueba la
intervencion

X u n Tt Tc hipétesis?
Alto [4.02 — 4.61]
medio [4.61 — 5.20[ 4.83 520 9 186 4.67 |Tc|>|Tt] Si
bajo [5.20 — 5.80]

Nota: Elaborado en base a los resultados del tratamiento estadistico de la prueba de

hipétesis del objetivo especifico 01.
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Con los resultados de la tabla anterior se afirma que:

Como Tc > Tt se acepta la hipotesis especifica 01, lo cual quiere decir que, el grado de
comportamiento pro ambiental de los estudiantes del Colegio Las Mercedes antes de la
intervencion, es predominantemente bajo. Esto se debe a las escasas acciones concretas
y practicas de los estudiantes por el cuidado y proteccion del medio ambiente. Ya que,
por un lado, los datos de PET generados dan cuenta del consumo irresponsable de
plastico, a pesar que un importante 74.22% del total de estudiantes, si poseen un tomatodo

que pudiera evitar el consumo de bebidas embotelladas.

Por el otro lado, todo el PET registrado se encontraba inadecuadamente dispuesto, es
decir que a pesar que el colegio cuenta con tachos clasificadores y puntos de acopio de
PET dentro de la institucion, estos no son utilizados por los estudiantes. Lo cual
continuaria apoyando el bajo CPA identificado en los estudiantes del colegio Las
Mercedes antes de la intervencion.

4.2. Etapa 2: Comportamiento proambiental después de la implementacion de la

intervencion publica de tolerancia cero botellas de plastico en la institucion

Esta segunda etapa obedece desarrollo del objetivo especifico 01: “Determinar el grado
de comportamiento proambiental de los estudiantes de la institucion educativa secundaria
Las Mercedes, al finalizar la intervencién publica de tolerancia cero”. Durante esta etapa
se inicid con la implementacion de la politica “cero botellas de plastico”, en el lugar de

estudio. Esta se realiz6 considerando los siguientes aspectos:

4.2.1. Calendarizacion de los periodos de intervencion

Con el objetivo de asegurar los periodos de intervencion en la institucion, se llevo a cabo
una cuidadosa calendarizacion de cada etapa. Esta planificacion meticulosa permitio
organizar todos los componentes y actividades de manera eficiente, garantizando asi la

adecuada programacion de los periodos de medicion.

Después de haber completado la primera etapa del estudio, que abarcé un total de 4

semanas y se centrd en la obtencion de datos a través del estudio de caracterizacion, se
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procedié a establecer los periodos de intervencion y control. Para ello, se consideré la
fecha de aprobacion para la intervencion en la institucion, la cual fue el 08 de septiembre
de 2022 (ver anexo 2).

Al tener en cuenta la calendarizacion del afio escolar 2022 del Colegio Las Mercedes, se
contabilizaron un total de 14 semanas habiles disponibles para llevar a cabo la
intervencion. Se determind, por lo tanto, un periodo de 7 semanas de intervencion seguido
por 7 semanas de control (ver anexo 3). Es relevante destacar que tanto el periodo de
intervencion como el periodo de control deben tener duraciones iguales, conforme a los
requisitos de los disefios cuasi experimentales con periodo de control. Para una mejor

comprension, se presenta la tabla 6 a continuacion.

Tabla 6

Calendarizacion de los periodos de intervencion

Etapa Periodo Fechas Actividades

Etapal 4semanas Del 08 al 26 de

Caracterizacion de RRSS (pre test)
agosto del 2023 e Gestion de la intervencion
Etapa2 7semanas Del 12 setiembreal o Implementacion de la intervencion
28 de octubre del (comunicacion, difusion,
2023 sensibilizacion)
e Caracterizacion de RRSS (post test)
Etapa3 7semanas Del 01 de noviembre e Periodo de control

al 16 de diciembre e Caracterizacion de RRSS (post test
del 2023 final)

Nota. Elaborado en base a los periodos de intervencion del estudio y a la calendarizacion
escolar del colegio Las Mercedes.
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4.2.2. Comunicacion y sensibilizacién

Para garantizar el alcance y conocimiento de implicancias de la implementacion de la
intervencion, a toda la poblacion del colegio (estudiantes, docentes, personal de apoyo).
Se realizaron actividades de difusion y sensibilizacion durante una semana. En las cuales
se dio a conocer a los estudiantes, la fecha de inicio de medida establecida por la
institucion, para asi garantizar que todos los estudiantes se dispongan a cumplir con la
restriccion de ingreso de botellas de pléastico a la institucion. Asimismo, se utiliz6 como
estrategias de comunicacion, la difusion de la medida tanto en la formacion escolar como

en las visitas salones de clases de ambos turnos.

Figura 9

Comunicacion y sensibilizacién colegio Las Mercedes

12/09/2023

Nota. Mediante una intervencion breve y con la venia del director del colegio, durante la
formacion escolar, se comunicd a todo el plantel del colegio en ambos turnos (mafiana y
tarde), sobre la disposicion de la prohibicion del ingreso de botellas de plastico a la

institucion y a la vez sefialar la importancia de la medida en la institucion.
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Figura 10

Estudiantes del turno de la mafana durante la formacién escolar

Nota: Estudiantes del colegio Las Mercedes

e Visitaa las aulas y pautas para los estudiantes para un adecuado cumplimiento de
la intervencion. También se aclard el uso de TOMATODO, como una pauta de
buenas précticas.

Figura 11
Visita a las aulas y pautas para buenas practicas

Nota. Las visitas se desarrollaron en un tiempo de 5 min aproximadamente y se ingreso a

la totalidad de aulas, tanto del turno de la mafiana y tarde.
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4.2.3. Implementacion de la intervencion

La intervencion publica de tolerancia cero PET, traducida y entendida como una politica
de cero botellas de plastico en la institucién. Inicio su aplicacion desde la tercera semana
del mes de setiembre 2022 y finalizé la Gltima semana del mes de octubre 2022. Haciendo
un total de 7 semanas” académicas. Acorde al calendario escolar que se muestra en el

anexo 3.

La restriccion de ingreso de botellas de plastico se realizd mediante la revision de
mochilas de los estudiantes, en los horarios de ingreso de ambos turnos (mafiana y tarde).
Para lo cual se realizaron las siguientes actividades:
e Coordinaciones e indicaciones para la requisa con los brigadieres escolares a
cargo de la puerta
La revision y requisa de PET, se fue incorporando paulatinamente en la
institucion, mediante el empoderamiento progresivo de los estudiantes, sobre todo
brigadieres escolares y docentes. Estos actores fueron aprendiendo y tomando las

responsabilidades de monitoreo, revision y requisa de botellas de plastico.

Figura 12
Asignacion de responsabilidades a brigadieres escolares a cargo de la puerta de

ingreso del colegio Las Mercedes
P — — e e L R N

1
:iﬂ BEERNETRURN NN LRRENNNTY

13/09/2023
Nota. Brigadieres escolares del colegio Las Mercedes
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e Revision periddica de mochilas a cargo de la responsable de la investigacion. Se
realizd6 un monitore6 del cumplimiento de la medida durante las 7 semanas de

intervencion.

Al inicio de las labores de monitoreo de la implementacién de la intervencion, se
brindé acompariamiento y soporte en caso de cualquier incidencia. Estas labores
iniciaban en el horario de ingreso del turno de la mafiana, es decir 7:15 a 8:00 y el
turno de la tarde de 12:15 a 1:00pm.

Figura 13

Revision de mochilas para el ingreso al plantel

mucha disposicién y colaboracion para agilizar el ingreso y evitar asi demoras.
e Estudiantes asumen el rol de monitores en la revision de mochilas. Una vez que se

comprende mejor el proceso de ingreso al plantel y la medida de no ingreso de botellas,

los estudiantes a cargo de la puerta, se hacen cargo de la revision periddica de mochilas.
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Figura 14

Revision de mochilas a cargo de los brigadieres escolares

1%

Nota: Los brigadieres escolares organizaron a sus comparieros para que cada estudiante

cumpla con la requisa.

Nuevos aliados: Las brigadas de proteccion escolar (BAPES)

A mediados del afio escolar 2022, el colegio Las Mercedes a través de la
asociacion de padres de familia (APAFA), instauran los BAPES “BRIGADAS
DE PROTECCION ESCOLAR?”. Estas brigadas, conforme a lo establecido en la
RM 006-2028, tienen como objetivo fomentar el fortalecimiento de diversos
actores, como los padres de familia, en la proteccion y seguridad de los
estudiantes. Este fortalecimiento se logra mediante acciones de vigilancia social,
destinadas a prevenir situaciones de riesgo. La iniciativa se desarrolla en
colaboracion con entidades y servicios estatales y comunitarios de proteccion
existentes en la localidad (MINEDU, 2018).

La presente investigacién aprovechO esta oportunidad para incorporar la
participacion de los BAPES en la ejecucion del estudio. De este modo, se asigno
a los BAPES la responsabilidad de llevar a cabo la revisién de mochilas, tarea que
desempefiaron con dedicacion y responsabilidad, como se evidencia en la figura
15.
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Figura 15
Revision de mochilas a cargo de la Brigada de padres de familia

| v-;. . o
s . 1
’ -
»7 o '! o ~)
g B 02023
L El B . 2

Nota. En ambas imégenes se muestran a padres de familia, integrantes de la brigada de

padres de familia (BAPES), realizando la revision de mochilas durante el ingreso de

ambos turnos.

Es importante destacar que, una vez concluido el turno de los BAPES, se continu6
fortaleciendo el propoésito de la intervencion en la institucion. Esto se llevd a cabo
mediante una breve charla acerca de la crisis ambiental y su vinculo con el consumo
irresponsable de plastico. Ademas, se proporcionaron pautas concretas sobre buenas
practicas que los padres podian adoptar con sus hijos y familiares, con la expectativa de
que estas fueran replicadas en los hogares y centros de trabajo. De esta manera, se
concluyd resaltando la importancia de la participacion activa de todos los actores para
contribuir al cuidado de la familia y, sobre todo, del medio ambiente (ver galeria

fotografica en la seccidn anexos).

4.2.4. Monitoreo

La implementacion de la intervencion publica de tolerancia cero botellas de plastico
(PET) en el colegio Las Mercedes, estuvo acompafiada por la ficha de observacion

cuantitativa, instrumento que fue validado por el juicio de tres expertos (ver anexo 6).

68



La ficha acompafio las siete semanas de intervencion, durante las cuales se pudo registrar
la cantidad de PET requisado cada semana. Ademas, se registraron justificaciones como,
material para laboratorio, agua Socosani por prescripcion médica, y desayunos
embotellados. Cabe sefialar que, al tratarse de una aplicacion de tipo piloto, se considero
tomar en cuenta las justificaciones anteriores, ya que la presente intervencion no estuvo
acompafiada de otros elementos como, la instalacién de dispensadores de agua y la
entrega de materiales como tomatodos, como si lo hicieron las universidades de la UNA

Puno, y la UNSA de Arequipa.

Por otro lado, el diagndstico del uso y disposicion de tomatodos por los estudiantes que
se detalla en la figura 8, dan cuenta de un 12.66% de estudiantes que no cuentan con un
tomatodo, debido a los escasos recursos que muchos de ellos afirmaron. Este hecho,
obligaria a los estudiantes a reutilizar botellas de plastico para proveerse desde sus
hogares, con refrescos caseros para saciar su sed. Incrementando el riesgo de ingesta de

micro plasticos por su exposicion al calor.

En la tabla 6, se provee un resumen de los resultados de la ficha de observacion

cuantitativa que acompaiio el monitoreo durante las siete semanas.

Tabla 7
Resultados del monitoreo de la intervencion en el colegio Las Mercedes
N° de Semana PET requisado Justificaciones Ocurrencias
Semana 1 68 95 Ninguna
Semana 2 25 45 Dia del estudiante
Semana 3 16 25 Ninguna
Semana 4 15 24 ninguna
Semana 5 12 15 ninguna
Semana 6 16 48 Concurso de sikuris
Semana 7 10 16 ninguna
Total 162 268 -

Nota: Elaborado en base a los resultados de la ficha de observaciéon cuantitativa. En la
columna de justificaciones, estas estan relacionadas a las ocurrencias suscitadas en cada

semana, lo cual permite sefialar que en actividades como Dia del estudiante y el Concurso
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de Sikuris, se permitié considerar una tolerancia especial debido a la naturaleza de la
actividad.

Por otro lado, en la figura 16, se muestran como las requisas son constantes, pero van
disminuyendo semana tras semana, llegando a un minimo de 10 PET semanales, por otro
lado, las justificaciones de ingreso de PET, se dieron por los usos que se requieren en el

laboratorio. Ademas de otras ocurrencias, como por prescripcion médica.

Figura 16
Requisas de PET vy justificaciones durante la intervencion

PET INTERVENIDO

1 2 3 4 5 6 7

Semanas de intervencion

e=@==requisa de PET e=@==ystificaciones

Nota: Elaborado en bhase a los datos de la tabla 6.

4.2.5. Resultados del objetivo especifico 2

Para desarrollar el segundo objetivo especifico “Determinar el grado de comportamiento
proambiental de los estudiantes de la institucién educativa secundaria Las Mercedes, al
finalizar la intervencion publica de tolerancia cero”. Se realizd la medicion al culminar
este periodo por el mismo lapso de tiempo de la primera medicion y con el mismo

instrumento. En la tabla 6 se muestran los resultados:
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Tabla 8

Generacion promedio de botellas de plastico después de la intervencién

Tipo
de D1* D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 Total X
residuo
PET 348 392 402 4.42 422 412 368 322 424 3544 39

Nota. Elaborado en base a los resultados del ECRS del colegio Las Mercedes después de
la intervencion. *D1, D2, D3 ... corresponden a la abreviacion del nimero de dia de

recojo de datos.

Como se puede apreciar en la tabla 8, generacion promedio diaria de residuos plasticos
(PET) durante el periodo de intervencién, fue de 3.9kg, menor a la situacién previa sin
intervencion 4.8kg.

De igual forma que el primer objetivo especifico, En la siguiente tabla se resume el

tratamiento estadistico y la prueba de hipotesis del objetivo especifico 02.

Tabla 9
Prueba de hipotesis especifica 02
Grados de CPA Estadisticos Prueba iSe
después de la descriptivos estadistica  Contraste ~ comprueba la
intervencion X u n Tt Tc hipdtesis?
Alto  [3.22 — 3.56]
medio ]3.56 —39] 39 356 9 1.86 280 |Tc|> [Tt Si

bajo [3.9 — 4.24]

Nota. Elaborado en base a los resultados del tratamiento estadistico de la prueba de

hipétesis del objetivo especifico 02.

Como Tc > Tt se acepta la hipotesis especifica 02, lo cual quiere decir que, el grado de
comportamiento pro ambiental de los estudiantes del Colegio Las Mercedes después de
la intervencion publica de tolerancia, cero es predominantemente alto. Estos resultados
nos demostraron que la implementacion de la intervencion publica de tolerancia cero
PET, provoca efectos positivos en el comportamiento pro ambiental, expresados en la

disminucion de generacion de PET durante el periodo de intervencion.
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Por otro lado, los resultados del monitoreo presentados en la figura 16, nos indicaron que
la intervencidon publica de tolerancia cero PET, mantuvo un grado minimo de tolerancia,
debido a la cantidad de justificaciones registradas. Debido a que la intervencion de
presente estudio, no considerd elementos como dispensadores de agua y gestion de

tomatodos, como el caso de otras universidades que aplicaron esta politica.

4.3. Etapa 3: Comportamiento proambiental después del periodo de control

En esta etapa inicia el periodo de control, donde ya no se aplica la restriccion de ingreso

de botellas de plastico en la institucion.

Debido a que segun Céardenas (2014) los disefios cuasi experimentales periodo de control,
para constatar los efectos producidos por la variable controlada variable independiente
(intervencidn pablica de tolerancia cero botellas de plastico), se debe aplicar un periodo
de control en donde se establece los mismos escenarios del periodo de intervencién
(poblacion lugar, duracidn, entre otros). Para asi demostrar si la poblacién intervenida en
dos periodos de tiempo similares, en este Gltimo periodo logra interiorizar habitos que
denoten mejorias en el comportamiento proambiental de los estudiantes. El cual sea efecto

de la aplicacion de la politica cero botellas de plastico en la institucion.

4.3.1. Post- test final con valores predictivos

El periodo de control tiene la finalidad de seguir midiendo los efectos del comportamiento
pro ambiental a pesar de no aplicarse la intervencion, lo que permite evaluar los resultados
durante un periodo adicional para conocer la fijacion de habitos en los estudiantes.
Finalizado el periodo de control, es decir después de un periodo de siete semanas, idéntico

al periodo de intervencion, se utiliz6 una vez mas el mismo instrumento (ECRS).

Durante los dos primeros dias de medicion, se recogieron los datos con normalidad, sin
embargo desde el tercer al noveno dia, no se llegaron a recoger los datos debido a una
suspension temporal de labores, a raiz de la huelga nacional en contra de la vacancia

presidencial y el supuesto cierre del congreso (MINEDU, 2022).
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Debido a que los datos no fueron recogidos de manera completa en el post test final y
para poder obtener los resultados faltantes, se procedié a realizar un prondstico mediante
el uso de un modelo de regresion lineal multiple y asi obtener valores predictivos. Tal y
como lo explica Absalon (2007) donde manifiesta que, el andlisis de regresion lineal se
utiliza para estimar el valor promedio de la variable dependiente o explicada en la
poblacion, basandose en los valores conocidos o fijos de las variables explicatorias o

independientes.

Es importante sefalar que, el uso del modelo de regresion es frecuentemente utilizado en
la evaluacién de intervenciones y politicas publicas, ya que permite conseguir
estimaciones precisas del efecto causal de las politicas publicas, asi como la verificacion
de modelos tedricos de los programas permitiendo predecir y modelar comportamientos

futuros basados en datos obtenidos (Arenas, 2021).

a) Construccién del modelo de regresion lineal

e Recopilacion de datos: Para respaldar rigurosamente el analisis, se procedio a
recopilar una serie de datos (pre test, post test y post test final) que relacionen las
variables, es decir, un andlisis de las interrelaciones de las variables a lo largo del
tiempo.

e Eleccion del modelo: Debido a que se cuenta con la presencia de dos variables
predictoras (pre test y post test). Se opt6 por realizar una regresion lineal maltiple,
como lo sefiala Baron y Télez (2004) este método busca identificar una relacion
lineal entre las variables predictoras y la variable objetivo (post test final). Es
decir, la variable objetivo (Y) se configura como una funcién de las variables

predictoras, conforme a los coeficientes respectivos (8:X; y B.X2).

En otras palabras, el comportamiento pro ambiental, evaluado mediante la
cantidad de kilogramos de PET generados tanto antes de la intervencion (pre test)
como después de la intervencion (post test), influird en la cantidad total de PET
generado y, por lo tanto, en el impacto temporal de la intervencion en el
comportamiento pro ambiental (post test final). Es importante resaltar que esta
predicciéon se sustenta en los dos conjuntos de datos reales que se lograron
recopilar.
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De este modo tenemos: Y = K+ 31X, + B X,
Donde:

Y= Variable objetivo (post test final)
K= Constante
p; = Coeficientes de X;

B, = Coeficientes de X,

X, = Variable predictoral — pre test

X, = Variable predictora2 — post test

Una vez, generado el modelo, ya se cuentan con los deméas datos (valores
predictivos) generados con el modelo de regresion lineal multiple en el programa
SPSS. En la tabla 10, se muestran los datos del pre test y post test con los cuales

se generaron los 7 valores predictivos.

Tabla 10
Generacion de valores predictivos a partir de los datos del pre test y post test
N° de dias Pre test Post test final con
Post test (Kg) o
(datos) (Kg) valores predictivos (Kg)
1 4.68 3.48 3.58*
2 4.32 3.92 4.10*
3 5.8 4.02 4.22
4 4.66 4.42 4.69
5 4.02 4.22 4.45
6 4.82 4.12 4.34
7 5.68 3.68 3.82
8 5.22 3.22 3.27
9 4.24 4.24 4.48
Promedio 4.83 3.94 411

Nota. *Estos datos corresponden a datos reales, y a partir de las filas siguientes,
corresponden a los datos generados con el modelo de regresion lineal multiple,
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con el cual se obtuvo los valores predictivos que completaron los 9 datos que se
necesitaron para hacer las comparaciones de periodos.

Cabe sefialar que los cambios de comportamiento pro ambiental se ven claramente
expresados en los cambios en la generacidon de PET de los estudiantes, en donde
el post test y post test final son menores al pre test.

b) Validacion del modelo

Para demostrar la confiabilidad de los datos generados por el modelo, se realiz6
una validacion del modelo de regresion lineal multiple, tal como sugiere Palomo

(2011) mediante una division de datos.

c) Division de datos

Debido a la cantidad menor de datos, se divide eligiendo aleatoriamente los dos
grupos, un grupo de entrenamiento y un grupo de prueba (80% y 20%
respectivamente), para entrenar el modelo en una parte de los datos y luego
evaluar su rendimiento en datos no vistos. Todo el procedimiento de la validacion
se detalla en la en el anexo 9. Cabe mencionar que se realizo el entrenamiento del
modelo que permitié generar las predicciones de los valores del post test final, los
cuales constituyen la variable objetivo.

d) Limitaciones

El modelo presenta un R2 del 100%, lo cual podria sugerir la posibilidad de que
el modelo esté sobre ajustado a los datos de entrenamiento, es decir un sobreajuste
(Overfitting) y a la vez generar errores de medicion y colinealidad. Para una mejor

comprension revisar anexo 10.

4.3.2. Resultados del objetivo especifico 3

Con los datos del post test (finalizado el periodo de intervencion) y los datos del post test

final (finalizar el periodo de control), con valores reales y valores predictivos, se pudo
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determinar la diferencia del grado de comportamiento proambiental de los estudiantes de

la institucion intervenida.

El resumen del tratamiento estadistico se muestra en la tabla 15.

Tabla 11
Prueba de hipotesis especifica 03
Momentos de Generacion ¢Se comprueba
L _ X Contraste .
medicion promedio de PET la hipotesis?
Pre test 4.83 Xn - -
Post test 3.94 Xm Xm < Xy Si
Post test final 411 Xy Xp < Xy Si

Nota. En esta tabla no se present6 la comprobacion del pre test, ya que este ya se muestra

en la etapa 1, periodo antes de la intervencion.

Como x, y ¥, < X, se comprueba la hipétesis especifica 03, en donde la diferencia del
grado de comportamiento proambiental de los estudiantes de la institucion educativa
secundaria Las Mercedes al finalizar la intervencion publica de tolerancia cero y al
finalizar el periodo de control, registran una disminucion en la generacién de PET,
respecto a la situacion antes de la intervencion, dicha diferencia se entiende como
significativamente positiva y permanente, la cual se demuestra la adquisicion de habitos
respecto al uso responsable de PET y su reduccidn en la generacion, esto muy a pesar de

no aplicarse la intervencion, estos resultados siguen siento menores.

Para validar las afirmaciones anteriores, se realizo el respectivo tratamiento estadistico,
lo que nos permitié corroborar la significancia de estos cambios. Para lo cual se realiz6
en primer lugar la prueba de normalidad de los datos del pre test, post test y los valores

predictivos.
La tabla 16 presenta un resumen del proceso de evaluacion de la normalidad, y dado que

la cantidad de datos es inferior a 50, se opto por utilizar la prueba de Shapiro-Wilk. Los

resultados obtenidos indicaron que los datos siguen una distribucion normal.
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Tabla 12
Resumen de la prueba de normalidad de los tres momentos de medicion
Shapiro-Wilk  Prueba de Tipo de

Momentos de medicion

(p) normalidad  distribucion
Pre test ,501 p = 0.05 normal
Post test ,621 p = 0.05 normal
Post test final con valores predictivos ,621 p = 0.05 normal

Nota. Elaborado en base a los resultados del tratamiento estadistico de la prueba de

normalidad obtenido con el programa estadistico SPSS.

Debido a que La muestra tiene una distribucion normal, se hace apropiado el uso de una
prueba paramétrica. En este contexto, se emplea la prueba de la T de Student, aplicando

una diferencia de medias para muestras relacionadas.

4.3.3. Prueba de hipétesis general

En la tabla 17, se muestra el resumen estadistico de la prueba de hipétesis de la hipétesis

general en donde se aplico la prueba t para muestras relacionadas.

Tabla 13
Prueba de hipotesis general
) _ Estadistico de  Valor ¢Se comprueba
Periodos Medias Efecto Contraste .
prueba p. la hipotesis?
Pre test 4.83 Prueba t para
0.047
Post test 111 0.72 muestras p < 0.05 Si
final ' relacionadas

Nota. Elaborado en base a los resultados del tratamiento estadistico de la prueba de

hipdtesis general.

Como p = 0,047 < 0,05 se acepta la Ha y se rechaza la Ho, es decir las medias entre el
pre y el post son significativamente diferentes lo que quiere decir que se comprueba la
hipétesis general. Lo que concluye que la implementacién de la intervencién publica de
tolerancia cero si genera un efecto positivo y permanente en el comportamiento

proambiental de los estudiantes del colegio Las Mercedes y este se ve expresado en la
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disminucion de la generacion de residuos plasticos en dicha institucion. Estos resultados
permitieron corroborar el uso de la intervencion publica de tolerancia cero PET, como

estrategia eficaz para la modificacion de comportamientos proambientales en estudiantes.

De este modo, la intervencion publica de tolerancia cero PET se revela como una
estrategia eficaz para la modificacion exitosa de comportamientos proambientales en
estudiantes. Esta constatacion abre la puerta para la formulacion de politicas publicas
especificas, orientadas a mejorar la gestion integral de residuos solidos desde un enfoque
comportamental ambiental. Estas politicas tienen el potencial de contribuir de manera
significativa a la prevencion y minimizacion de la generacion de residuos plasticos,
consolidando asi un enfogque educativo ambiental mas efectivo y sostenible en el contexto

escolar.

4.4, DISCUSION

Luego de la obtencidn de resultados, en el cual se buscé corroborar la hip6tesis principal
de la presente investigacion que sefiala que, la implementacion de la intervencion pablica
de tolerancia cero, genera un efecto positivo significativo en el comportamiento
proambiental de los estudiantes de la institucion educativa secundaria Las Mercedes. Lo
cual apoya el planteamiento de la construccion tedrica de la intervencion publica de
tolerancia cero PET.

En varias regiones del Perd, se han venido aplicando estrategias para mejorar la gestion
integral de residuos sélidos. Bajo este contexto encontramos a Zamora (2018) quien en
su trabajo de investigacién, Optimizé el manejo de residuos sélidos en una Institucion
Educativa Publica, mediante la implementacion de un Plan de Gestion Integral de
Residuos Solidos. Sus resultados demostraron un incremento del 0 al 89% de valorizacion
de residuos organicos en actividades de compostaje con 4.23kg/dia y reciclaje con
7.66Kg/dia. Sus resultados demostraron una diferencia significativa antes y después de la

intervencion.

Frente al presente estudio podemos indicar que la implementacion de estrategias
concretas como planes de gestion de residuos sélidos y las intervenciones publicas de

tolerancia cero, tienen similares resultados. Ya que ambos, generan diferencias
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significativas en un antes y después, con la diferencia que en el presente estudio, el
comportamiento pro ambiental de los estudiantes, se siguié midiendo aun después de no
aplicarse la medida, criterio que no fue adoptado por Zamora (2018). Este contraste
permite validar con mayor objetividad, los efectos del tipo de intervencion para generar

efectos permanentes en las poblaciones de estudio.

Respecto a la estrategia de educacion ambiental, frente a la intervencion publica de
tolerancia cero PET. Encontramos a Lino (2018) quien en su trabajo de investigacion
“Educacion ambiental para el manejo de residuos sélidos en la Institucion Educativa
Publica N° 20983 Hualmay 2016”, logré mejorar el conocimiento sobre el manejo de
residuos solidos. Sin embargo, estos resultados tendrian un efecto escaso en la mejora
real del manejo de residuos solidos en dicha institucion, debido a que, como lo sefiala
Milfont (2009) puede mejorar el conocimiento de los estudiantes, estos pueden ser parte
de la deseabilidad social que Milfont describe como las percepciones y creencias acerca
de como deberia ser una conducta, en concordancia con las expectativas sociales, con el

propdsito de ser valorado de manera positiva por los demas.

Referente al trabajo de Lino (2018), estos abarcan resultados en torno a las dimensiones
cognitiva y afectiva. Frente a la estrategia de la presente investigacion, esta abarca la
dimensién disposicional que describe con mayor validez los efectos de la estrategia
utilizada. Correspondiente a conocer el grado de comportamiento pro ambiental que viene
a ser una etapa préactica de la educacion ambiental. La determinacién de los grados a
través de la generacion de PET, constituye un acercamiento mas veridico a esos
indicadores. Por estos motivos, se enfatiza realizar mediciones similares, enfatizando la
accion en lugar de las intenciones que la educacién ambiental y otras estrategias pueden

generar.

Por otro lado, Ling et al. (2023) realizaron una investigacion mas similar al presente
estudio, al tipo de disefio experimental aplicado. Encontramos que en sus resultados
lograron generar efectos positivos directos durante el periodo de tratamiento. Sin
embargo, estos desvanecieron después de retirar el mensaje, lo que sugiere que, aunque
los mensajes de normas sociales pueden mejorar el comportamiento objetivo y facilitar la

sinergia de politicas, estos beneficios no son universales ni sostenibles.
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Muy a pesar que el presente estudio y por la estrategia aplicada, si logro obtener
resultados favorables, a pesar de dejar de aplicar la medida. Debemos considerar que los
resultados distintos, se deban a la diferencia de poblacion a la que se interviene. Es por
ello que se puede inferir que las estrategias de control social, tienen un mayor impacto

cuando se aplican en espacios controlables.

4.5. LIMITACIONES

Debido que el presente estudio se ejecutd en el 2022, y en la ciudad de Juliaca en un
contexto de post pandemia, las instituciones educativas publicas tuvieron un retorno
gradual a las clases presenciales. Es por ello que se hizo necesario esperar a un retorno
completo, el cual nos garantice un escenario estandar que permitiera generalizar los
resultados para las demas instituciones educativas. De este modo se redujo el periodo de
intervencion y periodo de control influyendo drasticamente en los resultados. Ya que la

teoria de adquisicion de habitos indica que, a mayor repeticion, mejor fijacion de habitos.

Es importante sefialar que, la implementacion de la intervencion publica de tolerancia
cero PET en el colegio Las Mercedes, se realizd Unicamente a través de la revision y
requisa de PET durante el ingreso a la institucion, mas no estuvo acompafiada de otros
componentes importantes como si lo hicieron en la UNSA de Arequipa y la UNA Puno,
quienes dotaron su infraestructura con bebederos y/o dispensadores de agua y también
obsequiaron tomatodos a todos sus estudiantes. Es por ello que, durante el periodo de
intervencion del presente estudio, se registraron varias justificaciones de ingreso de PET

por estudiantes que no contaban con un tomatodo, debido a su escasa economia.

Otro componente no considerado en el presente estudio, fue la intervencion a los quioscos
escolares, en donde se realiza el consumo de alimentos y bebidas por los estudiantes.
Como lo muestran los resultados la diferencia entre el antes y después no muestra una
disminucion dréstica en la generacion de PET, esto debido a que no se realizo ninguna
intervencion hacia estos quioscos. Si bien la estrategia utilizada si genera efectos
permanentes, es muy probable que, con la participacion de los quioscos sostenibles, en
donde no se expenda bebidas embotelladas, permitirian una mayor y casi total

disminucion de la generacion de PET.
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Finalmente se concluye que, la principal limitante del estudio radica en la insuficiencia
de datos disponibles debido a como el contexto social afectd la recopilacion. En lugar de
los 9 datos necesarios para comparar diferentes momentos de medicion, solo se lograron
obtener 2 datos. Esta carencia de datos tuvo un impacto negativo en la capacidad de
predecir debido a que la prediccion se baso en solo dos observaciones anteriores de la
variable objetivo, lo que limité la capacidad para identificar tendencias que podrian influir
en las variables elaboradas. Ademas, la falta de datos impidié representar adecuadamente
la variabilidad real y las fluctuaciones naturales de los datos, lo que hizo que las

predicciones fueran menos confiables.

4.6. IMPLICACIONES DE LOS RESULTADOS

Implementar politicas de tolerancia ceo PET en la mayoria de las instituciones educativas,
permitiria generar un mayor impacto en la reduccion del consumo y generacion de
plastico, lo cual beneficiaria no solo a la conservacion y cuidado del medio ambiento,
sino también a reducir los riesgos en la ingesta de micro plésticos por su reutilizacion y
exposicion. Asimismo, se podrian generar otros efectos como la reduccion del gasto por

la compra de bebidas embotelladas.

La elaboracion de planes, proyectos y politicas publicas en el area de gestion de residuos,
enfatizan sus acciones en estrategias para la valorizacion y disposicion final de los
residuos por lo cual se tiene una enorme brecha en cuanto a la prevencion, a pesar de
contar con la ley del plastico, esta requiere de mecanismos como la politica de tolerancia
cero, adecuadamente acondicionadas, que permitan brindar un contexto viable para el

cumplimiento de los principios de minimizacion y consumo responsable.
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CONCLUSIONES

Conun p = 0,047 < 0,05 se concluye que la implementacién de la intervencién pablica
de tolerancia cero, mejora significativamente el comportamiento proambiental en los
estudiantes de la institucion educativa secundaria Las Mercedes, el mismo que se expresa
en la disminucién de la generacion de residuos plasticos en dicha institucion. Es decir, la
aplicacion de la estrategia “intervencion publica de tolerancia cero PET”, permite
modificar y adquirir habitos de consumo responsable en la poblacion, permitiendo

contribuir a la reduccion de los impactos causados por el cambio climatico.

Con una Tc = 4.67 > Tt = 1.86, se concluye que el grado de comportamiento pro
ambiental de los estudiantes del Colegio Las Mercedes antes de la intervencion, es
predominantemente bajo. Es decir, la generacion de PET generados por los estudiantes
da cuenta del consumo irresponsable de plastico, a pesar que un importante 74.22% del
total de estudiantes, si poseen un tomatodo que pudiera evitar el consumo de bebidas
embotelladas. Ademas, todo el PET registrado se encontraba inadecuadamente dispuesto,
es decir que a pesar que el colegio cuenta con tachos clasificadores y puntos de acopio de
PET dentro de la institucion, estos no son utilizados por los estudiantes.

Con una Tc = 2.80 > Tt = 1.86 se determind que el grado de comportamiento pro
ambiental de los estudiantes del Colegio Las Mercedes después de la intervencion pablica
de tolerancia, cero es predominantemente alto. Es decir, la implementacion de la
intervencion publica de tolerancia cero PET, provoca efectos positivos en el
comportamiento pro ambiental, expresados en la disminucion de generacion de PET
durante el tratamiento. Asimismo, los resultados del monitoreo indicaron que la
intervencion publica de tolerancia cero PET, mantuvo un grado minimo de tolerancia,
debido a que la intervencion de presente estudio, no consider6 elementos como
dispensadores de agua y gestion de tomatodos, como el caso de otras universidades que

aplicaron esta politica.

Como X, y X, <X, , se concluye que la diferencia del grado de comportamiento

proambiental de los estudiantes de la institucion educativa secundaria Las Mercedes al
finalizar la intervencion publica de tolerancia cero y al finalizar el periodo de control es

positiva y permanente, es decir la adquisicion de habitos respecto al uso responsable de
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PET y su reduccion en la generacion es permanente, muy a pesar de no aplicarse la

intervencion, estos resultados siguen siento menores.
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RECOMENDACIONES

Es necesario incorporar esta estrategia en las politicas institucionales de todos los colegios
publicos del Perd, a fin de generar un impacto mas amplio. Tomando en cuenta un
acondicionamiento total o parcial de estas instituciones, a través de la instalacion de
dispensadores de agua, la gestion de tomatodos y la participacién de los quioscos
ecoldgicos, los cuales puedan facilitar el cumplimiento de esta medida. Ademas, la
investigacion hace posible formular politicas publicas de tolerancia cero PET, enfocados
en mejorar la gestion integral de residuos sélidos, desde la perspectiva comportamental
ambiental, con el fin aportar en la prevencion y la minimizacion de generacion de residuos

plasticos.

Se recomienda a los futuros investigadores e instituciones competentes como el
Ministerio del Ambiente, abordar la medicidn del comportamiento pro ambiental a través
de la dimension practica o disposicional, en lugar de las dimensiones cognitivas y
afectivas. Esto les permitiria que sus resultados estén més alejados de las limitantes que

los instrumentos habituales, como las encuestas, poseen.

Se sugiere implementar la intervencidon pablica cero PET, en los programas del Ministerio
del Ambiente y el Ministerio de Educacién, como es el caso del Programa Municipal de
Educacién, Culturay Ciudadania Ambiental (EDUCCA) de las distintas municipalidades
del pais, a través de sus gerencias y unidades de gestion de residuos sélidos,), con el fin
de mejorar y fortalecer los resultados del programa EDUCCA en sus respectivos

territorios.

Es pertinente incentivar la participacion de distintas empresas, como aliados estratégicos
para la dotacion de materiales como tomatodos y dispensadores de agua, a través de la
generacion de incentivos tributarios ambientales, lo cual constituiria una gran
oportunidad de articulacion de esfuerzos. De este modo se podria mejorar el
acondicionamiento e implementacion de las intervenciones de tolerancia cero PET, lo
cual podrian incrementar dramaticamente sus resultados y asi seguir mejorando los

habitos de consumo de la poblacion.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

EFECTO DE UNA INTERVENCION PUBLICA DE TOLERANCIA CERO SOBRE EL COMPORTAMIENTO PROAMBIENTAL DE ESTUDIANTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA
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educativa secundaria Las | EXPresa en la disminucién | tolerancia cero registradas en la | ¢ Ficha de Dlsen_oz Cuasi
secundaria Las | Mercedes de la ciudad de la generacion de residuos ficha de | observacion experlm_ental
Mercedes  de  la | de Juliaca plasticos en dicha observacion cuantitativa con periodo de
' institucion. Cuantitativa control.  Con

ciudad de Juliaca?

Preguntas
especificas

+;Cual es el grado
de comportamiento
proambiental de los
estudiantes de la
institucion
educativa
secundaria Las
Mercedes, antes de

Preguntas especificas
*Determinar el grado
de comportamiento
proambiental de los
estudiantes de la
institucién  educativa
secundaria Las
Mercedes, antes de la
implementacion de la
intervencion publica de

Hipotesis especificas

o El grado de
comportamiento
proambiental de los

estudiantes de la
institucion educativa
secundaria Las Mercedes,
antes de la

implementacion de la
intervencion publica de

e Etapa 3: CPA
después  del
periodo de
control

e Generacion
promedio de
residuos plasticos
PET

e Ficha de
recoleccién de
datos del Estudio
de caracterizacion
de residuos solidos

pre 'y post
prueba.

Poblacion:
2054estudiante
S

Muestra censal
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la implementacion
de la intervencion
publica de
tolerancia cero?
+;Cual es el grado
de comportamiento
proambiental de los
estudiantes de la
institucion

educativa
secundaria Las
Mercedes, al
finalizar la
intervencion
publica de

tolerancia cero?

* (Cuadl es 1la
diferencia del grado
de comportamiento
proambiental de los
estudiantes de la

institucion
educativa
secundaria Las
Mercedes, al
finalizar la
intervencion
publica de

tolerancia cero y al
finalizar el periodo
de control?

tolerancia cero.
*Determinar el grado
de comportamiento
proambiental de los
estudiantes de la
institucion  educativa
secundaria Las
Mercedes, al finalizar
la intervencion publica
de tolerancia cero.
*Determinar la
diferencia del grado de
comportamiento
proambiental de los
estudiantes de la
institucion  educativa
secundaria Las
Mercedes, al finalizar
la intervencion publica
de tolerancia cero y al
finalizar el periodo de
control.

tolerancia cero es
predominantemente bajo.
o El grado de

comportamiento
proambiental de los
estudiantes de la
institucion educativa
secundaria Las Mercedes,
al finalizar la intervencion
publica de tolerancia cero,
es  predominantemente
alto.

o La diferencia del grado de
comportamiento
proambiental de los
estudiantes de la
institucion educativa
secundaria Las Mercedes,
al finalizar la intervencion
publica de tolerancia cero
y al finalizar el periodo de
control, es
significativamente
positiva y permanente
(genera un efecto estable).

Variable
dependiente:
Comportamient
0 pro ambiental
(CPA)

e Disposicional

e Uso y manejo de
materiales/produc

tos pro
ambientales (eco
amigables)
(tomatodos,

bolsas de tela)

e Generacion
promedio diario
de botellas de
pléstico

e Ficha de
recoleccién de
datos del Estudio

de caracterizacion
de residuos solidos
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Anexo 2

Autorizacion de ejecucion de investigacion en la institucion educativa

INSTITUCION EDUCATIVA
G.U.E. “LAS MIERCEDES”

Ley 13375 - 1960 y Ley 13896

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

DECRETO DIRECTORAL N¢ 023- 2022-ME-DREP-DUGELSR-DGUE “LM"-)

RECURRENTE : YUDITH NERY CRUZ YUCRA

Estudiante de la Universidad Nacional de Juliaca
MATERIA : AUTORIZACION PARA EJECUCION DE PROYECTO
EXPEDIENTE : 2028 — 2022
FECHA : Juliaca, 08 de setiembre del 2022

VISTO; la solicitud con registro N° 2028-2022, mediante la cual la recurrente solicita
La Ejecucién del Proyecto denominado: “EFECTO DE UNA INTERVENCION PUBLICA DE
TOLERANCIA CERO SOBRE EL COMPORTAMIENTO PROAMBIENTAL DE
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE JULIACA”.

Que, habiéndose efectuado la consulta al subdirector Prof. Basilie Stephano Cari
Yucra, el mismo que ha remitido el oficio N° 0036-2022, con fecha 07 de setiembre del
2022, con una OPINION FAVORABLE; asimismo, Coordinador del Comité Ambiental Prof.
Fredy Walter Zevallos Garcia, ei mismo que ha remitido el Informe N° 003-2022 de fecha 02
de setiembre del 2022, con opinion FAVORABLE.

Que, el proyecto en mencion fortalece el Plan del Comité Ambiental de la Institucion
Educativa, para abordar la prevenciéon y solucién de los problemas ambientales en la
institucion educativa.

Por lo que, se DECRETA: Declarar viable la ejecucion del Proyecto en la IE GUE “Las
Mercedes”, de la recurrente Yudith Nery Cruz Yucra. Asimismo, se recomienda sensibilizar
previamente a la comunidad educativa para su ejecucion.

Se encarga al subdirector Prof. Basilie Stephano Cari Yucra, el monitoreo de la
ejecuciéon del proyecto, quién debera remitir el informe durante y a la finalizacion del
Proyecto, en caso de producirse alguna incompatibilidad con el desarrollo del enfoque
ambiental de la instituciéon, se procedera la cancelacion g€l proyecto.

g0 B
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Anexo 3

Calendarizacion escolar del Colegio Las Mercedes 2022

Calendarizacién del Afio Escolar 2022

Nombre de 1a IE: |

GUE "LAS MERCEDES" | Modelo de servicio: JER
Nivel o Ciclo: | SECUNDARIA Modalidad: [ EBR ] Turno: Mafiana - Tarde
Mo |Mil 3 | VIS IO & [Molaiif 3 | v IS (e | ¢ (MMt | V1S (D c [maimi: i |v]S iDL ismeian] s lv])s | oL Mejss) t . TOTAL
SR recha 1 213]alsle| 789103112131/ 1af15] 1617} 1811920 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29|30 31§ 1§ _ . = = o
Tipo de dia
Fochn 1l 23jalsie| 7zl 8] o)liofinfizfi13 141516} 17| 18} 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25] 26| 27 | 28 Y ° . o a
Yipo de dia
D Focha 1|l 21 3lalsisesl 7l el olwwlial2{131af35] 16| 17 19| 20| 21|22 23| 2a| 25261 27| 28| 29 31 e S = e
. Tipo de die : D : D TR [T £ E T O D | [EER ITE0 (o S (A9 [ © O (N (S0 S (A
avon, | Lechs R ETE B 6{ 7| s} 9 |w|11]12]13]|1a 16 | 17| 18192021 22|23 24| 25| 26| 27| 28} 29} - 19 & 22 =
Tipo de dia FOAD - R EE B . S SRS 0 4 O D L LE9] 05 [ S 3 o S S e A o
Feocha g 1|1 2]3]a}jsief72]s]o9o]rof21]22]13]1a]1s5]16l17i18i1al 20| 2122|2324 25]26] 271 28
MRAY ~— = ==
5 00 (200 R S o T (S R 1655 01 5.0, [0 ) T [ e el | B ol V22 1) |FE22
4| sl 6| 7] 8] 9 |10faxflssla3]1a]15]/16f17| 18] 19|20f§21|22[23]24| 25| 26| 27| 28] 29| 30 = = S e
D 0 R 0 D 007 i R AR [ ST R 110 | N B SR o) o W 0.
2] 3|la)s]e]7]s8]sjrwjizfiz{13|[rafjrs|iefr7{18]19[20}21|22|23f[2a]|25]26] 27 28] 29 30 33 24 = o .
5 O N0 B EEEW 0 DR EEERSLD 0 D EE EEESEE o 0 O 5 T
1|l 2| 3]«ls5]1s] 7] 8|]9f1o]1af12|13]1al15|/16[17 18] 19| 20| 23| 22125]24]25]| 26| 27| 28] 29| 30 31 17 s ~ 119
D} 0 ST IR e BV YRS - O (18 B IV B [T B % O IO I NI P BT O 10 S . 0. B
3| alsiej7jes)vlioliri2l13f24115126 17| 1819 20]21122123 24| 25 /261271281291 30/ 5 =, e 2=k
D (10, 1S e e PE O/ [0, IEITIETTES SO IS €8 | D, o e Lt P i (S I 0| D BRSBTS PG I |
112 3lalsisel 7] 8] 9% wli11321131124 35|16 (17118 19]20f 21 22]| 23 24| 251261271281 29| 30 [ 31 16 = 20 212
D D T RS A BN (R R P S L D D D D =1 e D D RGBS D D
5| & 12 | 130 1a 19| 20 21| 222324250 26| 270 28| 29| 30
D . 5 i . 0 = T = . D t | U i BE BB + + ek £ 3 < 21 o b 147
3laflslel 7ls 10 ] 1112 14 s W7 |glrel2elzal 2202324l 25|26 27| 28] 20} 30| 31 T 5 5 =
O O eSS EEEEIES O O L I e o D O O D =
1204
Primer Dloque ae Semanos ae geston 01-03-22 11-03-22
1 BIMESTRE/ | TRIM 14/03/2022 | 13/05/2022 24/10/2022 | blogue de de gestin 16-05-22 20.05-22
W BIMESTRE/Il TRIM (1) 23/05/2022 | 22/07/2022 Tercer bloque de semanas de gestin 25-07-22 05-08-22
> VACACIONES ESTUDIANTILES 25/07/2022 5/08/2022 Cuarto blogue de semanas de gestién 10-10-22 14-10-22
PERIODO DE INTERVENCION —
11} BIMESTRE/II TRIM (2) 08/08/2022 7/10/2022 bloque de de 19-12-22 30-12-22
IV BIMESTRE/I! TRIM 17/10/2022 16/12/2022
[ | PERIODO DE CONTROL s T
s
/E5T
Copw iz 1
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Anexo 4

Solicitud para apoyo técnico para la elaboracion del ECRS del colegio Las Mercedes

B »  RUC N* 20165195290

Facha p Hors m-m(uq T 0MAMR A MU

N° RUT: 00034639-2022 CIONAL"
CHAVEZIA29 0 e

Ubicacitn: SUB GERENCIA DE TRAMITE DOCUMENTARD

Presentado Per: CRLZ YUCRA YLOITH NERY para desarrollar

Documento: SOL -

Asanto KOO0 TECNICO PARA DESARROLLAR ESTUDIO DE CARACTERZACION DE RESDU0S 3 ZRIZACION DE
Para Eatropar a: GALLEGOS FUENTES LUZ NANCY DOS EN
Destio: UNIDAD DE GESTION OF RESIDIOS SOUDOS URS

W Flio: 1 IVA.

Observacicnes: A PEDIDOD DEL USUARID

Con atencién a la Unidad de Gestion de Residuos Sélidos - MPSRJ

Yo, Yudith Nery Cruz Yucra,
C OVINGIAL] identificada con DNI nimero 70249692
"“.R?OI domiciliado en el jirobn Campifia 242,
Barrio Espinal de la ciudad de Juliaca;
actual estudiante del noveno semestre
de la Escuela Profesional de Gestion
Pablica y Desarrollo Social de la
universidad nacional de Juliaca, ante
usted me presento y expongo:

"DE SAR

TRANH" i:f J

Que, como parte de la formacion integral de nuestra universidad, la
organizacion, participaciéon y ejecucion de actividades en beneficio del medio
ambiente, constituye responsabilidad para toda comunidad universitaria, por
ello, solicitamos a UD: Apoyo técnico para la realizacion del Estudio de
caracterizacion de residuos sélidos en la institucién educativa secundaria
Gran Unidad Escolar “Las Mercedes” del distrito de Juliaca, a
desarrollarse desde el 08 al 15 de agosto del presente afio. Actividad a
realizarse con el objetivo de mejorar la gestion de residuos sélidos en
instituciones educativas y asimismo contribuir en el cumplimiento de la meta 3.

Sin otro particular, saludo su labor en las acciones que realiza a favor del
sector ambiente.

Juliaca, 02 de agosto del 2022

YUDITH NERY CRUZ YUCRA

DNI. 70249692
QA4 662110
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Anexo 5

Instrumento de recoleccion de datos: Ficha de recoleccién de datos ECRS

¢ M 1 | Ministerio
ﬁ PERU del Ambiente

Anexo N° 4: Instructivo para el levantamiento de informacion sobre las caracteristicas de los
residuos sélidos en la institucion educativa

Objetivo: Conocer y determinar la cantidad y tipo de residuos que se generan en la IE, a fin de
recopilar informacion sobre la generacion y manejo de residuos sélidos.

Materiales: Para la caracterizacion de residuos sélidos de la IE se necesitara:

v’ Recipientes de almacenamiento de v' Mascarillas v" Mandiles industriales
material impermeable y retornable.

v" Guantes de proteccion anticortes. v Jabon v' Escoba
v' Desinfectante v Detergente v Tablero de trabajo
v' Recogedor v' Cuaderno de campo v’ Lapicero
v Botiguin de primeros auxilios v"  Balanza romana
Instrucciones:

Paso 1: Llenar el apartado con los datos generales de la |.E de la ficha del Anexo N° 3.

Paso 2: Colocar recipientes de almacenamiento para cada tipo de residuos en lugares definidos
de la IE (por ejemplo: comedor, kiosko, patio).

Paso 3: Designar dos o tres personas (por ejemplo: docente, estudiante y personal de servicio)
para la recoleccién de los residuos solidos. Para ello, se tomara en cuenta las medidas de

seguridad (uso de guantes y mascarillas).

Paso 4: Realizar la recoleccién de residuos durante diez dias de (lunes a viernes), en un periodo
de dos semanas continuas.

Paso 5: Recolectar la totalidad de los residuos de cada una de las areas de la IE. Considerando
como regla general descartar los residuos recolectados el dia cero.

Paso 6: Colocar los residuos sobre una malla o costal.
Paso 7: Trasladar los residuos al drea designada para el pesaje correspondiente.

Paso 8: Pesar los residuos y colocar el resultado del pesaje en un cuaderno de campo, de
acuerdo al siguiente formato:
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Aty
¢ %,

( “ | Ministerio
ﬁ PERU del Ambiente

SUMA TOTAL
PESO EN KG. (Kg.)
DialalDia9
Dia 0 Dial Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia6 | Dia7 Dia Dia 9
L M M J Vv L M | M J '
|
Dia cero: No se considera en la sumatoria total.
Paso 9: Calcular la poblacion de la IE
POBLACION EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
PROMEDIO

ftem Dia 1l Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia5 Dia 6 Dia 7 Dia Dia9

N° total de % de docentes

docentes

N° total del ‘ % de alumnos

alumnado

N° de [ X de

trabajadores trabajadores

de apoyoy

limpieza

TOTAL Suma Total de
los Promedios

Paso 10: Con la informacion de los pesos y la poblacion de la IE se realizard el célculo de la
generacion per capita por dia de residuos sélidos haciendo uso de la siguiente férmula:

Generacion per capita = ( e e ) = Kg/persona/dia

Suma total de los promedios de la poblaciénde laIE x9dias

Paso 11: Después del pesaje diario se procede a determinar la composicion de los residuos
solidos generados en la IE utilizando el método de cuarteo, siguiendo los siguientes pasos:

1.- Verter la totalidad de los residuos sélidos armando un grupo, sobre una superficie cubierta
con plastico de 2 metros x 2 metros.
2.- Mezclar y homogenizar los residuos solidos usando una pala, formando nuevamente un

TDE grupo.

3.- Dividir el grupo formado en cuatro partes iguales y escoger las partes opuestas para formar
un nuevo grupo mas pequeno; mezclar y dividir nuevamente hasta obtener un grupo no menor
a 50 Kg.

4.- Separar, segregar y clasificar cada tipo de residuo de acuerdo a la Tabla N° 1 sobre
categorizacion de residuos sélidos generados en las instituciones educativas, para luego
colocarlos en bolsas o envases para su posterior recoleccion.

5.- Pesar cada una de las bolsas que contienen los residuos segregados y registrar la informacion
en el formato respectivo.
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Ministerio

del Ambiente

Primera semana Segunda semana Total parcial segin Composiciéln

i ent
5 [ Do [ Da | Da [ Da | Da | Da [Da | Da | tPodeRR.SS P°"% ua
o T i O 2 9 (Kg.)

TIPO DE
RESIDUOS

Sumatoria de los | A/Bx100

Orgénicos dias 1 al dia 9 (A)*

Papeles vy
carton

Botellas de
plastico

Residuos
generales

Botellas de
vidrio

Tetrabrik

Hojalata

Residuos
sanitarios

Sumatoria del total 100%
de los dias 1 a Dia
9(B)*

Total | Total
Dial | Dia2

Total, de
RR. §5. x dia

Dia cero: No se considera en la determinacion de la composicion porcentual.
Recomendaciones:

- Las actividades previstas deben estar permanentemente supervisadas por el docente
responsable.

- Evitar la manipulacion directa de los residuos peligrosos por los estudiantes.

- Comunicar rapidamente al docente responsable si hubiere algin incidente durante el

levantamiento de informacion.

Registrar la actividad con evidencia grafica y acompafiar el reporte con fotografias.
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Anexo N° 5: Ejemplo de aplicacion del instructivo para el desarrollo de un estudio de caracterizacion
de residuos solidos en instituciones educativas

La IE “Hojas Verdes”, brinda servicios educativos cinco (5) dias a la semana, en dos (2) turnos, presenta
las siguientes instalaciones: diez (10) aulas, una (1) sala de cémputo, un (1) laboratorio, tres (3)
ambientes administrativos, dos (2) servicios higiénicos, un (1) cafetin, un (1) patio y un (1) un punto de
acopio temporal para almacenar los residuos solidos generados.

La poblacion educativa estd distribuida de la siguiente manera: 400 alumnos, 30 profesores, mas el
personal administrativo, personal de servicios generales y auxiliar (7). A continuacion, se presenta el
desarrollo de la caracterizacion de los residuos sélidos generados en la IE.

Teniendo en consideracion que es una sola fuente de generacion, se pesara la totalidad de los residuos
solidos generados por dia con una balanza romana. Esta accion se realizara después del horario de
clases en el “punto de acopio temporal”, tomando nota de los resultados obtenidos en el registro
respectivo segun el Anexo 4.

1.- Célculo de pesos

Los resultados se muestran a continuacion:

SUMA TOTAL
PESO EN KG. (Kg.)
DialalDia9
Dia 0 Dial Dia 2 Dia3 Dia4 Dia5 Dia6 Dia 7 Dia Dia9
L M M J Vv L M M J \'] 945 kg.
80 100 | 120 90 75 90 110 120 140 100
Nota: Solo se considera el peso de los residuos sdlidos, se deberd descontar el peso del envase que los contiene en caso
corresponda.
\
- 2.- Calculo de poblacién de la IE
POBLACION EN LA INSTITUCION EDUCATIVA PROMEDIO
item Dial Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia5 Dia 6 Dia 7 Dia Dia9
Wlemiae ) 5 28 £ 30 28 32 30 28 32 30
docentes
N'totaldel | 00 | 407 | 399 | 402 | 398 | 401 | 309 | 402 | 398 400
alumnado |
i
7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
437

3.- Célculo de la generacion per cdpita de residuos sélidos de la |E

Suma total en Kg.(Dial al Dia9)

) = Kg/persona/dia

Generacion PeTCa te = (Suma total de los promedios de la poblacionde la IE x9dias
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del Ambiente

: , 945 kg
Generacion per capita = 5729 dios

GPC= 0.2403 Kg/persona/dfa

En funcién a este resultado, la IE podré proyectar la generacion total de los residuos solidos que se
generan en un horizonte de tiempo determinado (dia, mes, afio), y teniendo en consideracion la
poblacién educativa.

Ejemplo de proyeccion de generacién de residuos solidos en la IE:

945 Kg. /dia 20 dias efectivos x 945 kg. /dia= 18880 Kg. 10 meses x 18880 kg. = 188800 kg.
(188.8 Toneladas)

4.- Calculo de la composicion fisica de los residuos sélidos en la IE
- Una vez obtenidos los datos mediante el método de cuarteo, se procede a:

- Realizar la suma de los pesos parciales obtenidos durante los dias de desarrollo del
levantamiento de informacion por cada tipo de residuo.

Ejemplo: papel y carton
Suma total equivale a :20 + 48 +......+32 = 223 kg de papel y carton.

- Para determinar la composicion porcentual se procede a dividir la suma de los pesos parciales
del papel y cartén entre el total en kilogramos del total de residuos caracterizados.

Ejemplo:

Total de residuos sélidos caracterizados (489 kg.)

Total parcial de papel y carton: 223 kg.

De todos los residuos caracterizados, el 54.40 % representa a papel y carton.
223 kg/ 489 kg = 0.544, cuya equivalencia porcentual es de 54.40 %.

,u' DELN Primera semana Segunda semana Total, parcial Compo:ici:ﬁ:‘

& o orcentua

o | " TIPODERESIVO ™55 T3 T2 | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | S°Bintipode i

;‘/ MeRTHl, £ 1|2 ]3| a|5s| 6| 7 [s | g | resduosike

Y, Ly (223/489) X 100 =

¢ :7_';}-1?:‘:~r&delesycartén 20 | 48 - - - - - - 32 223 54.40%
Botellas de plastico 47 | 25 - - - - - - 49 266 45,60
:?:"' MBMBEE alaml cl] 2|5 | =]=]=/5 489 100

- Repetir esta accién para la totalidad de tipos de residuos que se han generado en la IE.
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Anexo 6

Validacién de Instrumento de la Ficha de Observacion cuantitativa

VALIDACION DEL INSTRUMENTO
UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA
ESCUELA PROFESIONAL DE GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL

EFECTO DE UNA INTERVENCION PUBLICA DE TOLERANCIA CERO SOBRE EL COMPORTAMIENTO PROAMBIENTAL DE
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA

>

MU”{J{":(@- acte

—_—

I. REFERENCIAS : >y
1. EXPERTO:...(L.ame... [edre
2. PROFESION: ... el L5,
3. CARGO ACTUAL: coooso A0S oo sesoeeees s e sessees e s oo e s e e st oo e
A4 GRADO ACADEMICO: ../ e iy
Il. ASPECTO DE VALIDACION

YRLERACON OBSERVACIONES
INDICADORES CRITERIOS
2 (3 |4 |5
1. CLARIDAD Estd redactado con leguaje apropiado X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades \
observables
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia
4. ORGANIZACION Existe organizacion entre los items X
5. SUFICIENCIA VaI'ora las dimensiones en cantidad y X
calidad
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para cumplir los objetivos ¥
7 4 T
7.-CONSISTENCIA E.sta l})a}sa 0 en aspectos tedricos ?(
cientificos
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items ¥
9. METODOLOGIA !.a estrate.g'la responde al propésito de la y
investigacion
10. PERTINENCIA !EI mstrum.e’nto es util y adecuado para la Y
investigacion
SUB TOTAL Jb | 30
TOTAL A
Nota: Adaptado de palomino, Juan Abel; Pefia Julio Daniel, Zevallos Gudellia, y Orizano Lncoln Abel
Coeficiente de valorizacién porcentual, C = 092'
11l. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
IV. RESOLUCION
a. Aprobado (C=75%=0.75) X
b. Desaprobado (C<75%=0.75) 1
Miace- o e odhvbre D021
Lugar y fecha: ...... ”!MM:D‘('] ?

Y i
AR TG
INGENIERO ECON A
CIP 105
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA
ESCUELA PROFESIONAL DE GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL

EFECTO DE UNA INTERVENCION PUBLICA DE TOLERANCIA CERO SOBRE EL COMPORTAMIENT(
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA

...\_(“ Ty \]/\)(T (\m" X/;Yﬂa\’l\)(lg
Agr pduslis !

I. REFERENCIAS
1. EXPERTO: .00
2. PROFESION: ...
3. CARGO ACTUAL: ....51.%.

A

D PROAMBIENTAL DE

4. GRADO ACADEMICO: .....52%. e s s

II. ASPECTO DE VALIDACION

VALORACION OBSERVAC
INDICADORES CRITERIOS IORGS
1 (2 |3 |4 |5
1. CLARIDAD Esta redactado con leguaje apropiado X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades ‘)Q
observables
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia X
4. ORGANIZACION Existe organizacion entre los items )(
5. SUFICIENCIA Val.ora las dimensiones en cantidad y ¥
calidad \
6. INTENCIONALIDAD |Adecuado para cumplir los objetivos )&
7 -CONSISTENCIA E.sta l??sado en aspectos tedéricos X
cientificos
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items X
9. METODOLOGIA !.a estl"ate.gla responde al propdsito de la 7(
investigacion
10. PERTINENCIA FI mstrum.e'nto es Util y adecuado para la )(
investigacion
SUB TOTAL 16(30
TOTAL 4y
Nota: Adaptado de palomino, Juan Abel; Pefia Julio Daniel, Zevallos Gudellia, y Orizano Lncoln Abel
- o 0.92
Coeficiente de valorizacion porcentual, C = ...ttt v ssssesssssssssssnt s sssns s snsse s s sns s s s
11l. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES 7 ¢
BRGIS99Y.. & M”‘fe%fgﬂ}cwﬁ/(uf‘“wu//NL ...............................
U
IV. RESOLUCION
a. Aprobado  (C>75%=0.75) X1
b. Desaprobado (C<75%=0.75) 1
Lugar y fecha: ’“(” 2.0 de oliboe 2022
(U UNIVERSIFAD NACIONAL DE JULLACA

Iy
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ANEXO N°1

VALIDACION DEL INSTRUMENTO
UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA
ESCUELA PROFESIONAL DE GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL

EFECTO DE UNA INTERVENCION PUBLICA DE TOLERANCIA CERO SOBRE EL COMPORTAMIENTO PROAMBIENTAL DE
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA

I. REFERENCIAS
1. EXPERTO: Dr. Angel Canales Gutiérrez
2. PROFESION: Bidlogo/Ecdlogo
3. CARGO ACTUAL: lefe de la Oficina de Gestion Ambiental UNA PUNO
4. GRADO ACADEMICO: Doctor en Ciencias y Tecnologias Ambientales
Il. ASPECTO DE VALIDACION

VALORACION OBSERVACIONES
INDICADORES CRITERIOS
1|2 |3 |4 |5

1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje apropiado X
5. DRIETIVIDAD Esta expresado en capacidades .

observables
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia X
4. ORGANIZACION Existe organizacion entre los items X
5. SUFICIENCIA Val_oralas dimensiones en cantidad y «

calidad

6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para cumplir los objetivos X

Esta basado en aspectos tedricos

7.-CONSISTENCIA N X
cientificos
8. COHEREMNCIA Entre las dimensiones, indicadores, items X
9. METODOLOGIA La estr_ate:glra responde al propdsito de la X
investigacion
10. PERTINENCIA _EI inst_rum_e'nto es util y adecuado para la X
investigacion
SUB TOTAL 6 (24 |10
TOTAL 40

Nota: Adaptado de Paloming, Juan Abel; Pefia Julio Daniel, Zevalles Gudellia, y Orizano Lncoln Abel
Coeficiente de valorizacidn porcentual, C = 0.80

1. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

IV. RESOLUCION
a. Aprobado (C=75%=0.75)
b. Desaprobado (C<75%=0.75)
Lugar y fecha: Puno, 03 de octubre 2022

Selloy firma del experto
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Anexo 7

Declaracion Jurada de Originalidad y no Plagio

DECLARACION JURADA ORIGINALIDAD Y NO PLAGIO

Yo YUDITH NERY CRUZ YUCRA, identificado con DNI 70249692, domiciliado en
JR. CAMPINA N° 242 - URB. ESPINAL - JULIACA, en mi condicion de TESISTA
y autor de la tesis titulada: EFECTO DE UNA INTERVENCION PUBLICA DE
TOLERANCIA CERO SOBRE EL COMPORTAMIENTO PROAMBIENTAL DE
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE JULIACA, con
caracter de declaracion jurada y compromiso con la honestidad académica, manifiesto lo
siguiente:

El tema y contenido de la tesis presentada a la PLATAFORMA DIGITAL DE
VICEPRESIDENCIA DE INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
JULIACA, con fines de obtencion del titulo profesional, es ORIGINAL. Ha sido
elaborada por mi persona respetando los derechos de autor y el cddigo de ética en
investigacion, y no contiene vicios de plagio parcial, total o autoplagio. Las ideas, textos,
afirmaciones, citas, datos, ilustraciones, figuras, videos, esquemas de otros autores o
fuentes utilizadas en la elaboracion de la tesis han sido citados y referenciados
correctamente dentro del documento.

En este sentido, declaro ser consciente y convengo, que por incumplimiento en la
originalidad del proyecto de tesis y/o incurrir en plagio, la Universidad Nacional de
Juliaca se reserva el derecho de iniciar las acciones administrativas y legales que
correspondan.

Juliaca, 09 de junio de 2023

Iy
YUDITH NERY CRUZ YUCRA

DNI 70249692
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Anexo 8
Tratamiento estadistico

Objetivo especifico 1

Determinacion de los grados de comportamiento proambiental antes de la

intervencion

Tipo de
_ D1* D2 D3
residuo

D4 D5 D6 D7 D8 D9 TOTAL X

PET 468 432 5.8

466 4.02 482 568 522 424 4344 483

Escalas de valoracion
R = Max - Min

R = 5.80- 4.02
R= 178

A= 1.78/3

A = 0.59333333333

o Alto = [4.02 — 4.61]
o Medio = [4.61 — 5.20]
e Bajo = [5.20 — 5.80]

x = 4,8267
u = 5.80

S = 0.62562
n=29

Prueba de hipotesis (objetivo especifico 1)

a) Planteamiento de Hipotesis

Ho = El nivel del comportamiento pro ambiental de los estudiantes del Colegio Las

Mercedes, antes de la implementacion de la intervencion pablica de tolerancia

cero no es predominantemente bajo.

106



Ha = El nivel del comportamiento pro ambiental de los estudiantes del Colegio Las
Mercedes, antes de la implementacion de la intervencion publica de tolerancia

cero es predominantemente bajo.
b) Nivel de significancia

a=5%=0.05

Tt=Tn — 1, <
Tt=T9 — 1, 5%
Tt= T8, 0.05 =1.860

c) Prueba estadistica

X —pu
Tc = i
Vn
4.83 — 5.80
Te= —546756
NE)

Tc = —4.67 como |Tc| - = 4.67
d) Reglas de decision

) Si |Tc| > [Tt], entonces se rechaza la Ho se acepta la Ha

. Si |Tc| < [Tt], entonces se rechaza la Ha se acepta la Ho

Como Tc > Tt se acepta la Hipotesis especifica 01, lo cual quiere decir que, el grado de

comportamiento pro ambiental de los estudiantes del Colegio Las Mercedes antes de la

intervencion, es predominantemente bajo.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Generacion de PET despues de la intervencion

Tipo

de D1* D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 Total X
residuo

PET 3.48 392 4.02 442 422 412 368 322 424 3544 39

Estadisticos descriptivos
Desv.

N Minimo Maximo Media Desviacién
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Post_test 9 3,22 4,24 3,9022 ,36585

N valido (por lista) 9

Grados de comportamiento proambiental despues de la intervencion
Escalas de valoracion
R = Max - Min

R = 4.24- 322

R = 1.02
A= 1.02/3
A= 034

o Alto = [3.22 — 3.56]
e Medio = [3.56 — 3.9]
e Bajo = [3.9 — 4.24]

x = 3.9022
u = 3.56

S = 0.36585
n =29

Prueba de hipotesis (objetivo especifico 2)
e) Planteamiento de Hipdtesis

Ho = El nivel del comportamiento pro ambiental de los estudiantes del Colegio Las
Mercedes al finalizar la intervencion publica de tolerancia cero, no es

predominantemente alto.

Ha = El nivel del comportamiento pro ambiental de los estudiantes del Colegio Las
Mercedes al finalizar la intervencion publica de tolerancia cero, es

predominantemente alto.
f) Nivel de significancia
a=5% =0.05

Tt=Tn — 1, «
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Tt=T9 — 1, 5%
Tt = T8, 0.05 =1.860

g) Prueba estadistica

T_
Tc = iu
Jn
;o _ 39022356
€= 77036585
NE)
Tc = 2.80

h) Reglas de decision
Si |Tc| > [Tt], entonces se rechaza la Ho se acepta la Ha

[ J
Si |Tc| < [Tt], entonces se rechaza la Ha se acepta la Ho

[}
Como Tc > Tt, entonces se rechaza la Ho se acepta la Ha cual quiere decir que, el nivel
del comportamiento pro ambiental de los estudiantes del Colegio Las Mercedes al

finalizar la implementacion publica de tolerancia cero, es predominantemente alto.

PRUEBAS DE NORMALIDAD

PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL

Prueba de hip6tesis para muestras relacionadas
PRUEBA DE NORMALIDAD

l.
1.1.Formulacion de hipétesis
Ho = La muestra no tiene una distribucién normal

Ha = La muestra tiene una distribucion normal

a) Nivel de significancia
a=5%=0.05

1.2.Estadistico de prueba
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Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Pre test 171 9 ,200" ,932 9 ;501
Post_test 162 9 ,200° ,944 9 621
Valor ,162 9 ,200" 944 9 ,621

predicho

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

1.1.Reglas de decision

Si p > 0.05 se rechaza Ho y se aceptar Ha
Si p < 0.05 se rechaza Ha y se Acepta Ho

Como (p=0.621) > 0.05, entonces se rechaza Ha y se acepta Ho, lo cual quiere decir que

la muestra tiene una distribucion normal.

Prueba hipétesis general

Prueba paramétrica T- STUDENT

a) Planteamiento de Hipotesis
Ho: ul = u2
Ha: pl # p2
* ul= muestra antes de la intervencion (pre test) ; u2= muestra después periodo
de control (post test final)
b) Nivel de significancia = 0.05
c) Prueba estadistica
Debido a que la muestra tiene una distribucion normal y el estudio contempla un

pre test y un post test, se procede a realizar la prueba paramétrica
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&3 *Sin titulo1 [CanjuntoDatas0] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar

Ver Datos Transformar

Analizar  Grificos  Utiidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuc

16

i:ﬁ‘r:h e Bl R B 90

2wl ~on oo e nef =

]

4,68
432
5,80
4,66
4,02
4,82
5,68
522
424

348
392
4,02
442
422
412
368
322
424

& pre_test & post_test égvalcres_vre

dictivos
3.58
4,10
422
4,69
445
434
382
327
4,48

Prueba T para muestras relacionadas

Estadisticas de muestras emparejadas

Desv. Desv. Error
Media N Desviacién promedio
Parl pre 4,8267 9 ,62562 ,20854
Valor predicho 4,1053 9 ,46405 , 15468
Prueba de muestras emparejadas
Sig.
Diferencias emparejadas t gl | (bilateral)
Desv. | 95% de intervalo de
Desv. Error confianza de la
Desviacio | promedi diferencia
Media n 0 Inferior | Superior
Pre test - 72141 ,92345| 30782 ,01159 | 1,43124| 2,34 ,047
Valor 4
predicho
p = 0.047

1) Reglas de decision

Sip > 0.05 se acepta la Ho y se rechaza la Ha

Sip < 0.05 se acepta la Ha y se rechaza la Ho
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Anexo 9

Construccion y Validacion del modelo de regresion lineal multiple

Se introducen los datos

*Sin titulo2 [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archiva  Editar Ver Datos

Transformar

Analizar

Graficos

Utilidades

%H% e o B A W

I & pre_test " fpust test ” & post_test_final ” var

ls:
1 468
2 432
3 580
4 466
5 402
6 482
7 568
8 522

B

[T

348
392
402
442
422
412
368
32
424

3
4

58
10

Una vez introducidos lo datos se procede a generar la regresion

docum x
1 """ @ Modelado lineal automatico % g
— Archivo  Editar  Ver =
| &= H {% | @ Objetivo: Modelo estandar
| @+ [E Resultado
[BiRegiro | C3m905| Oones de pensracin (Opciones de modelo
=} Modelado Ii
14 “g Titulo © Utilizar roles predefinidos
I.Egm's ® Utizar ssi e JDEL_SELECTIOR=FORWARDSTEPWISE CRIT
H : anjur
Kl visos Campos:
L Resun - —Tia
(& visord . b . Destino:
& Valor predicho |’ post_test_final
Predictores (entradas):
& pre_test
& post_test
§auldl &
Ponderacian de andlisis:
' el 2] | Trivi
]Eﬁ: (> Epeoutar] | pegar | Bestavicer] | _cancelar || @ anoa | =]

. 21°C
Soleado

am
FH Q Buscar

IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:ON b ‘

SO ROPCAIA -5 =oo 000

Una vez generado los datos con la regresién se procede a determinar los coeficientes del

modelo y la constante.
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Archivo  Editar  Ver [Dalos Iransformar |nsear Formalo  Analzar  Gréficos  Uliidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

PHERA NE e AR s He

e & Resuttado Excluldo 7 77 2%

_‘ ﬁ “Resultadol [Documento] - IBM SPSS Statistics Visor = o X L

(@ Registro { B fegresic
qresion lineal x
& {8 Modelado lineal autorr| ol @
D Dependientes:
@ hote N - [ Estsoistos.
L3 Conjunto de datos| ; pre_test E
Kl avisos post_test Bloguefdet —
|- @ Visor de modelos 1 | Anterior ﬁ
""" @ Registro Independientes: ﬁ
# oot (=T

Méfodo: h

Variable de seleccion:
Regla...

Etiguetas de caso:

. P MCP
= ]
I I ||||| iu__ o tiane un ajuste parfecto
1

F— )| v Fue

'|' IEM SPSS Statistics Processor estalisto | | |Unicode:ON | H
Seenia B Qs PO ZBO0OCCAOWF ~3 5 rav 08

De este modo se tiene:

ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados al cuadratica F Sig.
1 Regresién 1,723 2 861 . 2
Residuo ,000 6 000
Total 1,723 8

a. Variahle dependiente: Valor predicho
b. Predictores: (Constante), post_test, pre_test

Coeficientes”
Coeficientes
Coeficientes no estandarizad
estandarizados 0s
Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) -533 ,000
pre_test 4 517E-16 ,000 ,000
post_test 1,182 000 1,000

a. Variable dependiente: Valor predicho
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% Regresion

Variables entradas/eliminadas®

Variables Variables

Modelo entradas eliminadas Metodo
1 post_test, : Introducir
pre_test?

a. Variable dependiente: Valor predicho

b. Todas las variables solicitadas introducidas.

Resumen del modelo

Error
R cuadrado estandar de
Modelo R R cuadrado ajustado la estimacion
1 1,000% 1,000 1,000 ,00000

a. Predictores: (Constante), post_test, pre_test

Validacion:
En la siguiente tabla 12 tenemos los grupos de datos para la validacion del Modelo de
regresion lineal generado por el programa SPSS.

Tabla 14
Grupos de validacién de datos
Grupo para Ajustar el modelo Grupo para Validar
Pre post post2 Pre post post2
1 4,68 3,48 3,58 1 5,8 4,02 4,22
2 4,32 3,92 4,1 2 5,22 3,22 3,27
3 4,66 4,42 4,69
4 4,02 4,22 4,45
5 4,82 4,12 4,34
6 5,68 3,68 3,82
7 4,24 4,24 4,48

Con el grupo para ajustar el modelo se obtuvo los siguientes coeficientes que se muestran
en la tabla 13:

Entrenamiento del modelo: Se utilizé el conjunto de entrenamiento para ajustar los

coeficientes de la regresion. En este caso, se ajustd una ecuacion lineal que relaciona la
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variable predictora 1 (pre test), la variable predictora 2 (post test) y la variable objetivo o

post test final ().

Predicciones: Después de validar y ajustar el modelo, se empleo para realizar prondsticos

sobre nuevos datos en los cuales se dispusieran valores del pre test y el post test. Estos

valores fueron introducidos en el modelo para obtener una proyeccién de la variable

objetivo.

Tabla 15

Coeficientes del modelo ajustado

Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes
Modelo estandarizados estandarizados
B Desv. Error Beta
K -,552 ,021
pre ,004 ,002 ,005
post 1,182 ,003 1,003

t Sig.
-26,623 ,000
1,792 ,148
339,973 ,000

Nota: Variable dependiente: post2

Modelo ajustado

Y=-0,552 + 0,004 X1 + 1.182 X2

Una vez entrenado el modelo, se utiliz6 para hacer predicciones en el conjunto de prueba.

Se calculd6 métricas de evaluacion, como el coeficiente de determinacion (R?), para

evaluar el ajuste del modelo a los datos de prueba.

Con el r cuadrado:

Tabla 16
Resumen del modelo

Modelo R R cuadrado R (?uadrado Error e‘f,tand_a,r
ajustado de la estimacion
1 1,000% 1,000 1,000 ,00250

Nota: Predictores: (Constante), post, pre
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Con el modelo del método de selecciones de variables predictoras, se obtiene los

siguientes resultados:

Tabla 17

Tabla de residuos
Pre post post2 (yi) yi Residual (e;)
1 58 4,02 4,22 4,22321365 -0,00321365
2 5,22 3,22 3,27 3,27513136 -0,00513136
SCT 0,45125 SCE 3,66583E-05
R2 0,99991876 MCE 1,83292E-05
S 0,004281258

Nota: Cada residuo, ei, estd definido por la diferencia: ei =yi —yi.

Donde se parecia que S=0,004281258 muy similar al modelo obtenido de 0,00250.
Ademas, el R? de la validacion es de 0,99991876 muy parecido a R? del modelo igual a
1,00; por lo que la validacién del modelo es bastante confiable por tener valores muy

cercanos en el conjunto de datos validados.

Anexo 10

Limitaciones

e Sobreajuste (Overfitting): Un R2 del 100% podria sugerir la posibilidad de que
el modelo este sobre ajustado a los datos de entrenamiento. Esto conlleva a que el
modelo se haya adaptado en exceso a las particularidades puntuales de los datos
y pueda experimentar dificultades al extenderse a nuevos datos. En consecuencia,
es plausible que el rendimiento del modelo se vea comprometido.

e Errores de medicion: Un R2 del 100% podria sugerir la existencia de
imprecisiones en la toma de medidas o perturbaciones en los datos. En la practica,
es poco comun que los datos reales alcancen una precision absoluta.

e Colinealidad: En el caso en que las variables predictoras (variable predictora 1-
pre test y la variable predictora 2- post test) presenten una correlacion
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significativa, podria generar un coeficiente de determinaciéon (R?) elevado. Sin
embargo, esto no asegura automéaticamente que el modelo sea capaz de realizar
predicciones precisas en situaciones del mundo real.

Limitaciones de las variables predictoras: Incluso si el coeficiente de
determinacion (R2) llegara al 100%, si las variables predictoras no resultan
idoneas para predecir la variable objetivo en distintos contextos o escenarios, el
valor del modelo podria verse considerablemente mermado en términos de su

utilidad préctica.
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Anexo 11

Registro fotografico

i e SeE

Nota. Instalaciones del Colegio Las Mercedes

Nota. Coordinaciones con los docentes del area de Ciencia y Tecnologia del Colegio
Las Mercedes
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Nota. Tachos clasificadores de residuos sélidos del Colegio Las Mercedes
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Nota. Tacho color Azul, para residuos de papel aprovechables del Colegio Las
Mercedes

120



Nota. Tacho color Azul, para residuos plasticos aprovechables del Colegio Las
Mercedes

Nota. Tacho color verde, para residuos organicos aprovechables del Colegio Las
Mercedes
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UN/MERCEDARIO|UNA ESPERANZA -
CONSEJOIDIRECHTIV.OYAPAE AR LS
SCESITIONR20208%20241

Nota. Residuos sélidos almacenados por el personal de limpieza del Colegio Las
Mercedes, para su posterior clasificacion y pesado.

2

Nota. La tesista dirigiendo y participando en el estudio de caracterizacion de residuos
solidos del Colegio Las Mercedes.
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Nota. Seleccién y clasificacion de residuos solidos en sus respectivas bolsas para su
posterior pesado.

!IEF'CE_/AK'KO UNs Esp,

Nota. Desarrollo de seleccidn y clasificacion de residuos sélidos en sus respectivas
bolsas para su posterior pesado.
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Nota. Papel segregado para su posterior pesado.
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i

Nota. Estudiantes del colegio Las Mercedes participando en la revision y requisa de
PET.
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Nota. PET requisado en la primera semana de implementacion de la intervencion.

Nota. PET requisado en la segunda semana de implementacion de la intervencion.
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Nota. PET requisado en la cuarta y quinta semana de implementacion de la
intervencion.

Nota. PET requisado en la séptima semana de implementacion de la intervencion.
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Nota. Madre de familia del BAPES, participando en la revision y requisa de PET.
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Nota. Brigada de padres de familia (BAPES) recibiendo una sensibilizacion sobre el uso
responsable de residuos plasticos a cargo de la tesista.

Nota. Brigada de padres de familia (BAPES) y la tesista.
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Nota. Entrega de tomatodos donados por colaboradores externos a los estudiantes del
colegio Las Mercedes

L BRR ==
- WN REBUL , 9ILIl
CONCIENCIA -
— ] ;

O A K LY L T e

e
POSITO DELA SESION: | LASESION R

Nota. Docentes del area de Ciencia Tecnologia y Ambiente participando de la entrega de
tomatodos donados por colaboradores externos a los estudiantes del colegio Las
Mercedes
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GLOSARIO DE TERMINOS

Comportamiento pro ambiental

Conjunto de acciones previstas y eficaces que satisfacen las necesidades sociales e
individuales y se traducen en la proteccion del medio ambiente (Corral-Verdugo &
Pinheiro, 2004).

Gestion integral de residuos

Toda actividad técnica administrativa de planificacion, coordinacién, concertacion,
disefio, aplicacion y evaluacion de politicas, estrategias, planes y programas de accion de
manejo apropiado de residuos solidos (MINAM, 2016).

Micro plésticos

Se refieren a diminutas particulas o fragmentos de plastico con diametros menores a 5
mm, resultantes de la descomposicion de objetos mas grandes hechos de polimeros. Estas
diminutas particulas tienen la capacidad de subsistir en el entorno en grandes cantidades,
especialmente en ecosistemas acuaticos y marinos. Son susceptibles de ser consumidos

por organismos vivos y pueden acumularse en sus tejidos.

Minimizacién

Accion de reducir al minimo posible la generacién de los residuos sélidos, a través de
cualquier estrategia preventiva, procedimiento, método o técnica utilizada en la actividad
generadora (MINAM, 2016).

PET

Botellas transparentes presentan una protuberancia sélida en el centro de su base. Dentro
de esta clasificacion se encuentran las botellas de gaseosas, agua y aceite; envases
farmaceéuticos; tejas; peliculas para el empaque de alimento; cuerdas, cintas de grabacion;
alfombras; zuncho; rafia; fibras (Ley N° 30884, 2018).
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Reciclaje

Toda actividad que permite reaprovechar un residuo mediante un proceso de

transformacion material para cumplir su fin inicial u otros fines (MINAM, 2016).

Residuos solidos

Se considera como residuo sélido a toda entidad, material, compuesto o componente
surgido de la utilizacién o consumo de un producto o servicio, del cual su poseedor decide
deshacerse o tiene la intencién o responsabilidad de hacerlo. EI enfoque principal en la
gestién de estos residuos es promover su reutilizacion y reciclaje, reservando su
disposicion final como ultimo recurso. Los residuos solidos incluyen todo residuo o
desecho en fase sdlida o semisolida (MINAM, 2016).

Residuos solidos aprovechables

Incluyen todos aquellos que tienen la posibilidad de ser reutilizados. Esto abarca, por
ejemplo, envases de vidrio, plastico, tetra pack, latas, papel y carton, siempre que estén
limpios, secos y compactos. Ademas, es muy comun el reaprovechamiento de los residuos
organicos para la elaboracion de compost.

Residuos solidos no aprovechables

Engloban los desechos que no son aptos para ser reutilizados. Ejemplos de estos son
envolturas y restos de alimentos, papel higiénico, bolsas plasticas y envases de un solo
uso.

Segregacion

Accion de agrupar determinados componentes o elementos fisicos de los residuos slidos

para ser manejados en forma especial (MINAM, 2016).

Valorizacion
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La valorizacion implica llevar a cabo acciones con el proposito de reutilizar uno o méas
componentes de un residuo para un propdésito beneficioso, sustituyendo asi otros recursos

0 materiales en los procesos de produccion. Este proceso puede tener un enfoque tanto

material como energético.(MINAM, 2016).
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