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RESUMEN

La disposicion de residuos sélidos es una de las principales preocupaciones de la poblacién
de la playa Chifron del distrito de Capachica. Aungue existen multiples estudios de impactos
medioambientales, son escasos los trabajos que abordan la implementacion de un plan de
gestion ambiental comunitaria para mejorar el comportamiento proambiental. Por ello, se
realizd este estudio con el objetivo de determinar en qué medida la implementacién de un
plan de gestion ambiental comunitaria influye en el comportamiento proambiental en la
playa Chifron del distrito de Capachica. Desde un enfoque cuantitativo empleando el disefio
preexperimental de un solo grupo con medicion pretest y postest, trabajando con una muestra
de 310 habitantes; se aplico un cuestionario estructurado en tres dimensiones: disposicion
de residuos sélidos, organizacion comunitaria y percepcion de limpieza. La informacion fue
procesada utilizando técnicas de estadistica descriptiva e inferencial, usando la prueba de
Wilcoxon para contrastar los resultados pretest y postest. Se determind que la
implementacién del plan de gestion ambiental comunitaria produjo una mejora en el
comportamiento proambiental de la poblacion, lo cual se comprobd a través de los resultados
de la prueba de Wilcoxon, que resulto un nivel de significancia de p = 0.000, permitiendo
confirmar un cambio significativo entre el nivel inicial y final sobre comportamiento
proambiental. El nivel bueno de comportamiento proambiental paso de 67.74 % pretest de
la intervencion a 95.48% postest, lo que demuestra el efecto positivo de la estrategia
comunitaria aplicada. Se evidencié que los pobladores mantienen un comportamiento
desigual y relaciones poco armoniosas, situacion que se ha intensificado debido a la ausencia
de apoyo oportuno por parte de la Municipalidad para evitar conflictos comunitarios. Sin
embargo, a pesar de estas dificultades, se evidencia una mejora progresiva en el nivel de

comportamiento proambiental.

Palabras clave: actitud ambiental, comportamiento proambiental, cuidado ambiental, plan

de gestién ambiental comunitaria, medio ambiente.
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ABSTRACT

Solid waste disposal is a major concern for the residents of Chifron Beach in the Capachica
district. While numerous environmental impact studies exist, few address the
implementation of a community-based environmental management plan to improve pro-
environmental behavior. Therefore, this study was conducted to determine the extent to
which implementing a community-based environmental management plan improves pro-
environmental behavior on Chifron Beach. Using a quantitative approach and a single-group
pre-experimental design with pretest and posttest measurements, a questionnaire was
administered to a sample of 310 residents. The questionnaire was structured around three
dimensions: solid waste disposal, community organization, and perceived cleanliness. The
data were processed using descriptive and inferential statistical techniques, employing the
Wilcoxon signed-rank test to compare pretest and posttest results. It was determined that the
implementation of the community environmental management plan resulted in an
improvement in the pro-environmental behavior of the population. This was confirmed
through the Wilcoxon test, which yielded a significance level of p = 0.000, thus confirming
a significant change between the initial and final levels of pro-environmental behavior. The
level of positive pro-environmental behavior increased from 67.74% pre-test to 95.48% post-
test, demonstrating the positive effect of the applied community strategy. It was observed
that residents maintain unequal behavior and somewhat disharmonious relationships, a
situation exacerbated by the lack of timely support from the Municipality to prevent
community conflicts. However, despite these difficulties, a progressive improvement in the

level of pro-environmental behavior is evident.

Keywords: environmental attitude, pro-environmental behavior, environmental care,

community environmental management plan, environment.
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INTRODUCCION

La relacion entre ciudadania e instituciones de gestion ambiental y orden publico fortalece
la gobernabilidad democratica y promueve la participacion activa en problemas
socioambientales. Segin Sossa (2019), la confianza comunitaria en estas instituciones
determina la eficacia de planes de gestion, el cumplimiento voluntario de normas y la

legitimidad de acciones comunitarias.

Aunque existen maltiples estudios sobre efectos medioambientales, son escasos los trabajos
que abordan la implementacion de un plan de gestion ambiental comunitaria para mejorar el
comportamiento proambiental. La mayoria de los estudios disponibles sobre gestion
ambiental en el Per( han privilegiado enfoques generales a nivel internacional y nacional,
sin prestar suficiente atencion a la experiencia concreta de las comunidades locales (Paredes
& Li, 2018; Garcia & Chavez, 2020).

La playa Chifron, en el distrito de Capachica, ubicada en el altiplano peruano junto al lago
Titicaca, no es ajena a esta problematica; esta siendo afectada por la presencia excesiva de
residuos solidos, la pérdida de biodiversidad y el aumento de practicas humanas no
sostenibles. Estas problematicas no solo ponen en riesgo la salud del ecosistema, sino
también la calidad de vida y el desarrollo sostenible de las poblaciones que dependen de €l
(Condori, 2021; Huatuco, 2021).

Por ello, se torn6 necesario indagar no solo el caso de residuos sélidos, sino también la
organizacion comunitaria y su relacion con la municipalidad y los responsables de la gestion
ambiental (Trujillo, 2023; Diaz, 2024). En este escenario, se identifica una brecha importante
en la literatura del campo ambiental: la falta de estudios que, desde un enfoque integral y
contextualizado, analicen la relacion entre los pobladores y el desempefio percibido de los
gestores ambientales, ya que no han tenido apoyo en las iniciativas de conservacion de la

playa del distrito de Capachica.

El proposito central de esta investigacion consiste en determinar cuanto un plan de gestion
ambiental, sustentado en la participacion activa de la comunidad, contribuye a mejorar las

précticas y actitudes proambientales de la poblacion local. Para ello, se consideran aspectos
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como el manejo de residuos solidos, la organizacién comunitaria y la percepcion de limpieza,

permitiendo asi una valoracion integral de los efectos generados por la propuesta aplicada.

El valor de este estudio radica en su enfoque comunitario y preventivo. Lejos de proponer
soluciones técnicas aisladas, Se orienta a promover la conciencia sobre el cuidado ambiental,
la responsabilidad compartida y el fortalecimiento de la participacion ciudadana, buscando
producir transformaciones sostenibles tanto a nivel individual como comunitario. Se espera
que la informacion recogida funcione como soporte técnico para la definicion de proximas
politicas publicas en materia ambiental, asi como para replicar el modelo en otras

comunidades con realidades similares.

A través de este trabajo, se pretende aportar a la formulacion de estrategias mas efectivas
para la gestion ambiental en el &mbito comunitario, fortalecer el compromiso ciudadano con
el cuidado del entorno natural y aportar a la sostenibilidad ecoldgica de la playa Chifron,

patrimonio natural y turistico del distrito de Capachica.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el contexto actual, la conservacion del medio ambiente es considerada un asunto de
relevancia internacional., y su relevancia se acentta en los contextos locales donde los
ecosistemas naturales cumplen funciones sociales, econdmicas y culturales importantes. En
el distrito de Capachica, especificamente en la playa Chifron, se ha identificado un uso
inadecuado del entorno natural por parte de la poblacién local y de los visitantes, provocando
efectos perjudiciales sobre el entorno. Esta situacion evidencia la necesidad de promover
conductas responsables hacia el entorno mediante estrategias participativas. En este apartado
se expone el problema, junto con las preguntas y objetivos de investigacion que guian el

desarrollo del estudio.

11 PROBLEMA DE INVESTIGACION

El comportamiento proambiental abarca las disposiciones y conductas de las personas
encaminadas a preservar el entorno natural, incorporando acciones como la gestidén adecuada
de los desechos, el uso consciente de los recursos disponibles y la implicacion en iniciativas
de proteccidn ecoldgica. Estas conductas estan influenciadas por factores como la educacion
ambiental, el grado de conciencia ecol6gica, la cultura local y la implicacion comunitaria en
temas ambientales (Cruz, 2023). Ademas, el comportamiento proambiental puede variar en
funcién del nivel de sensibilizacion, las experiencias previas con problemas ambientales, y
el grado de participacion en programas o planes de gestion ambiental. Diversas
investigaciones sefialan que los planes de gestion ambiental comunitaria, al promover la
responsabilidad compartida y la intervencién activa de la ciudadania, es posible impulsar

transformaciones importantes en los comportamientos ambientales.

Latinoamérica y los paises del caribe, con su abundante flora y fauna tanto marina como
terrestre, estan particularmente amenazados constantemente por situaciones de deterioro
ambiental, en gran parte de origen antropogénico, que ocasionan un menoscabo permanente
de biodiversidad marina y terrestre (Arguero et al., 2022). Estudios del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID, 2020) sefialan que, en América Latina, menos del 35%

de la poblacion considera que sus gobiernos manejan adecuadamente los asuntos
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ambientales, y solo un 29% cree que las municipalidades se esfuerzan por proteger el medio

ambiente.

En el Perq, la reproduccion de residuos solidos y el empleo de diversos medios de transporte
también contribuyen al deterioro del aire, del agua y del suelo. De acuerdo con el reporte del
afio 2020 elaborado por INEI, se generaron més de 5 millones de toneladas de residuos
solidos domiciliarios y se vertieron mas de 250 millones de metros cubicos de aguas
residuales domésticas sin tratamiento, evidenciando una brecha en la infraestructura de

plantas de tratamiento de aguas residuales (CEPLAN, 2023).

En Juliaca, la gestion deficiente de los residuos sélidos constituye un serio problema en la
salud publica, debido a que se acumula desechos que hace presencia de insectos y roedores,
los cuales actian como transmisores de enfermedades. Esta problematica se intensifica
debido a que una parte considerable de la poblacion no realiza el pago por los servicios de
limpieza ni se involucra de manera activa en las actividades de reciclaje, mostrando poco
compromiso con el cuidado ambiental. Ademas, los dias de mayor actividad comercial,
como lunes y jueves, la gran afluencia de personas incrementa la generacion de residuos. A
esto se suma la limitada capacidad de gestion por parte de la Municipalidad Provincial de
San Roman, lo que ha convertido el problema en un conflicto socioambiental que afecta la

gobernabilidad y la calidad de vida de la poblacion (Montesinos, 2017).

En este contexto, la playa Chifron, ubicada en el distrito de Capachica, enfrenta desafios
relacionados con la contaminacion, los residuos sélidos generados, contaminan el agua y
degradan los ecosistemas naturales estos problemas crecientes que amenazan la
sostenibilidad de esta area. Las actividades y acciones realizadas por las autoridades de la
zona no han generado un efecto positivo para mitigar los problemas ambientales, los
resultados han sido limitados, en gran parte debido a la indiferencia y poca participacion de
la poblacidn local en practicas proambientales. En los ultimos afios, la utilizacion de normas
sociales para fomentar conductas proambientales ha recibido una atencion considerable,
destacandose por su gran potencial en intervenciones psicosociales (Sevillano & Olivos,
2019). Tomando en cuenta lo desarrollado, se debe trabajar en una intervencion publica que
no se enfoque en solucionar los problemas ambientales inmediatos, por contrario debe

promover un cambio duradero en el comportamiento de los pobladores y visitantes de la
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playa. La intervencion propuesta se toma como pilar un método de control social inspirada
en politicas que no permitan la tolerancia, puesta en marcha con la finalidad de promover
practicas que compriman la produccion de residuos sélidos y contribuyan a reducir los

efectos del calentamiento global.

En el afio 2023 se informo sobre el cierre de la playa, al sefialar que esta tendria una
contaminacion del 70 %, tanto en el agua como en la arena, debido a los residuos dejados
por los visitantes (Pachamama Radio, 2023), esta situacion refleja en la escasa articulacion
entre la Municipalidad y la poblacion para gestionar adecuadamente los residuos solidos.
Sin embargo, la implementacion de un plan permiti6 aumentar el nivel bueno de
comportamiento proambiental del 67.74% al 95.48%, evidenciando que la participacion
ciudadanay el trabajo colectivo pueden revertir la desconfianza y mejorar significativamente
las practicas ambientales cuando se promueven estrategias inclusivas, transparentes y

sostenidas en el tiempo.

Por otro lado, la Municipalidad Distrital de Capachica report6 en 2024 que, de acuerdo con
la encuesta realizada a los establecimientos comerciales del distrito, los residuos mas
frecuentes corresponden a los plasticos, los cuales constituyen el 51 % del total generado.
En segundo lugar, se encuentran los papeles con un 33 %, lo que evidencia una alta presencia
de residuos reciclables provenientes de las actividades comerciales. En menor proporcion se
identificaron otros tipos de residuos (8 %), las sobras de alimentos (6 %) y las latas (2 %),
siendo estas ultimas las menos generadas. Estos resultados reflejan que la mayor carga de
residuos solidos en los establecimientos comerciales esta asociada al uso de envases y

empaques.

Asimismo, el informe de la Municipalidad de Capachica sobre la distribucion de
contenedores y la generacion de residuos sélidos evidencia que la Playa Chifron es uno de
los sectores con mayor carga ambiental del distrito. Con una poblacion estimada de 1,600
habitantes y una generacion diaria de 157.5 kg de residuos sélidos, este espacio turistico
destaca como un punto critico en la gestion ambiental local. A pesar de contar con cuatro
contenedores de 1100 litros una cantidad superior a la asignada a otras zonas, la presion
ejercida por la afluencia de visitantes y el uso recreativo del area supera frecuentemente la

capacidad de manejo, originando acumulacion de desechos y deterioro visual del entorno.
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Estos resultados resaltan la importancia inmediata de promover acciones de concientizacion
y responsabilidad compartida en la poblacion, pues la infraestructura instalada resulta
insuficiente si no va acompafiada de cambios sostenibles en el comportamiento ambiental

de la poblacién y los usuarios de la playa.

En el distrito de Capachica, las investigaciones relacionadas con el medio ambiente han
tendido a enfocarse principalmente en identificar los problemas ecoldgicos presentes en la
zona, pero existen pocas indagaciones que examinen como la participacion comunitaria en
planes de gestion ambiental influye en el comportamiento proambiental de sus habitantes
(Ramirez, 2022). Por tal motivo, el trabajo se orienta a medir el efecto que genera un plan
de gestion ambiental comunitaria en las acciones y habitos proambientales de quienes
residen en el area de la playa. La intervencion se enfocara en la educacién proambiental, la
promocion de la sostenibilidad y la creacion de infraestructuras adecuadas para la gestion de
residuos. Se espera que, a través de actividades educativas, campafias de concienciacion y la
participacion comunitaria, se logre un cambio positivo en las conductas y valores hacia el

cuidado del medio ambiente (Rodriguez et al., 2022).

Comprender qué aspectos determinan la conducta proambiental es indispensable para
formular estrategias de intervencion que funcionen adecuadamente. Este estudio analizara
no solo la efectividad de las medidas implementadas, sino también la percepcién y el nivel
de compromiso de la comunidad con respecto al cuidado de nuestro planeta (Vilca et al.,
2021). La investigacion no solo brindara aportes para mejorar la calidad ambiental de la
playa, Ademas, permitird contar con un modelo que pueda aplicarse en otras comunidades
que afrontan problematicas semejantes. Involucrar a la poblacion local en la proteccion del
entorno que los rodea es un aspecto para asegurar la sostenibilidad en el tiempo y preservar

los recursos naturales para las proximas generaciones.

1.2 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.2.1. Pregunta general

¢Cual es el efecto de la implementacion de un plan de gestion ambiental comunitaria sobre

el comportamiento proambiental en la playa Chifron del distrito de Capachica?
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1.2.2. Preguntas especificas

e ;Cual es el efecto de la implementacion de un plan de gestion ambiental
comunitaria sobre la disposicion de residuos solidos en la playa Chifron del
distrito de Capachica?

e ;Cual es el efecto de la implementacion de un plan de gestion ambiental
comunitaria sobre la organizacion de la comunidad en la playa Chifron del distrito
de Capachica?

e Cudl es el efecto de la implementacion de un plan de gestion ambiental
comunitaria sobre la percepcion de limpieza en la playa Chifron del distrito de
Capachica?

1.3  OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo general

Determinar el efecto de la implementacion de un plan de gestion ambiental comunitaria

sobre el comportamiento proambiental en la playa Chifron del distrito de Capachica.

1.3.2. Objetivos especificos

e Determinar el efecto de la implementacion de un plan de gestion ambiental
comunitaria sobre la disposicion de residuos sélidos en la playa Chifron del distrito
de Capachica.

e Determinar el efecto de la implementacion de un plan de gestion ambiental
comunitaria sobre la organizacion de la comunidad en la playa Chifron del distrito
de Capachica.

e Determinar el efecto de la implementacion de un plan de gestibn ambiental
comunitaria sobre la percepcién de limpieza en la playa Chifron del distrito de

Capachica.
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1.4  JUSTIFICACION

1.4.1. Justificacién teérica

El comportamiento proambiental es un concepto fundamental para entender la actitud y las
acciones de la ciudadania frente al cuidado del entorno natural. Diversos estudios han
demostrado que este tipo de comportamiento estd directamente relacionado con factores
como la educacion ambiental, la participacion comunitaria y el compromiso con practicas
sostenibles (Cruz, 2023). La presente investigacion se basa en la teoria del comportamiento
planificado, la cual sostiene que la conducta de las personas esta precedida por una intencion
conductual, determinada por tres componentes centrales: la actitud hacia la conducta, las
normas subjetivas y la percepcion de control conductual. Desde este enfoque, la poblacion
desarrolla comportamientos ambientalmente responsables cuando percibe que el cuidado del
ambiente es valioso, Por ello, laimplementacién de un plan de gestion ambiental comunitaria
puede constituirse en un mecanismo capaz de fortalecer las actitudes favorables hacia la
conservacién, promover normas sociales orientadas al cuidado ambiental y aumentar la
percepcion de capacidad colectiva para intervenir en los problemas ambientales de la
localidad.

Asimismo, la investigacion incorpora aportes de la teoria social cognitiva, debido a que el
comportamiento proambiental también puede ser aprendido mediante la observacion, la
imitacion y la reproduccion de précticas valoradas dentro del entorno comunitario. Desde
esta perspectiva, la justificacion tedrica de la investigacion radica en analizar como la
implementacién de un plan de gestion ambiental comunitaria puede influir en el
comportamiento proambiental de la poblacion de Playa Chifron, distrito de Capachica. Este
estudio permitird ampliar la comprension tedrica sobre la relacion entre gestion ambiental

comunitaria y conducta proambiental.

1.4.1. Justificacion practica

La ejecucion de esta intervencion publica en Playa Chifron responde a una justificacion
principalmente practica, sustentada en la necesidad urgente de atender los desafios

ambientales presentes en el area. La intervencion busca no solo mitigar los efectos negativos
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actuales, como la contaminacion y la degradacion del ecosistema, sino también promover un
cambio sostenible en el comportamiento de los habitantes. Al proporcionar educacion
ambiental, fomentar practicas sostenibles y mejorar la infraestructura para manejar residuos
solidos, se espera disminuir significativamente la huella ecolédgica de la localidad. Por otro
lado, los resultados obtenidos de este trabajo ofrecerdn un modelo replicable que puede ser
adaptado y aplicado en otras areas enfrentando desafios similares, contribuyendo asi a la

conservacion ambiental a nivel regional y nacional.

1.4.2. Justificacion metodolégica

Enfoque cuantitativo permitird medir los cambios en el comportamiento proambiental
pretest y postest de la implementacién del plan de gestién ambiental comunitaria. Para ello,
se aplicaran encuestas y se emplearan analisis estadisticos que permitan identificar cambios
medibles en los indicadores: disposicion de residuos solidos, organizacion de la comunidad
y percepcion de limpieza. Este enfoque garantiza la obtencion de datos precisos,
comparables y verificables, asegurando una evaluacion rigurosa de la efectividad de la

intervencion y proporcionando evidencia empirica.
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CAPITULO Il
REVISION DE LITERATURA

21 ANTECEDENTES

Anivel internacional, Vera et al. (2026) analizaron los factores asociados al comportamiento
proambiental (CPA) y evaluaron una intervencién comunitaria breve en la parroquia El
Limonal, cantén Daule, Ecuador. El estudio, con un disefio pre—post y la participacion de
373 adultos, emple6 un instrumento validado con cuatro dimensiones:
sociocultural/disposicional, afectiva, cognitiva y de desarrollo comunitario. La intervencion,
de cuatro semanas, incluyé demostraciones practicas, actividades domiciliarias y
seguimiento comunitario. Los resultados mostraron incrementos significativos en todas las
dimensiones evaluadas, destacando mejoras en conocimiento, actitudes y participacion
vecinal. Los autores concluyen que refuerzos periddicos y el uso de indicadores simples

pueden facilitar la replicacion y sostenibilidad de estas estrategias en otras comunidades.

Vera y Lara (2025), en su tesis, plantean como objetivo desarrollar una propuesta de
educacion ambiental en el barrio Mediaguas, en el manejo adecuado de los RS y disminuir
efectos perjudiciales que estos generan en el medio ambiente. Para ello emplearon la
metodologia ZOPP (Planificacién de Proyectos Orientada por Objetivos), la cual fomenta la
participacién comunitaria y organiza el proceso de intervencion en ocho etapas: analisis
situacional, reconocimiento de actores, identificacion de problemas, formulacién de
objetivos, evaluacion de alternativas, disefio del proyecto, elaboracion del plan operativo y
finalmente, monitoreo y evaluacién. Durante este proceso se utilizaron herramientas como
la visualizacion, reuniones participativas y la sistematizacién de acuerdos. Los resultados
mostraron un notable involucramiento de la comunidad en encuestas, talleres ludicos-
participativos y actividades practicas, lo que permitio fortalecer la conciencia ambiental,
promover cambios en los habitos cotidianos y fomentar el empoderamiento ciudadano.
Como producto final, se conformo el grupo “Mediaguas Renovable”, encargado de impulsar
acciones sostenibles a largo plazo. Se concluye que para garantizar la continuidad de la
cultura ambiental en la comunidad es importante consolidar este grupo mediante apoyo

institucional, capacitaciones y recursos, ampliar la participacién de méas familias, coordinar
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con la empresa de aseo y la municipalidad, y mantener un seguimiento constante del plan

comunitario.

Parrales (2025), en su tesis, tuvo como objetivo analizar como la Educacion Ambiental
influye en la gestion de residuos sélidos dentro de la Unidad Educativa Alicia Marcuard de
Yerovi, en el canton Salcedo. Se desarrollé una investigacion de tipo cualitativo, con apoyo
documental-bibliogréafico y trabajo de campo, utilizando un muestreo por cuotas y aplicando
encuestas estructuradas a 40 estudiantes. Los resultados evidenciaron que, si bien la
institucion viene desarrollando algunas actividades relacionadas con la educacién ambiental,
como la separacion de residuos y jornadas de reciclaje, el 67,5 % de los estudiantes aiin no
identifican adecuadamente los procedimientos correctos para realizarlas. Asimismo, el
42,5% considera necesaria la inclusion de una asignatura especifica sobre el tema,
Asimismo, se constatd que el 35 % de los estudiantes presenta dificultades para reconocer
correctamente los contenedores destinados a la disposicion de residuos y los colores
empleados para su clasificacion. Sobre la base de este diagndstico, se formul6 una propuesta
estratégica compuesta por diez acciones orientadas al fortalecimiento de la gestion ambiental
en la institucion educativa. Entre las principales medidas se consideran la incorporacion de
contenidos ambientales en las actividades pedagégicas, Entre las acciones planteadas
destacan la formacion de un Club de Gestion de RS y la realizacién permanente de
actividades de capacitacion. Los hallazgos demuestran que la educacién ambiental influye
positivamente en el desarrollo de practicas adecuadas para el tratamiento y disposicion de

los residuos soélidos.

Burgos et al. (2025) desarrollaron un estudio cuyo propoésito fue examinar como las
actividades humanas se relacionan con el cambio climatico y evaluar el rol de la educacion
ambiental como estrategia de mitigacion. Para este proposito, utilizaron un modelo de
ecuaciones estructurales, mediante el cual examinaron el proposito ambiental, las actitudes
hacia el ambiente (EA) y el comportamiento proambiental, diferenciando entre los de
caréacter privado (PPEB) y los de participacion pablica (PPC). en estudiantes de ingenieria y
profesionales del sector maquilador en Ciudad Juarez, México, reuniendo un total de 1 449
cuestionarios validos. Los resultados confirmaron seis hipotesis planteadas, evidenciando
que la intencion ambiental ejerce una influencia significativa sobre las actitudes y las

conductas proambientales. Asimismo, se determind que niveles altos de EBI fortalecen tanto
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las EA como los comportamientos privados y publicos orientados al cuidado del ambiente.
El estudio concluye que promover la intencién ambiental dentro de contextos educativos e
industriales favorece el desarrollo de actitudes y practicas proambientales. Por ello, se
sugiere implementar programas formativos e incentivos que estimulen acciones individuales
en estudiantes y profesionales, con el fin de consolidar una cultura ambiental responsable y

sostenible.

Saltos et al. (2025) realizaron un estudio cuyo objetivo fue analizar la relacion entre la actitud
frente a la gestion de residuos y las précticas de reciclaje en estudiantes de la Universidad
de Guayaquil. El estudio se sustentd en el modelo KAP (conocimiento, actitud y préactica),
considerando como variables el nivel de conocimiento ambiental, la actitud y el mando
adecuado de los residuos y las actividades de reciclaje. Para la obtencion de informacion, se
recopilaron 430 encuestas validas. Se evidencio que gran parte de los estudiantes (72 %)
posee un adecuado conocimiento ambiental (DE=0,23), Si bien se identificd una actitud
favorable frente al manejo responsable de los residuos solidos (M=4,32), las practicas
orientadas al reciclaje todavia se mantienen en un nivel intermedio (M=3,48). El analisis de
relaciones, se identifico que tanto la actitud como el conocimiento ambiental influyen
positivamente en las précticas de reciclaje (r=0,165 y r=0,162, respectivamente; p<0,001).
No obstante, el conocimiento no presenta una influencia significativa sobre la actitud (r=-
0,089; p<0,001). EIl estudio concluy6 con las préacticas sostenibles de reciclaje se ven
parcialmente impulsadas por actitudes favorables, pero su fortalecimiento requiere atender
factores externos adicionales, como el apoyo institucional, la educacién ambiental continua

y mejores condiciones estructurales para que estas conductas sean mas eficaces.

A nivel nacional, Rodriguez (2023) en su tesis de maestria con el proposito de evaluar el
impacto de un cierto programa de educacion ecologica en la conciencia ambiental de
estudiantes de la IE Cipriano Proafio de la localidad de Partarcocha. Estudio cuantitativo,
donde se aplicaron sesiones de aprendizaje y se recolect6 informacion inicial y final a través
de encuestas aplicadas a 49 estudiantes. Se obtuvo como resultado mejoras significativas en
todas las dimensiones evaluadas: Activa, Conativa, Cognitiva y afectiva, con un aumento
notable en los niveles de conciencia ecoldgica general. El analisis estadistico confirmo que

dicho programa mostro un impacto positivo y significativo (t = 13.04, p < 0.05), destacando
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la eficacia de la educacion ambiental en promover una mayor sensibilizacién y compromiso

hacia practicas ambientalmente responsables entre los estudiantes.

Arias (2022) en su trabajo tiene por finalidad determinar como la educacion en favor del
medio ambiente tiene efectos en la conciencia ecoldgica de los trabajadores municipales del
distrito de Ccatcca. La investigacién es basica, explicativa y no experimental. Los datos se
obtuvieron mediante la realizacion a través de encuestas, empleando cuestionarios como
instrumento, el cual se aplicé a 100 trabajadores de la municipalidad. Se demuestra que el
52% calificaron la educacion ambiental como bueno, un 65% evalud la conciencia ecolégica
en el mismo nivel. En conclusion, la educacién ambiental influye en el entendimiento
ambiental y ecoldgico de los trabajadores, con un valor de significancia de 0.001 y un R2 de
37.2%.

Vargas (2021) en su estudio, tiene por objetivo evaluar el efecto de la aplicacion de la
metodologia para el desarrollo de la conciencia ambiental en estudiantes. La metodologia de
estudio fue preexperimental. La obtencion de datos se realizd utilizando una ficha. El
estadigrafo manejado para el anélisis fue Wilcoxon para obtener la diferencia que existe
entre la aplicacion antes y después de un test, con una significancia del 5%. Se evidencia
que esta propuesta serd muy significativa para el fortalecimiento de la conciencia ambiental
en la institucién educativa; debido a la existencia que diferencia entre aplicar un test antes y

después obteniéndose un impacto significativo producto de la capacitacion (0,000 < 0,05).

Alvarez (2021) en su tesis, tiene por propdsito conocer la relacion entre gestion ambiental y
conciencia ambiental en una Municipalidad Provincial, el estudio trabajé con una poblacién
conformada por 90 participantes, utilizando encuestas y un test como instrumentos de
recoleccion de informacion. Los hallazgos evidenciaron una asociacion positiva de nivel
moderado, obteniéndose un coeficiente de correlacion de 0.645 y un valor p de 0.000 (p <
0.050), lo que indica que la relacion es estadisticamente significativa. Estos resultados
subrayan la relevancia de una gestién institucional adecuada para potenciar la conciencia

ambiental en el &mbito publico.

Ccollatupa (2021) desarrollé una investigacion cuyo objetivo fue identificar la relacion entre

la conciencia ambiental y la gestién de residuos sélidos. Se desarrolld bajo un enfoque
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basico, con un disefio no experimental. Se utiliz6 un cuestionario para la recoleccion de
datos. Se evidencio que el 46 % posee un nivel reducido de conciencia ambiental, mientras
que la gestion de residuos sélidos también alcanza un nivel bajo del 47 %. Asimismo, el

analisis inferencial mostré una relacion significativa entre ambas variables.

Cabada y Rodriguez (2021) en su estudio, se plantearon por finalidad examinar la relacion
entre conciencia ambiental y el manejo de residuos solidos. Estudio no experimental,
correlacional causal. La muestra fue 169 ciudadanos y se emplearon encuestas de tipo escala
Likert. Los resultados permiten concluir que, al obtener un Tau-b de Kendall de 0.266 y un
Rho de Spearman de 0.272 existe una correspondencia entre las variables. En relacion con
la conciencia ambiental, el nivel predominante fue el regular, con un 53.3%. Asimismo, en
lo referido al manejo de residuos sélidos municipales predomind el nivel medio con un

53.3%, mientras que el 30.2% de los encuestados mostro un nivel considerado deficiente.

Ccahuay y Merino (2021) desarrollaron una tesis orientada a promover el comportamiento
ambiental de los pobladores del Rancherio ubicado en la Reserva Nacional de Paracas, con
la implementacion de acciones de educacion ambiental. Se analizaron el nivel de
comportamiento ecol6gico en una muestra de 27 habitantes, empleando como instrumento
una escala especifica de comportamiento ecoldgico. Posteriormente, se implementaron
estrategias de educacion ambiental a través de talleres realizados, cada uno de los cuales
abordd componentes del comportamiento ecoldgico. Los resultados mostraron un
incremento en el nimero de personas con un comportamiento ecoldgico adecuado, pasando
de 9 (33.3%) inicialmente a 22 (81.5%) después de la educacion ambiental. En conclusion,
la aplicacion de estas estrategias en educacion ambiental produjo una mejora notable en el

comportamiento ambiental de los pobladores.

Estrada et al. (2020) en su articulo tienen la finalidad de establecer la eficacia del programa
Cuidemos el Ambiente en el desarrollo de la conciencia ambiental de los estudiantes de
primaria de la IE Almirante Miguel Grau. El estudio fue cuantitativo, pre experimental. La
muestra estuvo integrada por 125 estudiantes que participaron en 12 sesiones orientadas al
desarrollo sostenible, uso responsable de energia, la proteccion y ahorro del agua, asi como
el adecuado manejo de los residuos solidos. Los hallazgos evidenciaron un aumento en la

conciencia ambiental: antes de la intervencion predominaba un nivel regular (40.8%),
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mientras que después del programa se observo un nivel alto en el 52.8% de los participantes.
Dado que los resultados son estadisticamente significativos, se concluye que el programa

resulto ser efectivo para fortalecer la conciencia ambiental.

Céceres (2020) en su tesis, con un enfoque cuantitativo, tuvo como objetivo determinar la
relacion entre la implementacién de un programa de educacion ambiental y el nivel de
segregacion de residuos municipales en el Distrito de Huancan, Huancayo. La investigacion
es aplicada, descriptivo - explicativo, pre experimental. Se trabajo en 40 viviendas,
utilizando un cuestionario para un antes y con la poblacion respecto a la separacion de
desechos solidos. Se utilizaron dos registros de medicion, para comparar los resultados pre
y post de la implementacion. Se concluyd que el Programa mejoré significativamente la
cantidad de residuos solidos separados, ya que la prueba de Wilcoxon mostro diferencia

positiva y significativa (0.000).

Carlin (2020) en su estudio, tiene por finalidad determinar la relacién entre la gestion de
residuos sélidos y conciencia ambiental en el Hospital de la Policia Nacional del Peru, 2019.
Con el enfoque cuantitativo y de tipo bésico, se trabajé con 21 profesionales de enfermeria,
a quienes se les aplicd un cuestionario. Los resultados evidenciaron que la gestion de
desechos solidos presenta una relacion directa y significativa con la conciencia ambiental

(Rho =0,589), se acepta que la relacion es moderada.

A nivel regional y local, Tumi (2024) en su articulo busca analizar los comportamientos y
actitudes en pro de medio ambiente en Puno en relacion a la gestion ambiental,
contaminacion y saneamiento. Su investigacion cuantitativa, correlacional, involucro a la
poblacién con mayoria de edad de la ciudad de Puno, con 97,264 habitantes; se trabajé con
382 punefios. Se encontr6 que, aunque la mayoria de la poblacion presenta actitudes
favorables hacia el ambiente, sus practicas ambientales siguen siendo insuficientes o
inadecuadas. Finalmente, la mejora sostenible de los comportamientos y actitudes en pro del
medio ambiente requiere un nuevo enfoque en cuanto a las politicas publicas ambientales,

que incluya la cooperacion activa de la ciudadania.

Flores (2024) en su tesis tuvo como objetivo evaluar el impacto de un programa de gestién

ambiental en el nivel de concientizacion ambiental de los estudiantes de secundaria de la
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Institucion Educativa Tupac Amaru — Paucarcolla en 2023. Estudio cuantitativo, basico, pre-
experimental, con 212 estudiantes, aplicando el cuestionario pre test y un cuestionario post
test y medir la dimension cognitiva, actitudinal y procedimental de la responsabilidad
ambiental. El analisis de los datos fue mediante la prueba t de Student, considerando que los
datos eran paramétricos. Los resultados mostraron aumentos significativos en todas las
dimensiones: la dimension cognitiva paso de 29,25% a 71,23% de estudiantes con nivel alto,
la actitudinal de 33,02% a 58,96%, y la procedimental de 20,75% a 72,64%. Concluyendo
que la implementacién del programa mejoré positivamente en la concientizacion ambiental
de estudiantes, respaldado estadisticamente por un valor de significancia de 0,000 y una
diferencia de medias de 2,6320, confirmando la efectividad de la intervencion educativa.

Cruz (2023) en su tesis tiene como propasito evaluar los resultados de la intervencion pablica
de cero tolerancias sobre la conducta proambiental por parte de los educandos del IE las
Mercedes. La intervencion consistio en restringir y controlar el flujo de botellas de plastico.
La metodologia es cuantitativa, explicativa y cuasiexperimental, se manejo fichas de
observacién. Los datos mostraron que la conducta proambiental era deficiente antes de la
intervencion publica, pero mejord notablemente después, evidenciando una diferencia
reflejada en (P= 0.047<0.05), entre pre test (4.83 Kg) y post test (4.11 Kg). En conclusién,
el involucramiento publico mejoré significativamente el comportamiento proambiental de

los estudiantes.

Aquice (2022), tiene por propdsito identificar la relacion existente entre la gestion de
residuos y las practicas ambientales. El estudio es cuantitativo, aplicado y correlacional. Se
utiliza una encuesta, con dos cuestionarios. 383 pobladores de la ciudad de Juliaca son parte
de la muestra. Se muestra una relacion positiva, asi lo afirma un Rho de Spearman de 0.445,
p=0.00 (p<0.05), conforme que los ciudadanos se involucren en la gestion de desechos,

también se desarrollaran actitudes en busca del cuidado ambiental.

Pacori (2022) examina la relacion entre la educacion ambiental y la conducta ecolégica de
los colaboradores de la empresa comercializadora de artesanias Jomatex S.R.L. Desde un
enfoque aplicado, cuantitativo, descriptivo-correlacional, transversal y no experimental, se
trabajo con una muestra de 30 trabajadores, utilizando un cuestionario y una ficha de campo

para la recoleccion de datos. Los resultados muestran una correlacion significativa tanto
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antes como despues de una intervencion formativa, con coeficientes de Rho de 0.548 y
0.550, respectivamente. Se hallo que el 57 % de los colaboradores presentaban un buen nivel,
mientras que el 77 % mostré una conducta ambiental en nivel regular. Estos hallazgos
destacan la importancia de fortalecer la formacién ambiental en espacios laborales, con miras
a fomentar précticas sostenibles, lo cual puede ser de utilidad para iniciativas similares en

contextos empresariales locales.

Finalmente, Condori (2018) evalta la eficacia de un programa de educacion ambiental
orientado al manejo de residuos solidos entre comerciantes. Mediante un disefio
preexperimental con pretest y postest, se trabajé con una poblacion de 100 asociados. Los
resultados obtenidos al inicio mostraron que los participantes tenian un nivel reducido de
saberes (15.30) y que sus disposiciones (23.36) y practicas (24.21) se ubicaban en un rango
medio. Despues de aplicar el programa, se observé un incremento notable en todas las
dimensiones evaluadas, alcanzando niveles elevados en saberes (40.10), disposiciones
(42.13) y practicas (39.01). De manera general, el promedio total pas6 de 62.87,
correspondiente a un nivel medio, a 121.24, que refleja un nivel alto, cambio que fue
confirmado estadisticamente mediante la prueba t, con un valor de significancia de 0.000.
Estos hallazgos evidencian que la educacion ambiental tiene la capacidad de mejorar de
forma considerable las conductas relacionadas con la gestion de residuos en espacios

comerciales.

22  MARCO TEORICO

2.2.1. Plan de gestién ambiental comunitaria

Plan de Gestion Ambiental Comunitaria (PGAC) es una herramienta estratégica fundamental
qgue permite a las comunidades enfrentar los desafios ambientales locales de manera
organizada y efectiva. Este plan se basa en la participacion activa de los habitantes, quienes
cumplen un rol fundamental en reconocer las problematicas ambientales y en llevar a cabo
acciones orientadas a soluciones sostenibles. El objetivo principal de un PGAC es integrar
la sostenibilidad ambiental en las actividades diarias de la comunidad, garantizando que las
decisiones tomadas estén alineadas con la conservacion del entorno y el bienestar a largo

plazo (Estrada et al., 2020). El desarrollo de un PGAC comienza con un diagnostico
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ambiental exhaustivo, que reconoce los recursos naturales disponibles en la comunidad y
analiza las problematicas ambientales que la afectan, tales como la contaminacion, la tala
indiscriminada o la disminucion de la biodiversidad. Este diagndstico también incluye un
analisis de las practicas actuales de uso de la tierra y gestion de residuos, lo que permite
establecer una base sélida para la planificacion y la toma de decisiones (Pérez & Arroyo,
2022).

La participacion comunitaria es un componente esencial de un PGAC. Para que el plan tenga
resultados favorables, es importante que la comunidad se involucre de manera activa en cada
una de las fases del proceso. Esto se puede lograr mediante la creacién de espacios de
dialogo, la formacidn de comités o grupos de trabajo, y la implementacion de programas de
educacion y sensibilizacion ambiental. La inclusion de la comunidad en la gestion ambiental
no solo fortalece el sentido de pertenencia, sino que también asegura que las soluciones
adoptadas sean culturalmente apropiadas y sostenibles a largo plazo (Cruz, 2023).

Un PGAC bien estructurado incluye la definicion de objetivos y metas claras, que guian las
acciones a seguir. Estos propositos pueden abarcar acciones como optimizar la calidad del
agua, disminuir los niveles de deforestacion o fortalecer el manejo adecuado de los residuos.
Para alcanzar estos objetivos, se desarrolla un plan de accién detallado que incluye
estrategias especificas y actividades concretas. Ademas, se asignan responsabilidades y se
destinan recursos para garantizar la implementacion efectiva de las actividades propuestas
(Rodriguez, 2023).

El monitoreo y la evaluacién son aspectos criticos en la implementacion de un PGAC.
Establecer indicadores claros permite medir el progreso y realizar ajustes cuando sea
necesario, asegurando que el plan siga siendo efectivo y relevante a lo largo del tiempo.
Ademas, la identificacion de mecanismos de financiamiento, tanto locales como externos,
es fundamental para apoyar las actividades del plan. La creacién de alianzas con
organizaciones no gubernamentales, instituciones académicas y agencias gubernamentales
puede fortalecer el impacto del PGAC y garantizar su sostenibilidad financiera (Tumi, 2024).
Es una herramienta indispensable para promover la sostenibilidad ambiental a nivel
comunitario. Ademas de promover el cuidado de los recursos naturales, también contribuye

areforzar la union y cooperacion dentro de la comunidad, empodera a los habitantes y mejora
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la resiliencia de la comunidad frente a desafios ambientales, como el cambio climético. Al
involucrar a la comunidad en la gestion de su entorno, se crea un modelo de desarrollo mas
equitativo y sostenible, que beneficia tanto a las generaciones actuales como a las futuras
(Arias, 2022).

El Plan de Gestion Ambiental Comunitaria (PGAC) se concibe como un instrumento de
intervencion socioambiental orientado a la planificacion, organizacion y ejecucion de
acciones colectivas destinadas a la prevencion, mitigacion y solucion de problematicas
ambientales en contextos locales. Desde un enfoque aplicado, constituye un mecanismo de
gestion participativa que integra a la poblacion en la identificacion de problemas
ambientales, la toma de decisiones y la implementacion de estrategias sostenibles,
fortaleciendo la corresponsabilidad entre ciudadania y actores institucionales (Rodriguez,
2023).

De acuerdo con la literatura especializada en gestion ambiental, este tipo de planes se
sustenta en el principio de gobernanza ambiental participativa, el cual plantea que la eficacia
de las intervenciones ambientales depende del nivel de involucramiento de los actores
sociales en todas las fases del proceso (diagnostico, planificacién, ejecucion y evaluacion).
(Cruz, 2023).

El PGAC se estructura en tres fases interdependientes. La primera corresponde al
diagnostico ambiental participativo, en el cual se identifican los principales problemas del
entorno, tales como acumulacion de residuos sélidos, deterioro paisajistico o deficiencias en
la organizacion comunitaria. Esta fase permite establecer una linea base objetiva que orienta
la intervencion. La segunda fase corresponde a la ejecucién del plan de accién, donde se
implementan estrategias como capacitaciones de educacion ambiental, jornadas de limpieza,
campanas de sensibilizacion y fortalecimiento de capacidades comunitarias. Finalmente, la
tercera fase corresponde a la evaluacion y seguimiento, en la cual se analizan los cambios
generados en los indicadores definidos, permitiendo determinar la efectividad del plan y su

sostenibilidad en el tiempo (Pérez & Arroyo, 2022).

Desde el enfoque teorico, el PGAC se relaciona con la teoria de la accién colectiva, la cual

sostiene que los individuos son mas propensos a adoptar conductas cooperativas cuando
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existen estructuras organizativas que reducen los costos de participacién y aumentan los
beneficios percibidos del comportamiento grupal. Asimismo, se vincula con la teoria del
aprendizaje social de Bandura, en tanto las conductas ambientales pueden ser adquiridas
mediante la observacion de modelos comunitarios, el refuerzo social y la repeticion de

précticas sostenibles en el entorno cotidiano (Pérez & Arroyo, 2022).

En consecuencia, el Plan de Gestion Ambiental Comunitaria no solo representa una
herramienta técnica de intervencion, sino también un mecanismo de transformacion social
que fortalece la organizacion comunitaria, promueve la educacién ambiental y favorece la
construccion de una cultura de sostenibilidad en territorios vulnerables como la playa
Chifron.

2.2.2. Comportamiento proambiental y sus dimensiones

Son aquellas acciones y practicas que realizan para beneficiar el ambiente. Este tipo de
comportamiento puede manifestarse de diversas maneras, desde pequefias acciones
cotidianas hasta grandes compromisos a nivel comunitario o global (Vilcaetal., 2021). Sera
necesario destacar que el comportamiento proambiental debe incluir esfuerzos colectivos y
cambios en politicas y précticas institucionales para promover la sostenibilidad ambiental.
La educacion y la concienciacién son importantes para fomentar este tipo de

comportamiento en la sociedad (Tumi, 2024).

Las dimensiones del comportamiento proambiental, como la disposicion de residuos sélidos,
la organizacion de la comunidad, y la percepcion de limpieza, colaboran para impulsar un
ambiente mas sostenible y respetuoso con la naturaleza. Son fundamentales porque guian la
forma en que las personas y las comunidades abordan el cuidado ambiental en sus contextos
(Aguero et al., 2022).

Desde la perspectiva tedrica, el comportamiento proambiental se sustenta principalmente en
la TCP de Ajzen, la cual establece que la conducta humana esta determinada por la intencién
conductual, la cual a su vez es influenciada por tres componentes: la actitud hacia la
conducta, las normas subjetivas y el control conductual percibido. En el contexto ambiental,

esto implica que una persona adoptard conductas proambientales en la medida en que
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considere valioso el cuidado del ambiente, perciba presion social favorable para actuar de
manera responsable y sienta que posee los recursos y capacidades necesarias para ejecutar

dichas acciones (Vilca et al., 2021).

Complementariamente, la teoria del aprendizaje social de Bandura explica que el
comportamiento proambiental no solo depende de procesos cognitivos individuales, sino
también de la interaccion social, la observacion de modelos y el refuerzo de conductas dentro
del entorno comunitario. En este sentido, la exposicion a practicas ambientales positivas en
la comunidad, como jornadas de limpieza o segregacion de residuos, favorece la

internalizacion de habitos sostenibles (Vilca et al., 2021).

2.2.1.1. Disposicion de residuos solidos

La forma adecuada de manejar y desechar los residuos solidos refleja directamente las
conductas proambientales de una persona o comunidad. Implica que los individuos y las
comunidades gestionen sus desechos de manera adecuada, minimizando los dafios que
podria ocasionar sobre el medio ambiente. Clasificar los desechos en organicos, reciclables
y no reciclables, asi como realizar actividades de reciclaje o producir compost, son acciones
que evidencian una actitud comprometida con el cuidado del ambiente. Este comportamiento
no solo reduce la contaminacion, sino que también disminuye la presion sobre los vertederos
y contribuye a la reutilizacion de materiales, fomentando una economia circular (Vilcaet al.,
2021). El éxito del plan eficiente de los residuos sélidos depende, en gran parte, de la
educacion y la infraestructura disponibles. Las campafias de concienciacion y las politicas
gubernamentales pueden promover una mayor participacion en la disposicion correcta de los
desechos. De igual manera, la disponibilidad de puntos de recoleccion y sistemas de reciclaje
adecuados influye en la adopcién de comportamientos proambientales por parte de los
ciudadanos (Rodriguez et al., 2022).

Esta dimension hace referencia a las practicas relacionadas con la gestién adecuada de los
residuos generados por la poblacion, incluyendo la clasificacion, almacenamiento, reciclaje
y eliminacion responsable. Un adecuado manejo de residuos solidos reduce la contaminacion
del suelo, agua y aire, ademas de contribuir a la sostenibilidad del ecosistema local. Desde

el enfoque conductual, esta dimension refleja el nivel de internalizacion de normas
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ambientales y la capacidad de traducir el conocimiento ecoldgico en acciones concretas
(Rodriguez et al., 2022). Este proceso sera importante para minimizar los efectos negativos
sobre el medio ambiente y la salud pablica, asegurando que los residuos sean manejados de
manera que se reduzcan los riesgos de contaminacion del suelo, agua y aire (Sierra et al.,
2024).

2.2.1.2. Organizacion de la comunidad

La organizacion de la comunidad es importante en el fomento del comportamiento
proambiental, ya que facilita la cooperacion y la accion colectiva para resolver problemas
ambientales. Cuando una comunidad estd organizada, sus miembros pueden compartir
responsabilidades, planificar iniciativas conjuntas y abordar desafios de manera mas
efectiva. La organizacion de la comunidad puede manifestarse a través de la creacion de
comités ambientales, programas de voluntariado, y la colaboracion con autoridades locales
para implementar politicas y proyectos orientados a la sostenibilidad (Pérez & Arroyo,
2022). Una comunidad organizada también es capaz de generar conciencia sobre temas
ambientales, educar a sus miembros sobre précticas sostenibles y fomentar una cultura de
respeto hacia el entorno. Por ejemplo, iniciativas de reciclaje, limpieza de espacios publicos
y conservacion de recursos naturales tienden a ser mas exitosas cuando la comunidad esta
estructurada y comprometida con estos objetivos. Ademas, una comunidad bien organizada
puede ejercer presion sobre las autoridades locales para mejorar la infraestructura, como la
recoleccion de residuos, y para promover politicas publicas que favorezcan el
comportamiento proambiental (Ordofiez & Salas, 2024). Ademas, la organizacion
comunitaria es importante para movilizar recursos, obtener apoyo gubernamental y asegurar

la continuidad de proyectos ambientales a largo plazo. (Cruz & Useche, 2023).

Se refiere al grado de estructuracion social y coordinacion entre los miembros de la
comunidad para desarrollar acciones colectivas orientadas a la proteccion ambiental. Incluye
la participacion en comités, la toma de decisiones conjunta y la ejecucion de actividades
comunitarias. Esta dimension es clave debido a que el comportamiento proambiental no se
desarrolla inicamente a nivel individual, sino que requiere de estructuras organizativas que
faciliten la accion colectiva y la sostenibilidad de las intervenciones (Ordofiez & Salas,
2024).
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2.2.1.3. Percepcion de limpieza

La percepcion de limpieza de un entorno tiene un efecto significativo en el comportamiento
ambiental de las personas. Cuando los habitantes perciben que su entorno es limpio y bien
mantenido, suelen estar mas motivados para mantenerlo de esa manera. La limpieza fisica
de un espacio refuerza la idea de que es un lugar valioso y digno de cuidado, lo que lleva a
un mayor sentido de responsabilidad personal y comunitaria Un Plan de Gestién Ambiental
Comunitaria (PGAC) es un enfoque integral que retne normas, valores y practicas disefiadas
para fortalecer la participacion y el compromiso ambiental dentro de una comunidad (Solis,
2020).

Este plan se fundamenta en principios compartidos de responsabilidad y colaboracion,
influenciados por las creencias y prioridades predominantes en la poblacién local (Estrada
et al., 2020). Su participacion activa es esencial, ya que fomenta la cooperacion y el trabajo
conjunto para identificar y abordar los problemas ambientales, facilitando asi la

implementacién de soluciones sostenibles. (Ordofiez & Salas, 2024).

Por otro lado, cuando un entorno se percibe como sucio o descuidado, es mas probable que
las personas adopten comportamientos negligentes, como arrojar los residuos sélidos 0 no
participar en actividades de limpieza comunitaria. La teoria de la ventana rota, por ejemplo,
sugiere que las sefiales visibles de desorden o descuido pueden fomentar comportamientos
negativos, mientras que un entorno limpio y bien mantenido puede alentar a las personas a
comportarse de manera mas respetuosa con el medio ambiente (Solis, 2020). La percepcion
de limpieza también estd vinculada al bienestar de los individuos, lo que refuerza la

importancia de mantener un entorno ordenado. (Bezerra et al., 2020).

Esta dimension comprende la valoracion subjetiva que los individuos tienen sobre el estado
de limpieza del entorno. La literatura sefiala que la percepcion del ambiente influye
directamente en el comportamiento. En este sentido, la teoria de la “ventana rota” sostiene
que el desorden ambiental visible puede incentivar comportamientos similares, mientras que

un entorno ordenado refuerza normas sociales positivas (Agtero et al., 2022).
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Figura 1
Bases conceptuales para el plan de Gestion ambiental comunitaria

F
Gesinin ambiental comunitaria: neciooss Jocales parn proteser v reuperar o medio smbiente con participucion
ciodadann en decisiones y estrategas sostentbles (Paredes, 2023),
Plan de gestién ambientak: Plamsficacson ambiental con metas. estrategias y sepmmuento comuniano (Perez & Arroya,
2022)
Comportamiento proambientak acciones dinsias para reducir gt e v conservar recuros (Angiero ¢ al, X022), como

reducir, reciclar y reutilizar

Fducacion ambiental: proceso continno para orear conesncin Criticn ¥ promoves comporiamie

kefensa ded ambicnte (Vargas, 2021).
BASES
CONCEPTUALES PARA Concicncia ambiental: conocmmento, valoracdn v compromise sobre problemas ambientakes, clave para un estilo de
EL PLAN DE GESTION ‘ wida sostenible (Amaya et al., 2021)
AMBIENTAL
COMUNITARIA Dispesicion de residuos sdfidos: practicas pam clusilicar almoconnr, trupsportar ¢ chmmae readuos, evitando

contaminacion y promoviendo su reutihizacion (W. Sierra et al., 2024)

Organizaciéa comunitaria: Agrupacton vecmal para plamiticur v seluconar problemas comunes. Faalita coordmacion,
responsabilidad y sostensbalidad {Ordoncez & Salas, 2024),

Percepcién de limpieza: Es como lus personas valoran o wvel de orden ¢ higens de s cotorne. Una percepason
positiva suske motivar sctiudes de mayor cuidsdo ambiental ITuml & (;uu:'nz ‘(N)

Participacion cindadanaz Es la torervencion sctve v volustarss de Jn poblocion en decisiones v seciones ambientaks
Es clave para Jograr una gestion .lmhmu.n!cfmxu (Huamani & Gomez, 2022)

Sostenihibidad ambiental: Es kx capacidad de conservar of ambiente v sus recurson o Jurzo plaso, ascgurando o
bienestar de las generaciones actuaks y futuros (Guerrero ¢t al.. 2021)

Nota. La figura sintetiza como la comunidad puede liderar acciones para proteger el medio
ambiente a través de un plan comunitario, basada en la participacion activa de los habitantes,
la organizacion colectiva y una buena percepcion de limpieza. La educacion ambiental y la
conciencia ambiental fortalecen el compromiso de las personas, mientras que una adecuada
disposicion de residuos solidos refleja el nivel de responsabilidad ambiental. Todo esto
aporta al fortalecimiento de la sostenibilidad ambiental, garantizando que las demandas del
presente se atiendan sin comprometer la conservacion del entorno para las generaciones

venideras.
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2.3  HIPOTESIS DE INVESTIGACION

2.3.1. Hipotesis general

La implementacion de un plan de gestion ambiental comunitaria mejora de manera

significativa el comportamiento proambiental en la playa Chifron del distrito de Capachica.

2.3.2.  Hipdtesis especificas

e Laimplementacion de un plan de gestién ambiental comunitaria mejora de manera
significativa la disposicion de residuos solidos en la playa Chifron del distrito de
Capachica.

e Laimplementacion de un plan de gestion ambiental comunitaria mejora de manera
significativa la organizacion de la comunidad en la playa Chifron del distrito de

Capachica.

e Laimplementacion de un plan de gestién ambiental comunitaria mejora de manera
significativa la percepcion de limpieza en la playa Chifron del distrito de
Capachica.

2.4 VARIABLES DE INVESTIGACION

Variable 1: Plan de gestion ambiental comunitaria

Segln Castafio (2025) es un conjunto de estrategias y acciones orientadas a promover la
participacion de la comunidad en la proteccidn, conservacion y manejo adecuado del
ambiente.

Variable 2: Comportamiento proambiental

Segun Agliero (2022) es un conjunto de conductas y acciones voluntarias que realizan las

personas para proteger, conservar y hacer un uso responsable del ambiente.
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CAPITULO 11l
MATERIALES Y METODOS

3.1 DISENO DE INVESTIGACION

3.1.1. Método

Segun Behar (2008), el método hipotético deductivo consiste en verificar si una hipétesis es
verdadera o falsa a partir del anélisis de los datos obtenidos. Dichos datos corresponden a
caracteristicas observables y medibles, derivadas de las deducciones realizadas a partir de la
hipétesis formulada. La validacion se lleva a cabo de manera directa, evaluando si la

evidencia empirica respalda o contradice la propuesta inicial.

3.1.2. Enfoque

El estudio es cuantitativo, ya que se llevé a cabo siguiendo un proceso similar al de la
medicién. En este sentido, se entiende por medir, equivale a decidir y tener en cuenta las

reglas que pueden ayudar para asignar los objetos (Arias & Covinos, 2021).

3.1.3. Tipo de investigacion

Es de tipo aplicado busca intervenir una situacion concreta, utilizando los resultados
obtenidos en el diagnostico y sustentdndose en marcos tedricos que permiten plantear
alternativas de solucion. Su objetivo es lograr mejoras en la productividad aplicando estos

resultados y enfoques (Valderrama, 2020).

3.1.4. Alcance de investigacion

Explicativo, segun Hernandez y Mendoza (2018) trasciende la descripcion de fendmenos,
asi también la simple identificacion de relaciones entre estos, al orientarse hacia la

comprension de las causas y los mecanismos que los originan. Su objetivo es indagar en las

causas profundas que originan los hechos fisicos y sociales de la implementacion de la
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intervencion en relacion a la gestion de residuos solidos para observar su incidencia en el

nivel de comportamiento proambiental de los pobladores de la playa (Cabezas et al., 2018).

3.1.5. Disefio de investigacion

El estudio es de tipo pre experimental, ya que presenta una situacion donde es manipulada,

intencionalmente la variable independiente con el objeto de analizar los resultados de la

variable dependiente (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). Basandose principalmente

en desarrollar una intervencion publica mediante la sensibilizacion en el manejo de los

residuos sélidos en la playa, realizando una comparacion del pretest y el postest del

comportamiento proambiental de los pobladores de la zona.

Figura 2

Disefio de un grupo con pretest y postest

Disefio de un grupo con pretest - postest
Fase experimental
v ~
Grupo Pretest Intervencion Tratamiento Postest
. . -Talleres de Plan de accion. . .
Habitantes Cuestionaric  sopeibilizacion Los habitantes ~ Cuestionario
_ antes d‘?_ - Jomada de limpiera oy aste caso .despu:es d-e
intervencion - Implementzcién de pondran a intervencion
tachos, para los prusba todo 1o
residucs solidos .
aprendido
Antes Plan de accion Después
Primera encuesta 20 Segunda encuesta
de diciembre 2024 3 meses 26 de mayo 2025

Nota. En el estudio el andlisis se realiz6 en dos momentos pretest y postest de la intervencion en

habitantes de la playa Chifron. En ambos grupos se aplicé el mismo instrumento en el pretest y en el

postest, lo que permitié obtener mediciones comparables y evaluar los cambios atribuibles a la

implementacion del Plan de gestion ambiental comunitaria (PGAC).

40



Con los habitantes, se trabajo con el mismo grupo de participantes en ambas mediciones, lo
que fortalece la validez interna del estudio. Esto permitié analizar directamente la evolucion
de su comportamiento proambiental y de las dimensiones evaluadas (disposicion de residuos
solidos, organizacion comunitaria y percepcion de limpieza), manteniendo constantes el

instrumento, el grupo y las condiciones de aplicacion.

Igualmente es sefialado que tiene un corte longitudinal debido a que esta investigacion
recolectara datos en diferentes tiempos para luego realizar inferencias en relacion al

problema investigado, sus principios y sus efectos (Herndndez-Sampieri & Mendoza, 2018).

3.2 AMBITO DE ESTUDIO

Playa Chifron, ubicada en el distrito de Capachica, en Puno, PerQ. La playa se sitGa en las
coordenadas geograficas aproximadas de 15,6573° S latitud y 69,8937° W longitud, en las
orillas del lago Titicaca, un ecosistema de vital importancia tanto a nivel local como
internacional. El distrito de Capachica, que abarca esta playa, es una comunidad que ha
experimentado un crecimiento en la actividad turistica debido a sus atractivos naturales y
culturales. La playa Chifron, en particular, ha visto una extension en la afluencia de turistas,
lo cual ha traido consigo beneficios econdémicos, pero también desafios ambientales

considerables.

La eleccion de este lugar para el estudio es fundamental debido a su relevancia ecolégica y
socioecondmica. El lago Titicaca es un ecosistema fragil que alberga una biodiversidad tnica
y es fuente de recursos hidricos y alimentarios para las comunidades circundantes. La
preservacion de este entorno natural es importante no solo para la salud del ecosistema, sino
tambien para el bienestar de los habitantes locales. Los actores en esta investigacion incluyen
a los pobladores locales, las autoridades municipales de Capachica, organizaciones no
gubernamentales que trabajan en conservacion ambiental. Su participacién activa y el apoyo
de estos actores son importantes para lograr la intervencion propuesta y para garantizar que
los cambios en el comportamiento proambiental sean sostenibles a largo plazo. La
importancia de involucrar a la comunidad radica en que las soluciones desarrolladas sean
culturalmente apropiadas y eficaces, fomentando asi una mayor responsabilidad ambiental

y un sentido de propiedad sobre las iniciativas de conservacion.
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3.3 POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Pablacién

Playa Chifron cuenta con 1,600 habitantes, segun el informe emitido por la Sub Gerencia de
Gestion Ambiental, Municipalidad Distrital de Capachica. Esta informacion constituye la
base para determinar la poblacion objetivo del estudio, al representar el total de personas que

habitan de manera permanente en dicha zona turistica del distrito de Capachica.
3.3.2. Muestra
En los estudios cuantitativos, la muestra es un subgrupo claramente definido y delimitado

de la poblacion (Renddn & Villacis, 2017). Para determinar el tamafio de la muestra se aplico
la formula para poblaciones finitas (Mucha et al., 2021):

ZzﬂNaezp«q
gl x(N—1)+ Z2=px*q

n =

Donde:

Z: valor de z 1.96
p: proporcién 0.50
g: proporcion 0.50
e: error 0.05 (5%)
N: 1,600

3 Z?2%*N*05%0.5
"= 70,052 % (1600 — 1) + 1.962 0.5 * 0.5

n =310

En consecuencia, la muestra estuvo conformada por 310 habitantes de la playa Chifron del
distrito de Capachica. Para la seleccion de los participantes se realizé mediante un muestreo
no probabilistico por conveniencia, debido a que los habitantes fueron seleccionados segun
su disponibilidad y accesibilidad durante el desarrollo de la investigacion. La identificacion
de los participantes se realizd tomando como referencia el padron de habitantes

proporcionado por el alcalde del centro poblado de Hilata, el cual permitio ubicar a los
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pobladores empadronados. Posteriormente, cada participante que cumplia con los criterios

establecidos respondi6 el cuestionario de manera voluntaria.

3.3.3. Criterios de inclusién

Se consideraron dentro de la muestra a los participantes que cumplieron con los siguientes
criterios:
e Estar registrado en el padréon de habitantes del centro poblado de Hilata
correspondiente a la playa Chifron.
¢ Residir de manera permanente en la playa Chifron del distrito de Capachica.
e Tener 18 afios 0 mas.
e Aceptar participar voluntariamente en la investigacion.

e Completar el cuestionario en las etapas de pretest y postest.

3.3.4. Criterios de exclusion

Se excluyeron de la investigacion los participantes que presentaron alguna de las siguientes
condiciones:
e Ser menor de 18 afios.
¢ No residir permanentemente en la playa Chifron.
¢ No encontrarse registrado en el padron de habitantes utilizado para la investigacion.
e No aceptar participar en el estudio.

e No completar el cuestionario en cualquiera de las etapas de evaluacion.

34 RECOLECCION DE DATOS

3.4.1. Técnica

En el contexto de la investigacion, las técnicas se refieren a las normas y directrices que
regulan el proceso de investigacion en todas sus etapas, desde la identificacion del problema
hasta la evaluacién de las hipotesis, todo ello en el marco de las teorias pertinentes y las
practicas actuales, en la investigacion, se utiliz la encuesta como técnica para recopilar

informacion en relacion a las variables en estudio (Naupas et al., 2018).
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3.4.2. Instrumento

Un instrumento de recopilacion de datos es cualquier recurso, dispositivo o formato (ya sea
en papel o digital) que se utiliza para recopilar, registrar o guardar informacion sobre una
persona o cosa (Arias, 2012). A manera de instrumento de recoleccion se considera el
cuestionario, gracias a que este permite recolectar la percepcion de los participantes,
mediante un sistema estructurado que permitira codificar en valores numericos las respuestas
de los participantes con la finalidad de poder calificar y emitir un nivel (Vizcaino et al.,
2023).

Para recolectar datos se utilizéd un cuestionario con el fin de evaluar el comportamiento
proambiental y sus dimensiones. El cuestionario de observacion se encuentra constituido por
27 items evaluados con respuestas de escala. Donde cada una de las dimensiones;
disposicion de residuos solidos, organizacion de la comunidad y percepcion de limpieza,
presentan 9 items cada una. En ambos casos los cuestionarios presentan un tipo Likert para

la evaluacion de las preguntas con respuestas cerradas.

3.4.3. Confiabilidad de los instrumentos

La confiabilidad o fiabilidad es el grado en que un instrumento produce resultados
consistentes y coherentes en la muestra o casos (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). El
cuestionario paso por un proceso de validacion por los autores de las investigaciones,
quienes con el método de juicio de expertos para evaluar la pertinencia y consistencia de los

instrumentos.

El instrumento utilizado para la medicion del comportamiento proambiental en el estudio
presentd un Alfa de Cronbach de 0.884 en el anélisis inicial y de 0.850 en el anélisis
posterior. En ambos casos, las propiedades métricas relevantes para el analisis de

confiabilidad demostraron cumplir con los criterios estadisticos (Bautista et al., 2022).

Estos resultados, al superar el umbral de 0.7 considerado como referencia estandar de
confiabilidad, confirman que el cuestionario resulta pertinente y apropiado para recopilar

informacion en la investigacion.
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3.5 ANALISIS DE DATOS

Ya recolectados los datos correspondientes a la variable, se procedi6 a su transcripcion en
Excel y SPSS version 26. Estos programas permitieron organizar y clasificar adecuadamente
la informacion recolectada. Posteriormente, se llevo a cabo el analisis de estos datos
utilizando métodos estadisticos para comprobar la hipotesis formulada y examinar la

significancia de las variables.

Esta informacion se analiz6 con estadistica descriptiva mediante tablas y gréaficos. Para
contrastar hipotesis se realizd mediante la prueba de Wilcoxon, debido a que los datos no
presentaban una distribucion normal. A partir de la informacion obtenida en los
cuestionarios, se realizd la comparacion entre los puntajes del pretest y del postest
relacionados con el comportamiento proambiental, con el propoésito de identificar si la
intervencion produjo una mejora significativa luego de aplicar el plan. La investigacion se
desarroll6 en momentos, el primero se aplicé el cuestionario de comportamiento
proambiental luego del cual se implementd el plan de gestion ambiental planteandose el
lapso de un mes y posteriormente el tercer momento se volvié a aplicar el cuestionario de

comportamiento proambiental tres meses después de la implementacion del plan.

La evaluacion de dicho efecto se efectu6 mediante la aplicacién de un pretest, un postest y
una medicion final posterior a la intervencion. Con estos, se logrd evidenciar la
consolidacién de una conducta como hébito, respaldandose en la premisa de Maltz (1960)
quien sostiene que, se necesitan al menos 21 dias para establecer un hébito, Esta
investigacion durd 12 semanas, mucho mas que el minimo sugerido, lo que ayudo a reforzar

mejor el comportamiento proambiental.
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Figura 3

Implementacion del plan de gestion ambiental comunitaria
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Nota. La figura presenta el proceso de implementacion del plan de gestion ambiental
comunitaria en la playa Chifron, iniciado con una primera encuesta aplicada el 20 de
diciembre de 2024 para diagnosticar el comportamiento proambiental. El tratamiento
incluyd tres talleres realizados entre enero, febrero y marzo de 2025, enfocados en la
disposicion de residuos, organizacion comunitaria y percepcion de la limpieza,
complementados con jornadas de limpieza en cada etapa. Luego, entre los meses de abril y
mayo Y junio los habitantes y usuarios llevaron a cabo un plan de accién destinado a aplicar
los conocimientos adquiridos. Finalmente, el 1 de julio de 2025 se aplicd una segunda

encuesta que permitio evaluar los cambios generados y cerrar la implementacion del plan.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

En este apartado se presentan los resultados obtenidos del pretest y postest aplicados a los
habitantes de la playa Chifron, con el fin de evaluar el comportamiento proambiental pretest

y postest de la implementacion del Plan de Gestion Ambiental Comunitaria.

Es importante sefialar que el Plan de Gestion Ambiental Comunitaria corresponde a la
variable independiente de la investigacion y consistio en la ejecucion de diversas actividades
orientadas a promover el cuidado del ambiente y la participacién de la comunidad. Por esta
razdn, no fue necesario aplicar un cuestionario para esta variable, ya que no se buscé conocer
la opinidn o percepcion de los participantes, sino ejecutar y verificar el cumplimiento de las

actividades programadas durante el desarrollo del plan.

Para evidenciar la implementacion del plan se realizd el seguimiento de cada una de las
actividades ejecutadas, las cuales fueron respaldadas mediante registros, actas, evidencias
fotogréficas y demas documentos que permitieron comprobar su desarrollo. De esta manera,

se aseguro que la intervencion se llevara a cabo conforme a lo planificado.

En ese sentido, la evaluacion de la investigacion se centré en la variable dependiente,
comportamiento proambiental, la cual fue medida mediante un cuestionario aplicado antes
y después de la implementacion del plan. Posteriormente, se compararon los resultados
obtenidos en el pretest y postest, tanto de la variable como de sus dimensiones: disposicion
de residuos sélidos, organizacion de la comunidad y percepcion de limpieza. Esto permitio
identificar el efecto de la implementacion del Plan de Gestion Ambiental Comunitaria en el

comportamiento proambiental de los habitantes de la playa Chifron.
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4.1 RESULTADOS

4.1.1. Comportamiento proambiental antes de la implementacion de un plan de gestion

ambiental comunitaria

Tabla 1
Comportamiento proambiental antes de la implementacion de un plan de gestién ambiental

comunitaria
Nivel Cantidad de pobladores %
Deficiente 100 32,26%
Regular 210 67,74%
Bueno 0 0,00%
Total 310 100,00%

Nota. Elaboracién propia con resultados de SPSS v 26.

Figura 4
Comportamiento proambiental antes de la implementacion de un plan de gestién ambiental
comunitaria
67.74%
(210)
32.26%
(100)
0.00%
)
Deficiente Regular Bueno

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

Los resultados iniciales del estudio, presentados en la tabla 1 y figura 4, revelan que, en el
pretest de la implementacién del plan, el comportamiento proambiental de la poblacion

evaluada en la playa Chifron del distrito de Capachica se encontraba en niveles poco
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favorables. Especificamente, el 32,26% de los participantes mostraba un nivel deficiente,
mientras que el 67,74% se ubicaba en un nivel regular; notablemente, ningn encuestado

alcanzd un nivel bueno de comportamiento proambiental.

Dimension 1: Disposicion de residuos solidos

Tabla 2

Disposicidon de residuos solidos antes de la implementacion de un plan de gestion ambiental

comunitaria
Nivel Cantidad %
Deficiente 121 39,03%
Regular 187 60,32%
Bueno 2 0,65%
Total 310 100,00%

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

Figura 5
Disposicidn de residuos solidos antes de la implementacion de un plan de gestion ambiental
comunitaria
60.32%
(187)
39.03%
(121)
0.65%
@
Deficiente Regular Bueno

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

La tabla 2 y figura 5 muestran que, en la etapa inicial del estudio, la disposicion de residuos

solidos por parte de los pobladores de la playa Chifron del distrito de Capachica presentaba
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serias deficiencias. Un 39,03% de los encuestados se ubicaba en un nivel deficiente, mientras
que el 60,32% alcanzaba Unicamente un nivel regular, y tan solo el 0,65% mostraba un

comportamiento adecuado o bueno respecto a esta préactica.

Dimension 2: Organizacion de la comunidad

Tabla 3
Organizacion de la comunidad antes de la implementacion de un plan de gestion ambiental
comunitaria
Nivel Cantidad %
Deficiente 132 42,58%
Regular 176 56,77%
Bueno 2 0,65%
Total 310 100,00%

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

Figura 6
Organizacion de la comunidad antes de la implementacion de un plan de gestién ambiental

comunitaria

56.77%
(176)

42.58%
(132)

0.65%
@

Deficiente Regular Bueno

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

En latabla 3y figura 6 evidencian que, en la fase inicial de la investigacion, la organizacion

comunitaria en torno a la gestion ambiental en la playa Chifron del distrito de Capachica era
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predominantemente limitada. EI 42,58% se ubico en un nivel deficiente, el 56,77% presentd
un nivel regular; tnicamente el 0,65% mostro un nivel considerado bueno. Por ello se sugiere
que la comunidad carecia de estructuras organizativas solidas y mecanismos efectivos de

articulacion para enfrentar colectivamente los desafios ambientales.

Dimension 3: Percepcion de limpieza

Tabla 4

Percepcion de limpieza antes de la implementacion de un plan de gestion ambiental
comunitaria

Nivel Cantidad %
Deficiente 120 38,71%
Regular 187 60,32%
Bueno 3 0,97%
Total 310 100,00%

Nota. Elaboracién propia con resultados de SPSS v 26.

Figura7
Percepcion de limpieza antes de la implementacion de un plan de gestion ambiental
comunitaria
60.32%
(187)
38.71%
(120)
0.97%
3)
Deficiente Regular Bueno

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

En la tabla 4 y figura 7, la percepcion de limpieza de los espacios publicos en la playa
Chifron, en la etapa inicial del estudio, reflejaba una valoracion predominantemente negativa

por parte de la comunidad. El 38,71% consideraba deficiente la limpieza del entorno, el
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60,32% la calific como regular, y apenas un 0,97% la percibia como buena. Estos resultados

indican una percepcion generalizada de descuido o inadecuado mantenimiento de los

espacios comunes.

4.1.2. Comportamiento proambiental después de la implementacion de un plan de

gestién ambiental comunitaria

Tabla s

Comportamiento proambiental después de la implementacion de un plan de gestion

ambiental comunitaria

Nivel Cantidad %
Deficiente 1 0,32%
Regular 13 4,19%
Bueno 296 95,48%
Total 310 100,00%

Nota. Elaboracién propia con resultados de SPSS v 26.

Figura 8

Nivel final del Comportamiento proambiental

4.19%
(13)

1
Deficiente Regular

0.32%
@)

95.48%
(296)

Bueno

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

La tabla 5 y figura 8 muestran un cambio significativo en el comportamiento proambiental

de los participantes tras la implementacion del Plan de Gestion Ambiental Comunitaria en
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la playa Chifron, distrito de Capachica, en el afio 2024. Los datos reflejan que el 95,48% de
los encuestados alcanzd un nivel bueno de comportamiento proambiental, frente al 0,32%
en nivel deficiente y solo un 4,19% en nivel regular, evidenciando una mejora sustancial

respecto a la situacion inicial.

Dimension 1: Disposicion de residuos solidos

Tabla 6

Nivel final de la disposicion de residuos solidos

Nivel Cantidad %
Deficiente 4 1,29%
Regular 21 6,77%
Bueno 285 91,94%
Total 310 100,00%

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

Figura 9

Nivel final de la disposicion de residuos sélidos

91.94%
(285)

6.77%
1.29% (21)
4
Deficiente Regular Bueno

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

Esta informacion presentada en la tabla 6 y figura 9 evidencian una mejora notable en la
disposicion de residuos solidos por parte de los pobladores de la playa Chifron, luego de la
implementacion del plan. El 91,94% alcanzé un nivel bueno en esta practica, frente al 6,77%

que permanecio en un nivel regular y apenas el 1,29% que continu6 en un nivel deficiente.
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Por ello, contrastan marcadamente con los niveles observados al inicio del estudio, donde
predominaban comportamientos inadecuados.

Dimension 2: Organizacion de la comunidad

Tabla 7

Nivel final de la organizacion de la comunidad

Nivel Cantidad %
Deficiente 10 3,23%
Regular 65 20,97%
Bueno 235 75,81%
Total 310 100,00%

Nota. Elaboracién propia con resultados de SPSS v 26.

Figura 10

Nivel final de la organizacion de la comunidad

75.81%

20.97%
(65)
3.23%
(10)
[
Deficiente Regular Bueno

Nota. Elaboracién propia con resultados de SPSS v 26.

Los resultados finales expuestos en la tabla 7 y figura 10 reflejan un avance significativo en
el nivel de organizacion comunitaria tras la implementacién del Plan de Gestion Ambiental
Comunitaria en la playa Chifron. El 75,81% alcanzd el nivel bueno, mientras que el 20,97%

se en un nivel regular y solo un 3,23% permanecié en el nivel deficiente. Esta mejora en la
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articulaciéon y participacion de la comunidad evidencia el fortalecimiento

sociales y de la corresponsabilidad en torno al cuidado del entorno.

Dimension 3: Percepcion de limpieza

de los lazos

Tabla 8
Nivel final de la percepcion de limpieza
Nivel Cantidad %
Deficiente 3 0,97%
Regular 26 8,39%
Bueno 281 90,65%
Total 310 100,00%

Nota. Elaboracién propia con resultados de SPSS v 26.

Figura 11

Nivel final de la percepcion de limpieza

8.39%

0.97% (26)
o ]
Deficiente Regular

90.65%
(281)

Bueno

Nota. Elaboracién propia con resultados de SPSS v 26.

La tabla 8 y figura 11 evidencian mejoras considerables en la percepcion de limpieza del

entorno en la playa Chifron luego de la implementacion del Plan de Gestion Ambiental

Comunitaria. Un 90,65% de los participantes manifestdé una percepcion buena respecto al

estado de limpieza del area, mientras que solo un 8,39% la calificé como regular y apenas
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un 0,97% como deficiente. Este cambio representa un contraste marcado con la percepcion

inicial, donde predominaban las valoraciones negativas.

4.1.3. Comparacion del comportamiento proambiental pretest y postest

Tabla 9

Comparacion del comportamiento proambiental pretest y postest de la implementacion de

un plan de gestion ambiental comunitaria

] Antes Después
Nivel : i

Cantidad % Cantidad %

Deficiente 100 32,26% 1 0,32%

Regular 210 67,74% 13 4,19%

Bueno 0 0,00% 296 95,48%

Total 310 100,00% 310 100,00%

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

Figura 12

Comparacion del comportamiento proambiental pretest y postest de la implementacion de

un plan de gestion ambiental comunitaria

67.74%
(210)
32.26%
(100)
0.32% e
o (13)
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95.48%
(296)

0.00%
©)

Bueno

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

En la tabla 9 y figura 12, revelan que antes de la implementacion del plan de gestion

ambiental comunitaria, la mayoria de los participantes mostraron un comportamiento
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proambiental deficiente o regular. ElI 32,26% (100 individuos) se encontraba en el nivel

deficiente. Este comportamiento refleja la falta de préacticas ambientales responsables en la

comunidad en ese momento. En cuanto al nivel regular, el 67,74% (210 individuos) de la

muestra se ubico en esta categoria.

4.1.4. Comparacion de la disposicion de residuos solidos pretest y postest

Tabla 10

Comparacion de la disposicion de residuos sélidos pretest y postest de la implementacion

de un plan de gestién ambiental comunitaria

) Antes Después
Nivel : i

Cantidad % Cantidad %

Deficiente 121 39,03% 4 1,29%

Regular 187 60,32% 21 6,77%

Bueno 2 0,65% 285 91,94%

Total 310 100,00% 310 100,00%

Nota. Elaboracién propia con resultados de SPSS v 26.

Figura 13

Comparacion de la disposicion de residuos sélidos pretest y postest de la implementacion

de un plan de gestién ambiental comunitaria

39.03%
(121)

1.29%
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Deficiente
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Regular
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Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.
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La tabla 10 y figura 13 muestran que, revelan que antes de implementar del plan de gestion
ambiental comunitaria, la mayoria de los participantes mostraron un comportamiento para
la disposicion de residuos sélidos deficiente o regular. ElI 39,03% (121 individuos) se
encontraba en el nivel deficiente. Este comportamiento refleja la falta de practicas
ambientales responsables en la comunidad en ese momento. En cuanto al nivel regular, el
60,32% (187 individuos) de la muestra se ubico en esta categoria, lo que sugiere que, aunque
algunos comenzaron a adoptar practicas proambientales, estas ain eran insuficientes para

generar un efecto positivo real en el entorno.

Tras la implementacion del plan, se observé una transformacion significativa en el
comportamiento de los participantes. El 91,94% (285 individuos) alcanzo el nivel "bueno”,
lo que indica un cambio radical hacia comportamientos proambientales responsables. En
contraste, solo el 1,29% (4 individuos) continu6 mostrando un comportamiento deficiente,
lo que refleja una mejora sustancial. Por otro lado, solo el 6,77% (21 individuos) se mantuvo
en el nivel regular, evidenciando una notable reduccién en la proporcion de personas con
comportamientos intermedios y un fuerte aumento en aquellos que adoptaron practicas

ambientales adecuadas.

4.1.5. Comparacion de la organizacion de la comunidad pretest y postest

Tabla 11
Comparacion de la organizacién de la comunidad pretest y postest de la implementacion de

un plan de gestién ambiental comunitaria

_ Antes Después
Nivel : i

Cantidad % Cantidad %

Deficiente 132 42 58% 10 3,23%

Regular 176 56,77% 65 20,97%

Bueno 2 0,65% 235 75,81%

Total 310 100,00% 310 100,00%

Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.
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Figura 14
Comparacion de la organizacion de la comunidad pretest y postest de la implementacion de

un plan de gestion ambiental comunitaria

75.81%
56.77%
(176)
42.58%
(132)
20.97%
(65)
3.23% 0.65%
(10) 2
Deficiente Regular Bueno
@ Antes @ Despues

Nota. Elaboracién propia con resultados de SPSS v 26.

Los resultados iniciales del estudio, presentados en la tabla 11 y figura 14, revelan que antes
de la implementacion del plan, la mayoria de los participantes mostraron un comportamiento
para la organizacién de la comunidad deficiente o regular. EI 42,58% (132 individuos) se
encontraba en el nivel deficiente. Este comportamiento refleja la falta de la organizacion de
la comunidad en ese momento. En cuanto al nivel regular, el 56,77% (176 individuos) de la
muestra se ubico en esta categoria, lo que sugiere que, aunque algunos comenzaron a adoptar
practicas proambientales, estas aun eran insuficientes para generar un efecto positivo real en

el entorno.

Tras la implementacion del plan, se observé una transformacion significativa en la
organizacion de la comunidad. El 75,81% (235 individuos) alcanz6 el nivel "bueno”, lo que
indica un cambio radical hacia la organizacion de la comunidad responsable. En contraste,
solo el 3,23% (10 individuos) continu6 mostrando un comportamiento deficiente, lo que
refleja una mejora sustancial. Por otro lado, solo el 20,97% (65 individuos) se mantuvo en
el nivel regular, evidenciando una notable reduccién en la proporcién de personas con
comportamientos intermedios y un fuerte aumento en aquellos que adoptaron practicas de

organizacion en la comunidad adecuadas.
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4.1.6. Comparacion de la percepcion de la limpieza pretest y postest

Tabla 12
Comparacion de la percepcion de la limpieza pretest y postest de la implementacion de un

plan de gestion ambiental comunitaria

_ Antes Después
Nivel : i

Cantidad % Cantidad %

Deficiente 120 38,71% 3 0,97%

Regular 187 60,32% 26 8,39%

Bueno 3 0,97% 281 90,65%

Total 310 100,00% 310 100,00%

Nota. Elaboracién propia con resultados de SPSS v 26.

Figura 15
Comparacion de la percepcion de la limpieza pretest y postest de la implementacion de un

plan de gestion ambiental comunitaria

90.65%
(281)
60.32%
(187)
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Nota. Elaboracion propia con resultados de SPSS v 26.

Los resultados iniciales del estudio, presentados en la tabla 12 y figura 15, revelan que antes
de la implementacion del plan de gestion ambiental comunitaria, la mayoria de los
participantes mostraron una percepcion de la limpieza deficiente o regular. EI 38,71% (120
individuos) se encontraba en el nivel deficiente. Este comportamiento refleja la falta de
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percepcion de la limpieza en ese momento. En cuanto al nivel regular, el 60,32% (187
individuos) de la muestra se ubico en esta categoria, lo que sugiere que, aunque algunos
comenzaron a adoptar practicas proambientales, estas ain eran insuficientes para generar un

efecto positivo real en el entorno.

Tras la implementacion del plan, se observd una transformacion significativa en la
organizacion de la comunidad. El 90,65% (281 individuos) alcanzo el nivel "bueno”, lo que
indica un cambio radical hacia la percepcion de la limpieza de la comunidad responsable.
En contraste, solo el 0,97% (3 individuos) continu6 mostrando un comportamiento
deficiente, lo que refleja una mejora sustancial. Por otro lado, solo el 8,39% (26 individuos)
se mantuvo en el nivel regular, evidenciando una notable reduccion en la proporcion de
personas con comportamientos intermedios y un fuerte aumento en aquellos que adoptaron

précticas de organizacion en la comunidad adecuadas.

4.2. RESULTADOS INFERENCIALES

4.2.1. Hipotesis general

4.2.1.1. Prueba de normalidad

Con el fin de verificar si el comportamiento proambiental en la playa Chifron, del distrito de
Capachica, mostrd una mejora tras la ejecucion del plan de gestion ambiental comunitaria,
Se empled en primera instancia la prueba de Kolmogorov—-Smirnov, considerando que el
tamafio de la muestra excedia los 50 casos. Esta prueba permite determinar si los datos

provienen de una poblacidn que sigue una distribucion normal.

Hy: Los datos del comportamiento proambiental no presentan caracteristicas de una
distribucion normal.
H;: Los datos del comportamiento proambiental presentan caracteristicas de una distribucion

normal
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Tabla 13
Prueba de normalidad del comportamiento proambiental

Variable Estadistico gl Sig.

Comportamiento proambiental Antes ,036 310 ,000

Comportamiento proambiental
) ,137 310 ,000
Después

De acuerdo con lo presentado en la tabla 13, los valores de significancia (Sig.) obtenidos,
iguales a 0.000 en ambas variables, estan por debajo del umbral establecido (p < 0.05). Por

tal motivo, se utilizé la prueba no paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon.

4.2.1.2. Contraste de hipotesis usando Wilcoxon

H,: La implementacion de un plan de gestion ambiental comunitaria no mejora de manera

significativa el comportamiento proambiental en la playa Chifron del distrito de Capachica.

H,: La implementacion de un plan de gestion ambiental comunitaria mejora de manera

significativa el comportamiento proambiental en la playa Chifron del distrito de Capachica.
Si el p-valor es > a 0.05 se acepta H, y se rechaza H, .

Si el p-valor es < a 0.05 se acepta H, y se rechaza H,,.

Tabla 14
Analisis del Plan de Gestion Ambiental Comunitaria sobre el Comportamiento proambiental

en la Playa Chifron

Wilcoxon Estadistico

Después?®  Antes®  Diferencia® wW Z(w)

Comportamiento 15.250 *
) 4.259 2.519 1.741 17.000

proambiental p <.000

Nota. Muestra = 310 pobladores.
a/. Se refiere a valores de la mediana.

* valores altamente significativos p <.001.

62



Los resultados de la Tabla 14 muestran que la mediana del comportamiento proambiental
fue mayor después de la implementacion del plan de gestion ambiental comunitaria (Md =
4.259) en comparacion con la medicion previa (Md = 2.519). La diferencia entre ambas
medianas fue de 1.741 puntos, lo que evidencia un incremento favorable en el
comportamiento proambiental de los pobladores observados. La prueba de rangos con signo
de Wilcoxon evidenci6 que esta diferencia fue estadisticamente significativa, W = 17.000, Z
=15.250, p <.001. En este analisis, la suma de rangos positivos fue de 48 188, mientras que
la suma de rangos negativos fue de 17; por ello, siguiendo la convencién de considerar como
W la menor suma de rangos, el valor reportado fue W = 17.000. Ademas, se identificaron
309 rangos positivos, lo que indica que la mayoria de los participantes obtuvo puntajes mas

altos después de la intervencion; solo se registrd 1 rango negativo y no hubo empates.

4.2.2. Hipotesis especifica 1

4.2.2.1. Prueba de normalidad Wilcoxon

Con el proposito de verificar si la disposicién de residuos sélidos en la playa Chifron del
distrito de Capachica mejoré tras la aplicacion de un plan de gestion ambiental comunitaria,
se aplico inicialmente la prueba de Kolmogorov—-Smirnov, debido a que la muestra superaba
los 50 datos. Este procedimiento permitio determinar si los datos provenian de una poblacién

con distribucién normal.

H,: Los datos de la disposicion de residuos solidos en la playa Chifron del distrito de
Capachica no presentan caracteristicas de una distribucion normal.
H;: Los datos de la disposicion de residuos sélidos en la playa Chifron del distrito de

Capachica presentan caracteristicas de una distribucién normal.

Si el p-valor es < a 0.05 se acepta H, y se rechaza H, .

Si el p-valor es > a 0.05 se acepta H, y se rechaza H,,.

63



Tabla 15
Prueba de normalidad de la disposicion de residuos sélidos

Variables Estadistico gl Sig.
Disposicidon de residuos solidos Antes ,098 310 ,000
Disposicion de residuos sélidos Después ,132 310 ,000

Segun lo indicado en la tabla 15, los valores de significancia (Sig.) obtenidos, iguales a 0.000
en ambos analisis, se sitlan por debajo del limite establecido (p < 0.05), lo que confirma que
los datos no presentan una distribucion normal. Por ello, se emple6 la prueba no paramétrica

de rangos con signo de Wilcoxon.

4.2.2.2. Contraste de hipotesis Wilcoxon

H,: La implementacién de un plan de gestién ambiental comunitaria no mejora de manera
significativa la disposicién de residuos sélidos en la playa Chifron del distrito de Capachica.
H;: La implementacion de un plan de gestion ambiental comunitaria mejora de manera

significativa la disposicién de residuos sélidos en la playa Chifron del distrito de Capachica.

Si el p-valor es > a 0.05 se acepta H, y se rechaza H, .

Si el p-valor es < a 0.05 se acepta H, y se rechaza H,,.

Tabla 16
Analisis del Plan de Gestion Ambiental Comunitaria sobre la disposicion de residuos sélidos

en la Playa Chifron

Wilcoxon Estadistico

Después  Antes  Diferencia W Z(w)

Disposicion de 15.238 *
4.389 2.444 1.945 38.000

residuos solidos p <.000

Nota. Muestra = 310 pobladores.

* valores altamente significativos p <.001.
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Los resultados de la Tabla 16 muestran que la mediana de la disposicion de residuos solidos
fue mayor después de la implementacion del plan de gestion ambiental comunitaria (Md =
4.389) en comparacion con la medicion previa (Md = 2.444). La diferencia entre ambas
medianas fue de 1.945 puntos, lo que evidencia una mejora favorable en la disposicion de
residuos solidos por parte de los pobladores observados. La prueba de rangos con signo de
Wilcoxon evidencio que esta diferencia fue estadisticamente significativa, W = 38.000, Z =
15.238, p < .001. En este analisis, la suma de rangos positivos fue de 48 167, mientras que
la suma de rangos negativos fue de 38; por ello, siguiendo la convencidn de considerar como
W la menor suma de rangos, el valor reportado fue W = 38.000. Ademaés, se identificaron
309 rangos positivos, lo que indica que la mayoria de los participantes obtuvo puntajes mas
altos después de la intervencidn; solo se registrd 1 rango negativo y no hubo empates. En
consecuencia, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis de investigacion. De ello,
se deduce que la implementacion del plan de gestion ambiental comunitaria mejora de
manera significativa la disposicion de residuos sélidos en la playa Chifron del distrito de

Capachica.

4.2.3. Hipotesis especifica 2

4.2.3.1. Prueba de normalidad

Con el proposito de verificar si la organizacion comunitaria en la playa Chifron, ubicada en
el distrito de Capachica, mostré6 mejoras tras la implementacion del plan de gestion
ambiental comunitaria, se aplicé inicialmente la prueba de Kolmogorov—-Smirnov, debido a
que la muestra superaba los 50 registros. Esta prueba permite determinar si los datos

proceden de una poblacion con distribucion normal.

Hy: Los datos de la organizacion de la comunidad no presentan caracteristicas de una
distribucion normal.
H;: Los datos de la organizacién de la comunidad presentan caracteristicas de una

distribucién normal.

Si el p-valor es < a 0.05 se acepta H, y se rechaza H, .

Si el p-valor es > a 0.05 se acepta H; y se rechaza H,,.
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Tabla 17
Prueba de normalidad de la organizacion de la comunidad

Variables Estadistico gl Sig.
Organizacion de la comunidad Antes ,085 310 ,000
Organizacién de la comunidad Después ,181 310 ,000

De acuerdo con los resultados expuestos en la tabla 17, los valores de significancia (Sig.)
obtenidos, iguales a 0.000 en ambos analisis, se sitlan por debajo del umbral establecido (p
< 0.05). Esto indica que los datos no presentan una distribucion normal. En consecuencia,

se recurrié a la prueba no paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon.

4.2.3.2. Contraste de hipotesis

H,: La implementacién de un plan de gestién ambiental comunitaria no mejora de manera
significativa la organizacion de la comunidad en la playa Chifron del distrito de Capachica.
H;: La implementaciéon de un plan de gestion ambiental comunitaria mejora de manera

significativa la organizacién de la comunidad en la playa Chifron del distrito de Capachica.

Si el p-valor es > a 0.05 se acepta H, y se rechaza H, .

Si el p-valor es < a 0.05 se acepta H, y se rechaza H,,.

Tabla 18
Analisis del Plan de Gestion Ambiental Comunitaria sobre la organizacién de la comunidad

en la Playa Chifron

Wilcoxon Estadistico

Después  Antes  Diferencia W Z(w)

Organizacion de 14.808 *
4.222 2.444 1.778 711.000

la comunidad p <.000

Nota. Muestra = 310 pobladores.

* valores altamente significativos p <.001.
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Los resultados de la Tabla 18 muestran que la mediana de la organizacion de la comunidad
fue mayor después de la implementacion del plan de gestion ambiental comunitaria (Md =
4.222) en comparacion con la medicion previa (Md = 2.444). La diferencia entre ambas
medianas fue de 1.778 puntos, lo que evidencia una mejora favorable en la organizacion de
la comunidad de los pobladores observados. La prueba de rangos con signo de Wilcoxon
evidencid que esta diferencia fue estadisticamente significativa, W = 711.000, Z = 14.808, p
< .001. En este analisis, la suma de rangos positivos fue considerablemente mayor que la
suma de rangos negativos; por ello, siguiendo la convencion de considerar como W la menor
suma de rangos, el valor reportado fue W = 711.000. Ademas, la mayoria de los participantes
obtuvo puntajes mas altos después de la intervencion, lo que evidencia una mejora en la
organizacion comunitaria tras la implementacion del plan. En consecuencia, se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis de investigacion. De ello, se deduce que la
implementacion del plan de gestion ambiental comunitaria mejora de manera significativa

la organizacién de la comunidad en la playa Chifron del distrito de Capachica.

4.2.3. Hipotesis especifica 3

4.2.3.1. Prueba de normalidad

Con el proposito de comprobar si efectivamente se generd una mejora en la percepcion de
limpieza en la playa Chifron del distrito de Capachica tras la ejecucion del plan de gestion
ambiental comunitaria, Se utiliz en primera instancia la prueba de Kolmogorov—Smirnov,
considerando que el tamafio de la muestra excedia los 50 registros. Este analisis permite

verificar si los datos provienen de una poblacidn que se ajusta a una distribucion normal.

H,: Los datos de la percepcion de limpieza no presentan caracteristicas de una distribucion
normal.
H;: Los datos de la percepcion de limpieza presentan caracteristicas de una distribucion

normal.

Si el p-valor es <a 0.05 se acepta H, y se rechaza H;.

Si el p-valor es > a 0.05 se acepta H; y se rechaza H,,.
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Tabla 19
Prueba de normalidad de la percepcion de limpieza

Variables Estadistico gl Sig.
Percepcion de limpieza Antes ,104 310 ,000
Percepcion de limpieza Después ,144 310 ,000

Segun lo mostrado en la tabla 19, los valores de significancia (Sig.) obtenidos, iguales a
0.000 en ambos analisis, se ubican por debajo del nivel critico (p < 0.05); por lo tanto, los
datos no presentan una distribucion normal. En funcion de ello, se empleo la prueba no

paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon.

4.2.4.1. Contraste de hipotesis

H,: La implementacién de un plan de gestién ambiental comunitaria no mejora de manera
significativa la percepcion de limpieza en la playa Chifron del distrito de Capachica.
H;: La implementaciéon de un plan de gestion ambiental comunitaria mejora de manera

significativa la percepcion de limpieza en la playa Chifron del distrito de Capachica.

Si el p-valor es > a 0.05 se acepta H, y se rechaza H, .

Si el p-valor es < a 0.05 se acepta H, y se rechaza H,,.

Tabla 20
Anélisis del Plan de Gestion Ambiental Comunitaria sobre la percepcion de limpieza en la

Playa Chifron

Wilcoxon Estadistico
Después  Antes  Diferencia wW Z(w)
Percepcion de 15.217 *
4333 2.444 1.889 71.500
Limpieza p <.000

Nota. Muestra = 310 pobladores.

* valores altamente significativos p <.001.
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Los resultados de la Tabla 20 muestran que la mediana de la percepcion de limpieza fue
mayor después de la implementacion del plan de gestion ambiental comunitaria (Md =
4.333) en comparacion con la medicion previa (Md = 2.444). La diferencia entre ambas
medianas fue de 1.889 puntos, lo que evidencia una mejora favorable en la percepcion de
limpieza de la playa por parte de los pobladores observados. La prueba de rangos con signo
de Wilcoxon evidencid que esta diferencia fue estadisticamente significativa, W = 71.500, Z
= 15.217, p < .001. En este analisis, la suma de rangos positivos fue considerablemente
mayor que la suma de rangos negativos; por ello, siguiendo la convencion de considerar
como W la menor suma de rangos, el valor reportado fue W = 71.500. Ademas, la mayoria
de los participantes obtuvo puntajes mas altos después de la intervencion, lo que evidencia
una mejora en la percepcion de limpieza tras la implementacion del plan de gestion ambiental
comunitaria. En consecuencia, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis de
investigacion. De ello, se deduce que la implementacion del plan de gestion ambiental
comunitaria mejora de manera significativa la percepcion de limpieza en la playa Chifron

del distrito de Capachica.

4.3. DISCUSION

4.3.1 Contribucién o aporte del estudio

El presente estudio aporta evidencia empirica sobre la eficacia de un plan de gestion
ambiental comunitaria como instrumento para mejorar el comportamiento proambiental,
demostrando mediante mediciones objetivas que las acciones locales pueden generar
cambios cuantificables en la conducta ambiental colectiva. A diferencia de otros trabajos
desarrollados en contextos escolares o urbanos, esta investigacion se ubica en la playa

Chifron del distrito de Capachica.

El aporte principal consiste en demostrar, mediante indicadores medidos pretest y postet de
la intervencidn, que una estrategia estructurada basada en actividades planificadas y
seguimiento puede mejorar el comportamiento proambiental, la disposicion de residuos

solidos, la organizacion comunitaria y la percepcion de limpieza.

69



Estos resultados coinciden con los hallazgos de Cruz (2023) y Ccahuay y Merino (2021),
quienes reportaron mejoras cuantitativas tras intervenciones educativas o publicas. Sin
embargo, la presente investigacion amplia dicha evidencia al validar simultaneamente

indicadores vinculados al comportamiento individual y a la percepcion del entorno.

La aplicacion de la prueba de Wilcoxon permitio corroborar que las diferencias entre el
pretest y el postest resultaron estadisticamente significativas (p = 0.000 en todos los analisis),

lo cual sustenta de manera objetiva la eficacia del plan implementado.

Esta evidencia adquiere relevancia en relacion con Tumi (2024), quien sefiala que, pese a la
existencia de actitudes ambientales positivas, las practicas suelen ser insuficientes. Los
resultados obtenidos contribuyen a cerrar esa brecha al demostrar que una intervencién

estructurada puede convertir disposiciones iniciales en conductas verificables.

Metodoldgicamente, el estudio aporta al utilizar un disefio preexperimental aplicado en un
contexto real, lo que permite obtener mediciones comparables pretest y postest de la
intervencion. Este enfoque puede ser replicado en otras localidades que presenten

problematicas ambientales similares.

4.3.2 Implicaciones derivadas

Una primera implicacién es que las politicas publicas ambientales deben priorizar estrategias
que demuestren resultados cuantificables y que involucren a la poblacion en actividades que

faciliten la adopcion de précticas sostenibles, tal como recomienda Tumi (2024).

Las municipalidades distritales y provinciales pueden utilizar el modelo validado en
Capachica para implementar o reforzar planes comunitarios de gestion ambiental en otros

espacios rurales o playas, basandose en indicadores medibles.

El marcado incremento del nivel “bueno” tanto en el comportamiento proambiental (de
67.74% a 95.48%) como en la disposicion de residuos solidos (de 60.32% a 91.94%)
evidencia que la educacion ambiental no puede abordarse como una accion aislada o

meramente tedrica. Por el contrario, debe concebirse como un proceso sostenido que
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involucre formacion continua, acompafiamiento y fortalecimiento de la participacion

comunitaria.

A nivel educativo, este estudio reafirma lo expuesto por Estrada et al. (2020), Vargas (2021)
y Rodriguez (2023), quienes resaltan que la intervencion sistematica, ya sea en instituciones
educativas o en espacios comunitarios, puede producir cambios medibles en la conciencia y

conducta ambiental.

En cuanto a la organizacién comunitaria, la experiencia de Capachica muestra que la mejora
de capacidades organizativas no solo fortalece el trabajo ambiental, sino que puede tener
efectos colaterales positivos en otras areas de la vida comunal, como la seguridad, la
convivenciay la gobernanza local. La mejora en la percepcion de limpieza (de 60.32% inicial
en nivel bueno a 90.65%) también tiene implicancias en el turismo sostenible. Espacios
percibidos como limpios y ordenados atraen mayor flujo de visitantes y generan condiciones

para el desarrollo econdmico con responsabilidad ambiental.

Las instituciones responsables de formular politicas ambientales, como los gobiernos
regionales y el Ministerio del Ambiente, los hallazgos de esta investigacion pueden servir
como sustento para solicitar financiamiento y promover la ejecucién de planes de gestion

ambiental a nivel local, especialmente en areas rurales que poseen un alto valor ecolégico.

4.3.3 Limitaciones y reflexion critica

Una de las principales limitaciones del estudio fue que, aungue se efectué un seguimiento
posterior a la intervencidn durante los meses de abril y mayo, dicho periodo fue limitado. En
consecuencia, no es posible afirmar con certeza la sostenibilidad de los cambios observados
a mediano o largo plazo. Este aspecto deberd ser considerado y ampliado en futuras

investigaciones.
Asimismo, al tratarse de una muestra localizada en un contexto geogréafico especifico (playa

Chifron), los resultados no pueden generalizarse automaticamente a otras poblaciones sin

considerar sus particularidades culturales, sociales y ecoldgicas.
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Una reflexion critica importante es que, si bien los resultados fueron estadisticamente
significativos, no necesariamente implican que todos los participantes comprendieron
profundamente los principios ecolégicos. Es decir, puede haberse logrado un cambio de
comportamiento méas conductual que reflexivo, lo que también ha sido sefialado como una

limitacidn en estudios como el de Pacori (2022).

Finalmente, se reconoce que la mejora de esta intervencion se debio, en parte, al compromiso
y apertura de los lideres locales. Esto sugiere que el factor humano, el liderazgo y la
motivacion son elementos centrales para el éxito de cualquier intervencion ambiental,
aspecto que debe ser considerado criticamente al replicar el modelo en contextos donde estos

elementos estén ausentes o debilitados.
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CONCLUSIONES

Primera: Se concluye que, el plan de gestion ambiental comunitaria para mejorar el
comportamiento proambiental en la playa Chifron del distrito de Capachica generd un
cambio en el comportamiento ambiental de la poblacion. No se quedd solo en transmitir
informacion o dar charlas, sino que logré que las personas modifiquen sus habitos diarios
para cuidar mejor la playa y su entorno. Las actividades realizadas como las capacitaciones,
las brigadas de limpieza, la organizacion de espacios, el uso de tachos y el trabajo conjunto
con los pobladores permitieron que la comunidad aprenda haciendo, lo que facilita que los
cambios se mantengan. Ademas, las pruebas estadisticas aplicadas demuestran que el efecto
no fue producto del azar, sino un efecto directo de la intervencion. Esto confirma que el

PGAC funciond como una estrategia efectiva y con resultados concretos.

Segunda: Se concluye que la comparacion entre las mediciones iniciales y posteriores
demuestra que la puesta en marcha del Plan de Gestion Ambiental Comunitaria gener6 una
mejora significativa en disposicion de residuos sélidos. Antes de la intervencion, los datos
mostraban un manejo inadecuado de los desechos, falta de puntos de acopio, escasa
separacion y habitos deficientes entre los habitantes. Tras la ejecucion del plan, los
resultados postest revelaron un incremento notable en la adopcion de précticas correctas,
alcanzando niveles de desempefio ambiental significativamente. Este cambio se relaciona
con la incorporacién de tachos, sefializacion, actividades formativas, jornadas colectivas y
el trabajo de brigadas ambientales, que facilitaron la transicion hacia un comportamiento
mas ordenado y responsable, el cambio observado demuestra que la mejora no fue
Unicamente conductual, sino estructural: la comunidad cont6 con mejores condiciones

materiales y organizativas que reforzaron lo aprendido.

Tercera: Se concluye que, el plan fortaleci6 de manera evidente la organizacion
comunitaria, tal como se buscaba en el segundo objetivo especifico. En la medicidn pretest,
la comunidad presentaba niveles bajos de coordinacidn, escasa participacion y una débil
capacidad de organizacion frente a las tareas ambientales. Luego de la intervencion, el
postest evidencio un avance importante en la articulacion comunitaria, expresado en una
mayor participacion en actividades, mejor coordinacién entre vecinos, distribucion mas clara

de roles y un compromiso colectivo mas firme con el cuidado de la playa. Las brigadas, las
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reuniones organizativas y las actividades conjuntas implementadas por el PGAC fueron

factores importantes para esta transformacion.

Cuarta: La implementacion del PGAC mejord significativamente en percepcion de
limpieza de la playa Chifron. Antes del plan, los habitantes identificaban el entorno como
desordenado y con presencia visible de residuos, lo cual afectaba la imagen del lugar y la
valoracion social de su estado ambiental. Después de la intervencion, la percepcion de
limpieza mejoré de manera clara, con un incremento notable en la valoracion positiva del
entorno. Esta mejora esta relacionada no solo con las acciones fisicas de limpieza y
ordenamiento realizadas durante el plan, sino también con el incremento en la participacion
comunitaria y el uso de infraestructura ambiental instalada. La poblacion reconoce un
entorno mas cuidado y se siente parte de su mantenimiento, lo que refuerza la sostenibilidad

de las practicas proambientales implementadas.
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RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda que la poblacion participe mas en el cuidado y la limpieza de la
playa Chifron, trabajando de manera organizada y asumiendo la responsabilidad de disponer
correctamente los residuos solidos. Ademas, es importante que los pobladores trabajen en
conjunto y no dependan unicamente de la municipalidad para mantener limpia la playa.
Asimismo, se recomienda dar continuidad al Plan de Gestion Ambiental Comunitaria
(PGAC), fortaleciendo las jornadas de limpieza, el mantenimiento del orden y de la
infraestructura ambiental, asi como la participacién activa de la comunidad. También es
importante fortalecer el trabajo de las brigadas comunitarias para que continden informando
y sensibilizando a los visitantes sobre el cuidado de la playa y las buenas practicas
ambientales, se recomienda que los futuros investigadores continden evaluando y
fortaleciendo la implementacién del PGAC, promoviendo acciones de sensibilizacion y
corresponsabilidad ciudadana que permitan mantener el comportamiento proambiental y

asegurar la sostenibilidad de las acciones de conservacion de la playa en el tiempo.

Segunda: Se recomienda implementar la ampliacion de puntos limpios para facilitar la
adecuada disposicion de los residuos solidos, asi como promover la reduccién del uso de
plasticos y otros desechos contaminantes. Del mismo modo, es importante mejorar la
infraestructura de recoleccion mediante la instalacion y el mantenimiento adecuado de
contenedores diferenciados, una sefializacién visible y una frecuencia constante de recojo de

residuos, con el fin de promover hébitos responsables y sostenibles en los espacios publicos.

Tercero: Se recomienda fortalecer la organizacion comunitaria mediante la conformacion
de comités ambientales o brigadas vecinales que fomenten la participacion activa de los
pobladores en actividades de limpieza, vigilancia y conservacion de la playa. Asimismo,
resulta fundamental promover la comunicacién, la cooperacion y la toma de decisiones
colectivas, articulando esfuerzos entre la comunidad, las autoridades locales y otras

instituciones, para garantizar la continuidad y efectividad de las acciones ambientales.

Cuarto: Se recomienda mejorar la percepcion de limpieza del entorno a través de acciones
visibles y permanentes de mantenimiento, limpieza y orden de la playa, acompafadas de

campanas de sensibilizacion que destaquen la importancia de conservar un ambiente limpio.
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Ademaés, se sugiere promover la participacion ciudadana en jornadas de limpieza y en
evaluaciones comunitarias del estado del entorno, ya que la experiencia directa y el
compromiso social influyen positivamente en la valoracion, el cuidado y la sostenibilidad

del espacio publico.
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ANEXOS

Anexo 1 Matriz de consistencia

Implementacion de un plan de gestion ambiental comunitaria para el comportamiento proambiental en la playa Chifron del distrito de Capachica

Problema de investigacion Objetivos Hipotesis Variable Metodologia
¢Cudl es el efecto de la implementacion | Determinar el efecto de la implementacion | La implementacion de un plan de gestion
de un plan de gestion ambiental | de un plan de gestion ambiental | ambiental comunitaria mejora de manera
comunitaria sobre el comportamiento | comunitaria sobre el comportamiento | significativa el comportamiento -Enfoq_ue_
proambiental en la playa Chifron del | proambiental en la playa Chifron del | proambiental en la playa Chifron del cuantitativo
distrito de Capachica? distrito de Capachica. distrito de Capachica. - Tipo aplicada
Problemas especificos Objetivos Especificos Hipotesis Especificos ., ) A'Caf?ce_
Cual | efecto de la . ) . Plan de_gestlon desc_rlpt!vo
¢ icrgulimeeﬁtac?én de un plan de | ® Determinar el efecto de la| e La implementacion de un plan de ambiental explicativo
P P implementacion de un plan de gestion gestion  ambiental  comunitaria comunitaria - Disefio pre

gestion ambiental comunitaria
sobre la disposicion de residuos
sélidos en la playa Chifron del
distrito de Capachica?

e Cudl es el efecto de Ia
implementacion de un plan de
gestion ambiental comunitaria
sobre la organizacion de la
comunidad en la playa Chifron
del distrito de Capachica?

e Culdl es el efecto de Ia
implementacion de un plan de
gestion ambiental comunitaria
sobre la percepcién de limpieza
en la playa Chifron del distrito
de Capachica?

ambiental comunitaria sobre la
disposicion de residuos sélidos en la
playa Chifron del distrito de
Capachica.

e Determinar el efecto de Ila
implementacion de un plan de gestion

ambiental comunitaria sobre la
organizacion de la comunidad en la
playa Chifron del distrito de
Capachica.

e Determinar el efecto de la
implementacion de un plan de gestion
ambiental comunitaria sobre la
percepcion de limpieza en la playa
Chifron del distrito de Capachica.

mejora de manera significativa la
disposicién de residuos sélidos en la

playa Chifron del distrito de
Capachica.

e La implementacion de un plan de
gestion  ambiental ~ comunitaria

mejora de manera significativa la
organizacion de la comunidad en la

playa Chifron del distrito de
Capachica.

e La implementacion de un plan de
gestion  ambiental  comunitaria

mejora de manera significativa la
percepcion de limpieza en la playa
Chifron del distrito de Capachica.

Comportamiento
proambiental

experimental

- Poblacién 1,600
habitantes

- Muestra 310
habitantes

- Técnica la
encuesta

- Instrumento el
cuestionario

- Analisis:
estadistica
descriptiva e
inferencial
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Anexo 2 Matriz de operacionalizacion de variables

Comportamiento
proambiental

tipo de comportamiento puede manifestarse
de diversas maneras, desde habitos
personales hasta politicas y préacticas
institucionales. (Rodriguez et al., 2022)

Caracteristicas [16, 17, 18]

16, 17,18

Percepcion de
limpieza

Evaluacion de limpieza [19, 20, 21]

Caracteristicas de limpieza [22, 23, 24]

Actitudes proambientales [25, 26, 27]

19, 20, 21, 22, 23, 24,
25, 26, 27

Variables Definicién conceptual Dimensiones Indicadores items Escala
Evaluacion inicial
Etapa 1: Identificacion de | ntos criti La variable Plan de
Es un documento estratégico disefiado para Diagnostico entificacion de los puntos criticos Gestion Ambiental
abordar los problemas ambientales a nivel Desorden Comunitaria no
comunitario, promoviendo la participacion requiere la aplicacion
Variable 1: activa _QE los hab.lyantes locales en la Participaci6n en charlas pablicos de un cuestionario, ya
proteccion y gestion de sus recursos que su enfoque se
Plan de gestion natura!eg._ Este p_lan busca integrar la Etapa 2: Ejecucion | Sensibilizacion | centra en_lg Likert
ambiental sc_)stgnlbllldad amblfantal en las actividades |mplementa0|on de
comunitaria dlar_la}s de la comur_udad, asegurando que las Implementacion acciones y procesos Nunca/Muy
decisiones y acciones tomadas por los organizativos dentro de malo (1)
ha}bltantes y las autorlda}qles locales estén Resultados y cambios observados la comunidad, mas que
alineadas con la conservacion del entorno y el en la percepcion o
bienestar a largo plazo (Paredes, 2023). Etapa 3 Sostenibilidad de los cambios conocimiento de los Casi nunca/Malo
Evaluacion participantes. @)
Cambios en las actitudes proambientales
[ A veces/Regular
Estado de residuos sélidos [1, 2, 3] ®3)
Disposicion de | . o crerfsticas de disposicion [4, 5, 6] 1,2,3,4,5,6,7,8,9
residuos solidos Casi
El comportamiento proambiental se refiere a Actitudes [7, 8, 9] siempre/Bueno:
las acciones y decisiones que toman las 4
. . personas con el objetivo de minimizar su Evaluacion [10, 11, 12]
Variable 2: efecto negativo en el medio ambiente i /
g - L Y Organizacién de la O 10, 11, 12, 13, 14, 15, Siempre/Muy
promover la sostenibilidad ecoldgica. Este comunidad Participacion ciudadana 13, 14, 15] bueno (5)
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Anexo 3 Cuestionario para evaluar el comportamiento proambiental

Uw

UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA
ESCUELA PROFESIONAL DE GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL

El presente cucshonano tiene por finalided recoger informacion pars ostablocer of mvel gue se encucntrs of
comportarmients proamvhicntal co la play (lufron. Se ke sgradece por anticipado su valiosa participacion y
colaboracyin. Margue con la rospocsta gue coamdere, de acucrdo con w opemon personal oo L siguicnics opoacs:

Totalmense en desacoerdor: |
Ni de acuerdo nz en desacucrdo; 3

Ea desacoerdo: 2

D acuerdo: 4

Totalmenic de acucrdo: $

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL COMPORTAMIENTO PROAMBIENTAL

Disposicién de residuos sélidos

1~ Lo remaduos solidos cn ks plays sos rocolectados de muncea ropuler

2.~ Los renaduos on b plays s oncocntran debsdamenie separados (orgamicos ¢ morgamicon)

3. La scumubacion de resaduos solidos en s playa os mimma

4.- Hay suficicstos contenodores die hasurs dssposblics on la playa

< Lon contenedorss de basura ostin sefalorados adecuadamentc pamn la scparaceim de
™ readuo

La dsposicion final ¢ Jos rosaduos sobdos cn la playa saguc peacticas ambientalmense

O soncalbles

7.~ Sc exfucrza poe llevar sux roaduos & ks contenedores caando voata ks playa

8- Ud cvita degar resaduos solidos on la playa dospeds & su visita

9.~ Ud cree goe su comportamiconto pucde influir cn of estado de impices de 1a plava

Organizacién de la comunidad

10.- La comunidad local cvala regularmente of extado ambicetal de ka playa.

Hay cvalusciones commmtarss sobre s cfectividad de las accones de lmpeeza de la

H- plava

Los exfucrzos comumetanos han temdo un impacto posityvo on fa comsenacion de la

12- plave

13- Parucipa cn campafias d¢ limpecza y conservacsdn organizadas por ke comumdad

La comunadsd prosmucye activamente la partiopacion O¢ ios ciadadanos on la goston

M mbicatsl de ls plava

15.- Mc imvolucro on b toma de docasionss sobre las accsoncs smbicatales en la plnya

16- La comunudad teme on sistema organszado para gestionar Jos recursos taturales de la
pina

17.- Los hderes comumstanos jucgan un papel activo o ks comservacion de b playa

I8.- Exntc un plan comunitanio claro pars la gostidn ambocntal de ls playa.

OOOOOOOOE| COOOOOOOO

OOOOOOOOE| |[KGOOOOOOOO
OOOOOOOOO| |KOOOOOOOO

OOOOOOOOO| BOOOOOOOO
OOOOOOOOOLIOOOOOOOOO
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Percepcion de limpieza

19+ La plays se mantiene on condiciones dpt de limp 3 toda ¢l afto

20.- Hay uma mjora evidente on ia limpiesa de 1a playas en comy an con ahos

20« Las dreos pdblacas de la playe son mantenidas on buen estado

Los metodos de lumgicsa widizados en b plays son efectivos y smigables con ¢f modso

u’ulhan

wlabmu&ham%&lmuaakwdammhmnm
L___becres condisioncs

24+ Los visitanies y ressdontes respotan has dreas lempias de ba plays.

25~ Se sente motivadon a contrbue com la lampiczs y cusdado de la playa.

Adopta comportamacnios proambientales ol dasfrutar de la playa, como no armejar
b

» Ud. cree que o mmportante odocar 3 olros sobre la imporanca de mantener lmpes s
b
playe

OOOOCOOOO
OOOOCOOOO
OOOOCOOOO
OOOOCOOOO
OOOOCOHOOO
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Anexo 4 Validacion del cuestionario

INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Encuesta del plan de gestion ambiental comunitaria sobre el comportamiento proambiental

Constancia de validacién
El que suscribe, Meissn  Paul  Heyo  Tiako identificado con
DNI N°_T75512115 __, de profesion ing. Sendano  dmlwndal ejerciendo

actualmente como 2. del psea Feenica .
hagowm:qmehmvisadoydadoel]umdeoxputoalhstnmenbdeencuostade
INSTRUMENTO de: Efecto de la implementacién de un plan de gestién ambiental comunitaria
sobre el comportamiento proambiental en la playa Chifron del distrito de Capachica. Luego de
hacer las observaciones pertinentes, puede evaluar segin los criterios establecidos y formular
de modo general las siguientes apreciaciones:

Criterios Descripcion MM | M R B MB
Los items que pertenecen a una
SUFICIENCIA | misma dimensién bastan para
obtener la medicion de esta.
Los items se comprenden
CLARIDAD facimente, es decir, su sintictica
Y seméantica son adecuadas.
Los items tienen relacion logica

X
4
COHERENCIA | con la dimensién o indicador que y
+ 4

estd midiendo.
Los items son esenciales

RELEVANCIA | importantes, es decir debe ser
incluidos,

Nota: MM = Muy malo. M = Malo. R = Regular. B = Bueno. MB = Muy bueno
Fecha: 4 de octubre de 2024

12
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Encuesta del plan de gestion ambiental comunitaria sobre el
comportamiento proambiental

Constancia de validacién

El que suscribe, Jds _T.ollan  (Qquicco  Roa identificado con
DNI N°_739313821 __, de profesién sng, Sanidare Do beulal . ejerciendo

actualmente como_upauues tn culided Ambmial en_|EpS) Sccla  Nulato

hago constatar que eh revisado y dado el Juicio de experto al instrumento de encuesta de
INSTRUMENTO de: Efecto de la implementacién de un plan de gestién ambiental comunitaria
sobre el comportamiento proambiental en la playa Chifron del distrito de Capachica. Luego de
hacer las observaciones pertinentes, puede evaluar segin los criterios establecidos y formular
de modo general las siguientes apreciaciones:

Criterios Descripcion MM [M |[R |B |MB
Los ltems que pertenecen a una
SUFICIENCIA | misma dimensién bastan para
obtener la medicidn de ésta.

X
Los llems se comprenden p%
.2
X

CLARIDAD facilmente, es decir, su sintactica
y semanlica son adecuadas.

Los Items tienen relacidn légica
COHERENCIA | con la dimensién o indicador que
esla midiendo,

Los ltlems son esenciales
RELEVANCIA | importantes, es decir debe ser
incluidos.

Nota: MM = Muy malo. M = Malo. R = Regular. B = Bueno. MB = Muy bueno

Fecha: 4 de oclubre de 2024

12
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INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Encuesta del plan de gestion ambiental comunitaria sobre el

comportamiento proambiental

Constancia de validacion
El que suscribe, __Iny. Ghlbe cloigge Pﬂ“ identificado con
DNI N°_4s#3837 , de profesién ng. Seaifac y pmbieaial , ejerciendo

actuaimente como_gcipansable de yps. en_}g_m Provmeal & Amagaro
hagoeawuqnehwmdoyadodﬁmdemdmammude
INSTRUMENTO de: Efecto de la implementacion de un plan de gestién ambiental comunitaria
sobre el comportamiento proambiental en la playa Chifron del distnto de Capachica. Luego de
hacer las observaciones pertinentes, puede evaluar segin jos criterios establecidos y formular
de modo general las siguientes apreciaciones:

Criterios Descripcion MM |M |R |B |MB
Los ilems que pertenecen a una
SUFICIENCIA | misma dimensién bastan para
obtener la medicién de ésta.

X

Los items se comprenden
CLARIDAD | fcimente, es decir, su sintactica )(
X
B 4

y seméntica son adecuadas.
Los items tienen relacién logica
COHERENCIA | con la dimensién o indicador que
esia midiendo.

Los items son esenciales
RELEVANCIA | importantes, es decir debe ser
incluidos.

Nota: MM = Muy malo. M = Malo. R = Regular. B = Bueno. MB = Muy bueno

Fecha: 4 de octubre de 2024

12
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Anexo 5 Confiabilidad del cuestionario antes

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 310 100,0
Excluido® 0 0
Total 310 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
884 27

Dimension: Disposicion de residuos sélidos

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 310 100,0
Excluido® 0 0
Total 310 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

853 9




Dimension: Organizacion de la comunidad

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 310 100,0
Excluido® 0 0
Total 310 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
762 g
Dimensién: Percepcién de limpieza
Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 310 100,0
Excluido® 0 0
Total 310 7 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

873 9




Anexo 6 Confiabilidad del cuestionario despues

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 310 100,0
Excluido® 0| 0
Total 310 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
850 27

Dimensién: Disposicion de residuos sélido

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 310 100,0
Excluido® 0 0
Total 7 310 A 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento,

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

823 9




Dimension: Organizacion de la comunidad

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 310 100,0
Excluido® 0 0
Total 10 1000

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
884 10
Dimension: Percepcion de limpieza
Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 310 100,0
Excluido® 0 0
Total 310 1000

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

837 9




Anexo 7 Base de datos en SPSS

e DATOS UNAJ VIEMA 03 06_2075 sav [Corguntollatos ) - M SPSS Statistics Editor de datos

immwmmmmmmmm

1 P1A

[ 2 P2 A

3 P3A

4 P4 A

5 P5A

6 PEA

T PT A

8 P8 A
W r

9 P9A

10 PiOA
1 PIA
2 PrA

13 P13_A
" kP“A
15 ;P15A

=6 jP1cA
| 17 P17A
| 18 P18A
9 PI9A
20 PoA
21 P21A
2 PRA
21  P2A
4 PUA
[l 25 P25 A
% P%A
21 P2TA

o 0D coopocoooocococooco0o0oo0cocoo0coco0 0000 oo oo

Pe_A

P7_A

P8A

P9_A
P10_A
P11A
P12.A
P13.A
P14A

P15_A

P16_A
PI7.A
P18_A
P13_A

P20A

P21_A
P2.A
P23 A
P24 A
P25_A

P26 A

P27_A

-i-zzmmzsﬁﬁ%ﬁﬁg;gggggs;.
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28 | DRSA
2 OCA
0 PLA
31  cPA
2 PID
3\ D
M PID
3% P4D
% __PSD
k1 P§D
3 PID
| 39 P8O
0 PID
| 41 PUOD
2 Pnp
4  P12D
4 PBD
45 i'md_o
% P1D
47 P%D
8 PUD

48 P1BD

—

0 P19D

51 P20 D

52 P21D

53 | P2D
54  PBD

55 PMD

56 P25D

57 | P2%.D

58 P2ID

59 |DRSD
& 0ocD

61 PLD

62 CPD

63

64

65

66

67

68

“‘
T

7

7]

Numénco
Numérico
Numénco
Numénco
Numenco
Numénco

‘Numénco

Numénco
Numénco

‘Numénico

Numénco

»Numicico

Numénco
Numénco

‘Numénco

Numénco
Numénco
Numénco
Numénco
Numénco
Numénco
Numénco
Numénco

Numénco

Numénco

j Numénco
Numeénco

Numérnco

:Nununco
Numénco

Numénco
Numénco

‘Numénco

Numénco

DRS_A_COD Numérico
OC_A_COD Numérico
PLLA_COD Numérnco
CP_A_COD  Numérico
DRS_D_COD Numérico
0C_D_COD  Numérico
PL_D_COD  Numérico
CP_D_COO  Numérico

O 00000000 00000000000 ocoococococoococo0oo0ococoocoocoocoocoocoe oo

Dupocmn de residuos solhdos Antes

Otgnntzacidn de la comunidad Antes
Percepcion de impieza Antes
Comportamiento proambiental Antes
P1.D

P2D

PID

P4 D
P50
P6_D
P7.D
P8_D

P9 D

P10_D
P11.D
P12.D

P1ID

P14_D
P15_0
P16_D
PI7.D
P18.D

P19.D
P20_D

P21.D
P22_D
P23.D
P24 D
P25_D

P26.D
P21.D

Dispocision de residuos solidos Despues

VOtgmucidndclocomnmanm

Percapcion de impieza Despues
Comportamiento proambiental Despues
Dispocision de residuos solidos Antes
Organizacién de la comunidad Antes
Percepcion de limpieza Antes

VComponmuo proambeental Antes

Dispocision de residuos solidos Despues
Organizacion de la comunidad Despues
Parcepcion de limpieza Despues
Componamiento proamivental Despues

RERERERRRRRRRERRRERRREREREE!

Ninguna

{ii

i

{1. Deficiante). ..
{1. Deficiente}. .
{1, Deficiente}.

{1, Deficiente).

{1, Deficiente). .
{1, Deficiente). .,
{1, Deficiente)...
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Anexo 8 Constancia de participacién emitida por el Centro Poblado de Hilata

CONSTANCIA
Ne 01 .202s-cPH

Bl que suscribe, Fernando Parillo Humpirl. Alcoide del Centro Poblodo de Hillalo, distilo
de Copochico. provincio y deporfomenlto de Puno,

HACE CONSTAR: Que kos bachieres:

« Vimo Ponca Belzario
+ Jimeno Milagros Machaca Chala

regizoron ko ejecucion del proyecto de investigocidon denominado: "iImplementocion de
un Pion de Gestidn Ambiental Comunilano pora el Compeoriomienio Procmbiental en lo
Playa Chifron del Distrito de Copochica™. La ejecucion del proyecto se desomod en lo
jurisdiccion del Centro Poblcdo de Hilolo. especidiccmente en lo Ploya Chifron,
comprenciendo los siguientes aclividades:

Apficocién del pretest (inea de bose) el 20 de diciembre de 2024.
Desonolio del Primer Taler de Ecucocion Ambiental y jornadas de Empieza el 15 de
enero de 2025.

» Desanolio del Segundo Taler de Fortalecimiento de la Orgonizacion Comunitoria y
jornados de impieza el 15 de letrero de 2025.

« Desamolio del Tercer Toler sobre Percepcion de la Limpieza. entrego de matenges
conformocion de brigadas ombientcies y jomnodas de impicza el 22 de morzo de
2025.

+ Ejecucion y seguimiento del Plan de Accion Comunilario durante los mesas de
obril, mayo y junio de 2025.

* Apfcocion del postes! (segundo encuesta) el 01 de juio de 2025. cuimincnco
sofisfoctoriomente lo ejecucion del proyecto.

Duronte el desorolo de kas actividodes. kos investigodoras demostraren respensetxiaad,
compXomiso y una odecuada coordinacion con ko pobiccion beneficiana. promoviendo
la porticipocion comunitardia y el fortolecimienio de laos practicas de conservocion
cmbiental en lo Playa Chifron. Se expide ko presente consloncia o sofcitud de los
interesadas pora los fines académicos y odministrativos que estimen convenientes.

Femando Parilo Humpirn
Alcalde del Ceniro Poblado de Hitalo

98




Anexo 9 Evidencias fotogréaficas para pre test
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Anexo 10 Evidencias fotogréaficas durante la intervencion
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Anexo 11 Acta de entrega y recepcion de materiales para la ejecucion del Plan de
Gestion Ambiental del distrito de Capachica.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA
FACULTAD DE GESTION ¥ EMPRENDIMIENTO EMPRESARIAL
ESCURLA PROFESIONAL DE GESTION FURLICA ¥ DESARROLLO SOCIAL u w

ACTA DE ENTREGA

En la playa Chifron del distrito de Capachica, siendo las 13:00 p.m. horas del dia 24 de marzo
del 2025, nos encontramos Jimena Milagros Machaca Chata y Vilma Pancea Belizario,
estudiantes responsables del proyvecto "Efecto de la implementacion de un plan de gestién
ambicntal comunitasia sobre ¢l
comportamiento proambiental en ka playa Chifron del distrito de Capachica®.
En ¢l marco de este proyecto, hemos realizado una charla y entrega de presentes para contribuir
al mejoramiento de la playa Chifron. Los presentes entregados son:
® Dos cilindros contencdores de residuos sdlidos con sus respectivos paranies (cuatro
paranies)
® Dos banners de la playa Chifron con frases promoviendo el cuidado ambiental
e Cuatro palos parantes para los banners
Estos presentes han sido entregados al alcalde del centro poblado de Ilata, sefior Fernando
Parillo, y a las asociaciones de la playa Chifron, con ¢l fin de apoyar la gestidn ambiental y
promover ¢l comportamiento proambiental en la comunidad.
Términos y condiciones:
Los receptores de los presentes (akcalde del centro poblado de lata v asocisciones de la playa
Chifron) se comprometen a:
e Utilizar los presentcs cxclusivamente para ¢l beneficio de In comunidad de Ia playa
Chifron.
e Mantener los presentes en buen estado y realizar un uso adecuado de los mismos.
En caso de que los preseates no scan utilizados adecuadamente o s¢ encucntren en mal estado,
los estudiantes responsables del proyecto (Jimena Milagros Machaca Chata y Vilma Pancea
Belizario) sc reservan el derecho de retirar los presentes entregados.
En sefial de conformidad firman en el presente.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA

FACULTAD DE GESTION Y ENPRENDIMIENTO FMPRFSARIAL
FSCURLA PROFESIONAL DE GESTION PUBLICA ¥ pEsakmotiosociar @ ’ W

En Ia playa Chifron del distrito de Capachica, siendo las 13:00 p.m. horas del dia 24 de marzo
del 2025, nos encomtrames Jimena Milagros Machaca Chata y Vilma Pancca Belizasio,
estudiantes responsables del proyecto "Efecto de la implementacion de un plan de gestion
ambicntal comunitaria sobre ¢l
comportamicnto proambicntal ea la playa Chifron del distrito de Capachica™.
En el marco de este proyecto, hemos realizado una charla y entrega de presentes para contribuir
al mejoramicnto de fa playa Chifron. Los presentes entregados son:
® Dos cilindros contenedores de residuos sélidos con sus respectivos paruntes (cuatro
parantes)
® Dos banners de la playa Chifron con frases promoviendo el cuidado ambiental
® Cuatro palos parantes para los banners
Estos presentes han sido entregades al alcalde del centro poblado de Ilata, sefior Fernando
Parillo, y a las asociaciones de Ia playa Chifron, con ¢l fin de apoyar la gestion ambiental y
promover ¢l comportamiento proambiental en la comunidad.
Términos ¥ condiciones:
Los receptores de los presentes (alcalde del centro poblado de llata y asociaciones de la playa
Chifron) se comprometen a:
e Utilizar los preseates exclusivamente para el beneficio de la comunidad de la playa
Chifron,
e Mantener los presentes en buen estado y realizar un uso adecuado de los misinos.
En caso de que los presentes no sean utilizados adecuadamentc o s¢ encuentren en mal estado,
los estudiantes responsables del proyecto (Jimena Milagros Machaca Chata y Vilma Pancea
Belizario) se reservan el derecho de retirar los presentes entregados.
En sefial de conformidad firman en el presente,

REGINORA
Ccnl-o poblnd& AQ
Hileta- Capachica
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Anexo 12 Evidencias fotograficas para post test
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Anexo 13 Base de datos en Excel para pre test

CP_
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75

74

68
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72

65
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Anexo 14 Base de datos en Excel para post test
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Anexo 15 Resultados de la prueba de rangos con signo de Wilcoxon en STATA

Plan de Gestion Ambiental Comunitaria sobre el Comportamiento proambiental

. tabstat Antes Despues Ddisposicion Adisposicion Dorganizacion Aorganizacion Dpercepcion Apercepcion, statisti
> cs(median)

stats Antes  Despues Ddispo~n Adispo~n Dorgan~n Aforgan~n Dperce~n Aperce~n

pse 2.518519 4.259259 4.388889 2.444444 4.2223222 2.444444 4.333333 2.444444

. * Prueba de Wilcoxon de rangos con signo
. signrank Despues = Antes

Wilcoxon signed-rank test

sign obs  sum ranks expected
positive 389 AB1E8 24102.5
negative 1 17 24102.5
zero ] ] ]
all 316 482085 48205

unadjusted variance 2494608.75
adjustment for ties -187.13
adjustment for zeros 0.00

adjusted variance 2494421.63
Ho: Despues = Antes

z = 15.2508
|

Prob > [z| = ©.0000

Mote: Exact p-value is not computed by default for sample sizes > 2@8.
Use option exact to compute it.

Plan de Gestion Ambiental Comunitaria sobre la disposicién de residuos sélidos

. * Prueba de Wilcoxon de rangos con signo
. signrank Ddisposicion = Adisposicion

Wilcoxon signed-rank test

sign obs  sum ranks expected
positive 387 48167 24182.5
negative 3 38 24102.5
Zerao a @ @

all 310 48205 48205

unadjusted variance 2494608.75
adjustment for ties -551.50
adjustment for zeros a.00

adjusted variance 2494057 .25
Ho: Ddisposicion = Adisposicion

z = 15.238
Prob > |z| = ©.0000

Plan de Gestion Ambiental Comunitaria sobre la organizacion de la comunidad
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Plan de Gestion Ambiental Comunitaria sobre la percepcion de limpieza

. * Prueba de Wilcoxon de rangos con signo
. signrank Dorganizacion = Aorganizacion

Wilcowon signed-rank test

sign cbs sum ranks expected
positive 294 47484 24097 .5
negative 12 711 240897 .5
zero 4 16 18

all J1e 48285 482085

unadjusted wvariance 2494688.75

adjustment for ties -505.63
adjustment for zeros -7.50
adjusted wvariance 2494095 .63

Ho: Dorganizacicon = Acrganizacion

z = 14.808
Prob > |z| = ©.p000

. ¥ Prueba de Wilcoxon de rangos con signo

. signrank Dpercepcion = Apercepcion

Wilcoxon signed-rank test

sign ahs sum ranks expected
positive 385 48132.5 241682
negative 4 71.5 24102
Zerao 1 1 1

all 31 48285 48285

unadjusted wvariance 2494688.75

adjustment for ties -722.88
adjustment for zeros -8.25
adjusted variance 2493885.63

Ho: Dpercepcion = Apercepcicn
z 15.217
Prob > |z| = ©.0000

. tabstat Antes Despues Ddisposicion Adisposicion Dorganizacion Aorganizacion Dpercepcion Apercepcion, statisti

» cs(median)

stats

Antes

Despues Ddispo~n  Adispo~n Dorgan~n  Acrgan~n

Dperce~n

Aperce~n

p5@

2.518519 4.259259 4.388889 2.444444 4,222222 2.444444 4.333333 2.444444

125



Anexo 16 Declaracion jurada originalidad y no plagio

Yo Vilma Pancca Belizario, identificada con DNI 76873450, domiciliado en Jr. San Nicolas Urb.
San Benito Lt. S/N y Jimena Milagros Machaca Chata, identificado con DNI 75226942, domiciliado
en Jr. Huanta K2-8 San Romén, San Miguel y en nuestra condicién de TESISTAS y autoras de la
tesis titulada: “Implementacién de un plan de gestion ambiental comunitaria para el comportamiento
proambiental en la playa Chifron del distrito de Capachica”, con caricter de declaracion jurada y
compromiso con la honestidad académica, manifiesto lo siguiente:

El tema y contenido de la tesis presentada a la PLATAFORMA DIGITAL DE
VICEPRESIDENCIA DE INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
JULIACA, con fines de obtencion del titulo profesional, es ORIGINAL. Ha sido elaborada
por nosotras respetando los derechos de autor y el cédigo de ética en investigacion, y no
contiene vicios de plagio parcial, total o autoplagio. Las ideas, textos, afirmaciones, citas,
datos, ilustraciones, figuras, videos, esquemas de otros autores o fuentes utilizadas en la

elaboracion de la tesis han sido citados y referenciados correctamente dentro del documento.

En este sentido, declaro ser consciente y convengo, que por incumplimiento en la
originalidad del proyecto de tesis y/o incurrir en plagio, la Universidad Nacional de Juliaca

se reservael derecho de iniciar las acciones administrativas y legales que correspondan.

Juliaca, 01 de julio de 2026

Firma y huella del tesista Firma y huella del tesista
Vilma Pancca Belizario Jimena Milagros Machaca Chata
DNI 76873450 DNI 75226942
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