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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es determinar la asociacion entre los factores de declaratoria
de desierto y los procedimientos de seleccion en el Gobierno Regional de Puno-Sede Central,
2023. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo-
correlacional y un disefio no experimental de corte transversal. La poblacion estuvo
conformada por 860 procedimientos de seleccién convocados en el afio 2023 y la muestra
fue no probabilistica conformada por 202 procedimientos de seleccion declarados desiertos,
analizados mediante la técnica de revision documental con el instrumento de ficha de analisis
documental validado por juicio de 3 expertos y procesados estadisticamente con la prueba
Chi-cuadrado. Los resultados evidenciaron una asociacion significativa entre los factores de
la declaratoria de desierto y los procedimientos de seleccion (p = 0,025), asimismo, se
identifico que la "inexistencia de ofertas validas" es el factor predominante, representando
el 70,8 % de los casos, mientras que la adjudicacion simplificada fue el procedimiento con
mayor incidencia de fracaso (74,3 %). Por el contrario, no se hall6 asociacion significativa
para los factores de ausencia de ofertas (p = 0,118), ni pérdida de la buena pro (p = 0,498).
Se concluye que existe una asociacion significativa entre los factores de la declaratoria de
desierto y los procedimientos de seleccion en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central
durante el afio 2023, siendo la inexistencia de ofertas validas la principal causa de los
procesos desiertos, especialmente en las adjudicaciones simplificadas, en consecuencia, la
problematica se encuentra asociada principalmente a deficiencias técnicas y administrativas
que limitan la admisibilidad y validez de las propuestas presentadas, los cuales generan
retrasos e ineficiencias en el abastecimiento y en la ejecucién oportuna de las metas

institucionales, asimismo, en la atencion de las necesidades de la ciudadania.

Palabras clave: buena pro, contrataciones publicas, declaratoria de desierto, ofertas validas,

procedimientos de seleccion.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the association between the factors leading to
the declaration of failed procurement processes and the selection procedures at the Regional
Government of Puno — Central Headquarters, 2023. The research was conducted using a
quantitative approach, with a descriptive-correlational level and a non-experimental cross-
sectional design. The population consisted of 860 selection procedures called during 2023,
and the sample was a non-probabilistic sample composed of 202 selection procedures
declared failed. These were analyzed through the documentary review technique using a
documentary analysis form validated by the judgment of three experts and statistically
processed using the Chi-square test. The results showed a significant association between
the type of procedure and the factors causing the declaration of a failed process (p = 0.025).
It was identified that the “absence of valid bids” was the predominant factor, accounting for
70.8% of the cases, while simplified adjudication was the procedure with the highest
incidence of failure (74.3%). In contrast, no significant association was found for the factors
related to the absence of bids (p = 0.118) or the loss of contract award (p = 0.498). It is
concluded that there is a significant association between the factors leading to the declaration
of void processes and the selection procedures at the Regional Government of Puno — Central
Headquarters during 2023, with the lack of valid bids being the main cause of void processes,
especially in simplified adjudications. Consequently, the problem is primarily associated
with technical and administrative deficiencies that limit the admissibility and validity of the
submitted proposals, which generate delays and inefficiencies in procurement and the timely

execution of institutional goals, as well as in addressing the needs of the citizens.

Keywords: contract award, public procurement, failed procurement process, valid bids,

selection procedures.
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INTRODUCCION

La contratacion publica constituye un mecanismo fundamental para el funcionamiento del
Estado, ya que permite la adquisicion de bienes, servicios y obras necesarios para el
cumplimiento de los objetivos institucionales y la atencion de las necesidades de la
ciudadania. A nivel internacional, esta regulada por marcos normativos, entre los principales
referentes destacan el acuerdo sobre contratacion publica de la organizacion mundial del
comercio (OMC), la ley modelo sobre contratacion publica de la comisién de las naciones
unidas para el derecho mercantil internacional (UNCITRAL) y las recomendaciones
formuladas por la organizacién para la cooperacion y el desarrollo economicos (OCDE).
Actualmente, la contratacidn publica internacional se vive en un contexto de modernizacion
y desafios en la gestion de sus procesos de contratacion, lo que se traduce en procedimientos
fallidos, retrasos en la ejecucion de proyectos y limitaciones en la prestacion de servicios
publicos (Akmal & Kusumawardhani, 2025). Entre las principales problematicas destaca la
declaratoria de desierto de los procedimientos de seleccion, estas situaciones generan una
brecha entre las necesidades de las entidades publicas y la capacidad de respuesta del
mercado, afectando la eficiencia, la transparencia y la competitividad de las contrataciones

estatales (Oficina Independiente de Regulacion y Supervision de la Contratacion, 2026).

En el contexto peruano, la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, regul6 las
compras publicas en Peru desde el 9 de enero de 2016 hasta el 21 de abril de 2025, siendo
un instrumento de vital importancia para la satisfaccion de necesidades, sin embargo, la
declaratoria de desierto constituye una problematica recurrente. Segun estadisticas
publicadas por el portal de Organismo Especializado para las Contrataciones Publicas
Eficientes (2026) indican que durante el afio 2023 el 21,2 % de los procedimientos de
seleccion convocados fueron declarados desiertos. Asimismo, diversos informes emitidos
por las entidades rectoras del sistema de contratacion publica evidencian que las deficiencias
en la formulacion de requerimientos, la insuficiente actualizacion de los estudios de mercado
y la escasa concurrencia de proveedores con ofertas validas representan factores
determinantes en el fracaso de los procedimientos de seleccion (Contraloria General de la
Republica del Peru, 2023; Perd Compras, 2023). Esta situacion es una de las causales que
genera retrasos en la ejecucion de los recursos publicos, afecta el logro de los objetivos

institucionales e incrementa los costos administrativos derivados de nuevas convocatorias.



Asimismo, a nivel de la region de Puno, las estadisticas del portal de Organismo
Especializado para las Contrataciones Publicas Eficientes (2026) muestran que durante el
afio 2023 el 22,7 % de los procedimientos fueron declarados desiertos. Estudios
desarrollados en la region de Puno han identificado que la ausencia de ofertas, las
deficiencias en la integracién de bases y la inexistencia de propuestas validas constituyen
causas frecuentes de la declaratoria de desierto, afectando el cumplimiento del Plan Anual
de Contrataciones y la provision oportuna de bienes, servicios y obras para la poblacion
(Ccama, 2017; Zamata, 2019). En el caso del Gobierno Regional de Puno — Sede Central, la
evidencia muestra que la principal causal de declaratoria de desierto corresponde a la
inexistencia de ofertas validas, seguida por la falta de presentacion de ofertas y la perdida de
la buena pro. Estos resultados indican que la problematica no se origina Unicamente en la
falta de interés de los proveedores, sino mayormente en la existencia de factores técnicos y
administrativos que dificultan que los proveedores cumplan con las exigencias de las bases
de los procedimientos de seleccion. Esta problematica adquiere especial relevancia debido a
su impacto en la ejecucion de las metas fisicas y financieras en la entidad, ya que se generan
retrasos en la ejecucion presupuestal, ejecucion fisica, asi como también limitaciones en la
atencion de las necesidades e ineficiencias operativas derivadas de la necesidad de realizar

nuevas convocatorias.

El presente estudio se estructura de la siguiente manera: El capitulo | desarrolla el
planteamiento del problema, en el que se describen la problematica objeto de estudio, las
preguntas de investigacion, los objetivos y la justificacion que sustenta su realizacion. El
capitulo I comprende el marco teérico donde se examinan los antecedentes de investigacion,
el estado del conocimiento sobre la tematica, las bases tedricas y conceptuales que
fundamentan el estudio, asi como la formulacion de las hipétesis y la operacionalizacién de
las variables. El capitulo Il presenta el marco metodologico, detallando el enfoque, tipo y
disefio de la investigacion, el ambito de estudio, la poblacion y muestra, las técnicas e
instrumentos utilizados para la recoleccion de datos y los procedimientos aplicados para su
procesamiento y analisis. El capitulo 1V presenta la exposicion y discusion de los resultados,
los cuales son analizados e interpretados en contraste con las hip6tesis planteadas y los
objetivos propuestos. Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones
derivadas del estudio, seguidas de las referencias bibliograficas y los anexos que respaldan

la investigacion.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

La contratacion publica representa uno de los mecanismos fundamentales a través de los
cuales el Estado satisface necesidades colectivas y garantiza la prestacion de servicios
esenciales a la poblacion. Mediante la adquisicién de bienes, la contratacion de servicios y
la ejecucion de obras, las entidades publicas procuran atender las necesidades de la poblacién
y cumplir objetivos institucionales vinculados al desarrollo economico y social. En ese
contexto, la eficiencia de los procedimientos de seleccion resulta fundamental para asegurar
el uso adecuado de los recursos publicos, la transparencia y el cumplimiento oportuno de las
metas gubernamentales. La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(2025) sostiene que la contratacion publica representa alrededor del 13% del Producto Bruto
Interno y cerca del 29% del gasto publico en los paises miembros, por lo que cualquier
ineficiencia en los procesos de contratacion repercute directamente en la calidad de los
servicios brindados a la ciudadania.

Segun Gonzalez-Fajardo et al. (2019), Jamett (2022) & Lépez & Sierra (2025) en paises
como Colombia, México y Chile indican que la problematica principal de la contratacion
publica es cuando estos procesos resultan fallidos o se declaran desiertos, ello representa una
barrera para la satisfaccion de necesidades publicas y un punto critico de ineficiencia
administrativa, pudiendo ser indicios de corrupcién, desviacion de poder o manipulacion de
requisitos técnicos en los pliegos de condiciones. Estos procesos fallidos generan
presupuestos no absorbidos y el desperdicio de recursos estatales, afectando la credibilidad
del sistema y permitiendo a menudo que la discrecionalidad administrativa reemplace la
evaluacion objetiva de las propuestas. Las principales causales de declaratoria de desierto
incluyen la falta de proponentes, la presentacion de documentos incompletos, el
incumplimiento de especificaciones técnicas o requisitos legales, y el establecimiento de
estimaciones de costos irreales o demasiado bajas que desincentivan la participacion. Entre
las consecuencias mas graves se encuentran el aumento de los costos administrativos por la
necesidad de reiniciar los trdmites, retrasos significativos en la entrega de obras y
suministros esenciales, y el dafio a la reputacion y credibilidad institucional de las entidades

contratantes, ademas, los estudios destacan que estas fallas impiden el aprovechamiento de
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los beneficios del gasto publico, produciendo la pérdida de rentabilidad social y econdmica
esperada de las inversiones estatales.

En el ambito peruano, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(2017) indica que la contratacién publica representa la mayor parte del gasto gubernamental
un 50,7% y un 11,6% del PIB, sin embargo, la problematica de los procedimientos de
seleccién desiertos continta afectando significativamente la eficiencia del gasto publico.
Estadisticas del portal de Organismo Especializado para las Contrataciones Publicas
Eficientes (2026) indican que durante el afio 2023 solo 52,909 procesos fueron adjudicados
y 13,549 procesos fueron declarados desiertos monto que representa el 21,2 % y en términos
de cuantia asciende a los 15 mil 58 millones de soles. Estudios de la (Contraloria General de
la Republica del Perd, 2023; Ochoa & Chahuayo, 2017; Taype, 2015) identifican como
principales causales la ausencia de propuestas validas y la falta de postores, derivados de
especificaciones técnicas deficientes o confusas, requisitos excesivamente restrictivos que
actlan como barreras de acceso y el establecimiento de valores referenciales muy por debajo
de los precios de mercado, por ello, las consecuencias de estos procesos desiertos impactan
severamente en la gestion estatal, provocando un desabastecimiento de bienes y servicios
esenciales que impide al Estado cumplir con sus fines publicos, de igual manera, los procesos
desiertos generan una duplicacion y pérdida de recursos publicos (humanos, econémicos y
temporales) al tener que reiniciar convocatorias fallidas, lo que se traduce en retrasos
significativos en la ejecucién del presupuesto y de proyectos de inversion necesarios para la

poblacion.

Asimismo, a nivel de la region de Puno, estadisticas del portal de Organismo Especializado
para las Contrataciones Publicas Eficientes (2026) muestran que durante el afio 2023 solo
2,591 procesos fueron adjudicados y 668 procesos fueron declarados desiertos monto que
representa el 22,7 % y en términos de cuantia asciende a los 356 millones 800 mil soles.
Estudios analizados afirman que las principales causales de la declaratoria de desierto en los
procesos de seleccion fueron la ausencia de postores, la falta de propuestas validas y el
escaso registro de participantes en el SEACE, asociadas ademas a deficiencias en la
programacion y formulacion de requerimientos, limitada capacitacion del personal y una
inadecuada planificacion del Plan Anual de Contrataciones (PAC), los cuales generan como
consecuencia el retraso en el abastecimiento oportuno de bienes y servicios, duplicidad de

recursos administrativos y econdémicos, pérdida de tiempo, reprogramaciones y
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modificaciones del PAC, asi como un deficiente cumplimiento de metas y objetivos
institucionales (Ccama, 2017; Zamata, 2019).

De igual forma en el ambito del Gobierno Regional de Puno — Sede Central, la situacién
adquiere especial relevancia debido a la elevada cantidad de procedimientos declarados
desiertos, de acuerdo con la informacion del portal de Estadisticas generales de
Contrataciones Publicas del Organismo Especializado para las Contrataciones Publicas
Eficientes (2026) durante el afio 2023 se convocaron 860 procedimientos de seleccién, de
los cuales 202 fueron declarados desiertos, representando el 23,49 % del total de procesos
convocados y en términos de cuantia representa 101 millones de soles; dentro de este % se
encuentran los procedimientos por comparacion de precios (servicios como el alquiler de
excavadora sobre oruga, corte de roca suelta , fija perforacion y disparo, incado de pilote y
prueba de carga de pilotes, alquiler de camion volquete, produccion de mezcla asfaltica en
caliente, etc.), licitacion puablica (bienes como la adquisicion de suministro de piedra de
cantera zarandeado, parqueton balsamo oscuro, generador eléctrico trifasico, tracto camion
y cama baja, retroexcavadora, rodillo liso, camion imprimador, etc.), subasta inversa
electrénica (bienes como la adquisicion de suministro de combustible, cemento portland tipo
i 42.5 kg, piedra chancada de 1/2, hormigon, diésel b5 s50, arena gruesa y arena, concreto
premezclado =210 kg/cm2, agregado fino y material granular, etc.) y adjudicacion
simplificada (bienes como la adquisicion de artesas de alevinaje, material de relleno, paneles
solares, puertas de madera, cielo raso y servicios como alquiler de compresora neumatica,
rodillo liso, camion cisterna, cargador sobre llantas, excavadora sobre oruga, volquete de 15
m3, motoniveladora, etc.) Esta situacion evidencia la existencia de factores que afectan la
eficiencia de las contrataciones publicas y limitan el cumplimiento oportuno de las metas
fisicas y financieras de la institucion, asi como también la atencion de necesidades publicas

prioritarias en sectores como salud, educacion e infraestructura.

En este contexto, la presente investigacion tiene como finalidad establecer la asociacién
existente entre los factores relacionados con la declaratoria de desierto y los procedimientos
de seleccion desarrollados en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central durante el afio
2023. Para alcanzar este proposito, se examinaron de manera especifica los factores
asociados con la ausencia de ofertas, la inexistencia de ofertas validas y la pérdida de la

buena pro. En virtud de ello, se formulan las siguientes interrogantes de investigacion:
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1.2 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.2.1  Pregunta general

¢Cual es la asociacion entre los factores de la declaratoria de desierto y los procedimientos
de seleccion en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central, 2023?

1.2.2  Preguntas especificas

e (Cudl es la asociacion entre la ausencia de ofertas y los procedimientos de seleccion
declarados desiertos en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central, 2023?

e Cual es la asociacion entre la inexistencia de ofertas validas y los procedimientos
de seleccion declarados desiertos en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central,
2023?
e Cual es la asociacion entre la pérdida de la buena pro y los procedimientos de
seleccion declarados desiertos en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central,
2023?
1.3 OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.3.1  Objetivo general

Determinar la asociacion entre los factores de declaratoria de desierto y los procedimientos

de seleccion en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central, 2023.

1.3.2  Objetivos especificos

e Identificar la asociacion entre la ausencia de ofertas y los procedimientos de

seleccién declarados desiertos en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central,
2023.
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¢ Identificar la asociacion entre la inexistencia de ofertas validas y los procedimientos
de seleccion declarados desiertos en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central,
2023

¢ Identificar la asociacion entre la pérdida de la buena pro y los procedimientos de
seleccion declarados desiertos en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central,
2023.

1.4 JUSTIFICACION

Justificacion tedrica: Esta investigacion adquiere relevancia desde el ambito tedrico, ya que
contribuye a ampliar y fortalecer el conocimiento cientifico en relacion con las
contrataciones publicas y los procedimientos de seleccién en el marco del Sistema Nacional
de Abastecimiento. El estudio permite analizar la problematica de la declaratoria de desierto
desde una perspectiva técnico-administrativa, contrastando lo establecido en la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento con la realidad operativa del Gobierno Regional
de Puno — Sede Central. En ese sentido, la investigacion profundiza en las causas que limitan
la culminacion eficiente de los procesos de contratacion, tales como la ausencia de ofertas,

la inexistencia de ofertas validas y la pérdida de la buena pro.

Justificacion metodoldgica: Esta investigacion se justifica metodoldgicamente porque
aplica un enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo—correlacional y disefio no experimental
de corte transversal, permitiendo analizar de manera objetiva y sistematica la relacion
existente entre los factores asociados a la declaratoria de desierto y los procedimientos de
seleccion en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central, durante el afio 2023. La adopcién
de esta metodologia permite analizar las variables de estudio en las condiciones en que se
presentan de manera natural, sin que exista intervencién o manipulacion, lo que favorece la
obtencion de resultados consistentes y confiables. Asimismo, la investigacion aporta desde
el ambito metodoldgico mediante la elaboracion y aplicacion de instrumentos de recoleccion
de informacion sustentados en el analisis documental, particularmente una ficha de analisis
documental disefiada para recopilar de forma sistematica la informacién requerida para el
desarrollo del estudio. Dicho instrumento permite identificar, clasificar y analizar de manera
precisa las principales causales vinculadas a la ausencia de ofertas, inexistencia de ofertas

validas y pérdida de la buena pro.
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Justificacion practica: El estudio permite identificar de manera objetiva los principales
factores que generan que se declare desierto los procedimientos de seleccion,
proporcionando evidencia empirica Util para la toma de decisiones institucionales. Sus
resultados permiten formular recomendaciones orientadas a optimizar la planificacion de las
contrataciones, asimismo, mejorar la elaboracion de las especificaciones técnicas y términos
de referencia, fortalecer los estudios de mercado y reducir las deficiencias durante la etapa
de seleccidn. En ese sentido, el estudio contribuye al fortalecimiento de la gestion de
abastecimiento publico, permitiendo que la entidad adopte medidas correctivas destinadas a
incrementar la participacion de proveedores, reducir la cantidad de procesos desiertos y

mejorar la eficiencia en la ejecucion de bienes, servicios y obras publicas.

Justificacion econdmica: El presente estudio se justifica econdmicamente debido a que
cada procedimiento declarado desierto implica la duplicidad de recursos empleados, es decir
la contratacion adicional de recursos humanos y costos de publicacion en el Sistema
Electrénico de Contrataciones del Estado (Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado, 2011). Asimismo, la declaratoria de desierto repercute negativamente en la ejecucion
presupuestal institucional, de acuerdo con las estadisticas del (Organismo Especializado para
las Contrataciones Publicas Eficientes, 2026) el valor referencial de los procedimientos
declarados desiertos en el 2023 asciende aproximadamente a S/ 101 millones de soles, lo
que implica la inmovilizacion temporal de dichos recursos y limita la capacidad para ejecutar
oportunamente sus metas y objetivos institucionales, esto genera riesgos asociados a la
variacion de precios del mercado, inflacion y mayores costos de adquisicion, debido a que
los bienes y servicios pueden incrementarse de precio al momento de realizar nuevas
convocatorias. En consecuencia, la reduccion de procedimientos declarados desiertos

permitiria optimizar el uso de los recursos publicos y fortalecer la eficiencia del gasto estatal.
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CAPITULO Il
REVISION DE LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES

2.1.1  Antecedentes internacionales

La Oficina Independiente de Regulacion y Supervision de la Contrataciéon (2026) en su
estudio plante6 como objetivo realizar un analisis sistematico de la concurrencia en la
contratacion publica de Espafia para diagnosticar las causas de su disminucion gradual y
analizar detalladamente el comportamiento de las licitaciones durante el afio 2024. La
metodologia consistié en un estudio de caracter cuantitativo basado en el analisis de datos
abiertos de 141,172 contratos adjudicados (periodo 2020-2024) y una actividad de
supervision directa de una muestra representativa de 1,932 expedientes de servicios y
suministros licitados en 2024, utilizando un nivel de confianza del 95%. Los resultados
evidenciaron que la concurrencia media descendié de 4.82 licitadores en 2020 a 3.29 en
2024, identificando ademas que el 11.13% de los procesos fueron declarados desiertos y que
en aproximadamente un tercio de las adjudicaciones participd un Gnico postor. Se concluyo
que la competitividad del sistema espafiol es estructuralmente limitada y decreciente, lo cual
refleja desajustes entre las condiciones de los contratos y la capacidad del mercado,
evidenciados en factores como la ausencia de revision de precios en mas del 90% de los
expedientes y la existencia de barreras administrativas que dificultan la participacion

efectiva de las pymes, generando procesos desiertos.

Akmal y Kusumawardhani (2025) en su estudio plante6 como objetivo identificar los
factores que causan el fracaso de las licitaciones en proyectos de construccion
gubernamentales en la Regencia X (Indonesia) y desarrollar estrategias para minimizarlos.
La metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo, utilizando encuestas aplicadas a una
muestra de 24 actores clave (comité de licitacion, usuarios y proveedores) y el anélisis de
datos secundarios, procesando la informacién mediante el indice de Importancia Relativa
(RII) y el Anélisis de Decision Multicriterio (MCDA). Los resultados evidenciaron una alta
incidencia de fallas en los procesos de licitacion, alcanzando tasas de fracaso y/o desierto de
hasta 73% en 2019. Asimismo, se identificaron factores criticos asociados a la declaratoria

de desierto, tales como la ausencia de postores por falta de interés o desconocimiento del
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cronograma, insuficiente tiempo para preparar ofertas, fallas en el uso de sistemas
electrénicos, documentos incompletos, incumplimiento de requisitos técnicos y
administrativos, errores en los documentos de licitacion, y propuestas econdmicas no viables
(por ejemplo, precios por encima del valor referencial o HPS). Se concluyé que es posible
reducir estas fallas mediante la implementacidn de 46 estrategias de mejora, recomendando
priorizar la optimizacion de la rotacion de personal calificado, la creacion de lineas de
atencion para errores del sistema electronico y la actualizacién de las normativas locales para

evaluar y corregir de manera constante las limitaciones de los participantes.

Lopez y Sierra (2025) en su investigacion se plantearon como objetivo identificar las
fortalezas y debilidades en los procedimientos de declaratoria de desierta en las licitaciones
publicas, examinando las deficiencias normativas y practicas en el contexto colombiano. La
metodologia empleada fue una investigacion de caracter tedrico con enfoque cualitativo y
tipo descriptivo-bibliografico, utilizando el método inductivo y el andlisis documental de
fuentes legales y jurisprudenciales. Los resultados revelaron que la normativa actual carece
de criterios claros y precisos para determinar los escenarios de declaratoria de desierto, lo
que permite un uso discrecional y subjetivo de esta figura por parte de las autoridades,
generando retrasos, aumento de costos administrativos y riesgos de corrupcion; no obstante,
se hallaron fortalezas como la reduccion de causales legales a una sola enfocada en la
imposibilidad de seleccion objetiva. Finalmente, se concluy6 que la declaratoria de desierta
en Colombia a menudo se utiliza como una herramienta para manipular resultados y
favorecer intereses particulares debido a lagunas normativas y a una arraigada cultura de
clientelismo, lo que desvirtla su naturaleza excepcional y exige el fortalecimiento de los
mecanismos de control y una regulacion mas especifica que asegure la transparencia en la

gestion de los recursos publicos.

Jamett (2022) en su tesis tuvo como objetivo analizar las caracteristicas de competencia y
transparencia en los procesos de licitacion publica en Chile durante el periodo 2019-2021.
La metodologia empleada consistié en un estudio de enfoque mixto que combing el analisis
estadistico descriptivo de una base de datos con 346,987 procesos de licitacion extraidos del
portal de Mercado Publico y la aplicacion de entrevistas semiestructuradas a ocho actores
clave, incluyendo compradores, proveedores y académicos. Se obtuvieron resultados que
evidenciaron que un 20,21% de los procesos adjudicados contdé con un solo oferente,

(concentrando el 21.63% de los montos totales) y que el 64.79% tuvo entre uno y cuatro
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participantes; asimismo, se identificaron factores que desincentivan la participacion como la
deficiente redaccion de bases con barreras de entrada, los altos costos de las boletas de
garantia para pymes y la falta de profesionalizacion de los funcionarios. Concluyendo
finalmente que el sistema presenta una competitividad limitada y vulnerable a practicas
colusivas en procesos con baja concurrencia, evidenciando que el marco normativo actual
no garantiza por si solo el acceso abierto, por lo que se recomienda estandarizar los criterios
de evaluacion, reducir barreras administrativas y mejorar la accesibilidad de la informacion

para fortalecer la transparencia hacia la ciudadania.

Gonzalez-Fajardo et al. (2019) en su investigacion se plantearon como objetivo realizar un
diagnostico sobre las practicas de las micro, pequefias y medianas empresas constructoras
(MIPYMES) durante los procesos de licitacién de obras publicas en el sureste de México
con el fin de proponer mejoras. La metodologia consistié en un estudio descriptivo que
aplico un instrumento de medicién de 35 preguntas, validado por especialistas, a traves de
entrevistas personales a 26 responsables de empresas en los estados de Yucatan y Tabasco,
procesando los datos mediante una distribucién muestral de proporciones. Los resultados
evidenciaron que la mayoria de las empresas presenta deficiencias en sus practicas de
licitacion, tales como baja aplicacion de buenas practicas, ausencia de procedimientos
estandarizados, retrasos en la elaboracion de propuestas, incumplimiento de requisitos y
frecuentes descalificaciones (88% de las empresas ha sido descalificada al menos una vez).
Esta situacion se vincula directamente con la declaratoria de procesos desiertos, ya que
cuando las propuestas no cumplen con los requisitos minimos, estas son rechazadas,
impidiendo la adjudicacion. Se concluye que la declaratoria de desierto en los procesos de
licitacion se relaciona con deficiencias en la elaboracion y cumplimiento de requisitos de las
propuestas, esto debido a que las MIPYMES presentan un bajo nivel de organizacion en los
procesos de licitacion (81% no cuenta con procedimientos adecuados), por lo que es
necesario implementar metodologias estructuradas, definir responsabilidades y mejorar la
planificacion para lograr procesos més eficientes, reducir descalificaciones y mejorar los
resultados en la adjudicacion de obras publicas.

2.1.2  Antecedentes nacionales

Albarracin et al. (2024) se plantearon como objetivo identificar y analizar qué factores

intervienen en la aprobacion de los procesos de compra de equipos biomédicos convocados

24



por el MINSA y ESSALUD en el afio 2017-2022. La metodologia consistié en un estudio
descriptivo, explicativo y no experimental basado en el analisis documental de expedientes
de contratacion publica de la base de datos del SEACE y resoluciones del Tribunal de
Contrataciones del Estado, cuantificando los factores mediante una matriz de datos en Excel.
Los resultados revelaron una inejecucion promedio del 65% del presupuesto total asignado
(mas de 1,104 millones de soles), concluyendo que las principales causas de no adjudicacion
son los errores o vicios ocultos en las bases, especificaciones técnicas incongruentes con el
mercado y la ausencia de postores debido a precios referenciales bajos o plazos de entrega
irreales, del mismo modo, las reiteradas impugnaciones presentadas en el marco de la
competencia por la adjudicacion de un procedimiento de seleccion y la escasa experiencia
de los postores representan barreras que restringen la participacion de empresas emergentes

en el sector correspondiente.

La Contraloria General de la Republica del Pert (2023) desarroll6 un estudio cuyo propdésito
fue examinar las contrataciones publicas ejecutadas en el pais durante el periodo 2018-2022
desde la perspectiva del control gubernamental. Para ello, realizé un analisis consolidado de
la informacion registrada en el SEACE y el SIAF, complementado con los resultados de 20
996 servicios de control efectuados por el Sistema Nacional de Control, de los cuales el 84
% correspondid a servicios de control simultaneo y el 16 % a control posterior. Los hallazgos
evidenciaron que, en las etapas de planificacion y actos preparatorios, el 55,4 % de las
situaciones adversas se origin6 por deficiencias en la formulacion del requerimiento, tales
como informacion incompleta, falta de sustento técnico e inconsistencias en la definicion de
las necesidades institucionales. En la fase de seleccidn, el 33,5 % de las incidencias estuvo
vinculado al otorgamiento de la Buena Pro y a la suscripcion del contrato, principalmente
debido al incumplimiento de requisitos por parte de los postores, la falta de acreditacion de
las especificaciones técnicas o del perfil requerido en las ofertas y la omision de la
documentacion exigida. Finalmente, en la etapa de ejecucion contractual, el 35,5 % de las
observaciones se relaciond con deficiencias en la conformidad de los bienes, servicios u
obras recibidos, asi como con la falta de correspondencia entre las prestaciones ejecutadas y

las especificaciones técnicas o los términos de referencia establecidos.

Pert Compras (2023) realiz6 un estudio con el objetivo de identificar las causas que originan
el estado de desierto en los items convocados mediante el procedimiento de Subasta Inversa

Electrénica (SIE), enfocdndose en los rubros con mayor recurrencia de este resultado. La
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metodologia consistié en un estudio descriptivo con enfoque cuantitativo que analiz6 una
muestra aleatoria de 391 items declarados desiertos durante el afio 2021, empleando técnicas
como la lluvia de ideas y el diagrama de Ishikawa para categorizar las causales encontradas
en los informes registrados en el SEACE. Los resultados determinaron que la causa principal
(87,7 %) para la declaratoria de desierto fue el no contar con al menos dos ofertas validas
para permitir la puja de precios, especificamente, se hallo que la causal secundaria mas
frecuente fue que solo se presentd una oferta (33,2 %), seqguida de casos donde se presentaron
dos 0 mas ofertas pero solo una quedd valida (17,9 %) y casos en los que los participantes
no presentaron ofertas (14,3 %); por otro lado, también se observaron causas como las
ofertas que superan el valor estimado (9,2 %) y la pérdida automatica de la buena pro (3,1
%), aunque con menor incidencia. Concluye que, los desiertos en las SIE se originan
principalmente por la falta de dos ofertas validas, propuestas que superan el valor estimado
sin presupuesto adicional y la pérdida automética de la Buena Pro por los postores
adjudicados, siendo el factor determinante la falta de competencia efectiva, derivada de la
indisponibilidad geografica de los proveedores o su falta de interés en participar en

convocatorias especificas del Estado.

Callo (2021) en su tesis tuvo como objetivo determinar la influencia de la Ley de
Contrataciones del Estado en los procesos de contratacion de bienes y servicios en la
Municipalidad Provincial de Canchis — Sicuani durante el afio 2019. De acuerdo a la
metodologia el enfoque utilizado fue cuantitativo, de caracter deductivo-descriptivo y
correlacional, no experimental de tipo transversal, asimismo, utilizd encuestas aplicadas a
11 trabajadores del area de logistica y el analisis documental de 117 expedientes de
contratacion. Los resultados revelaron que solo el 78% de los procedimientos fueron
adjudicados, mientras que un 18% se declararon desiertos y un 4% fueron cancelados; del
mismo, el 36% de los trabajadores sefiald que solo a veces existe difusion suficiente para
lograr la participacién de postores idoneos, que las propuestas técnicas son evaluadas
adecuadamente y que se realiza seguimiento al cumplimiento contractual, asimismo, el 64%
manifestd que solo a veces el proveedor adjudicado suscribe el contrato dentro del plazo
establecido por la entidad, evidenciando que los factores determinantes para que los procesos
queden desiertos son la deficiente formulacion de los requerimientos y la falta de
certificacion de los trabajadores. Se concluy6 que la deficiente aplicacion de la normativa

influye negativamente tanto en la etapa de planificacion como en las etapas de seleccion.
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Loayza (2021) desarrollé una investigacion cuyo objetivo fue analizar de manera exhaustiva
la figura juridica de la declaratoria de desierto en las licitaciones y concursos publicos.
Respecto a la metodologia, adopté un enfoque -cualitativo, correspondiente a una
investigacion de tipo basico, con alcance descriptivo y analitico asimismo el disefio fue no
experimental, sustentdndose en el analisis de diversas fuentes juridicas, entre ellas la
legislacion, la doctrina, las directivas emitidas por el OSCE vy las resoluciones del Tribunal
a cargo de las Contrataciones del Estado. Los resultados evidenciaron que, en los distintos
ordenamientos juridicos examinados, la declaratoria de desierto se produce principalmente
cuando las ofertas presentadas no satisfacen los requisitos establecidos en las bases o
impiden realizar una seleccion objetiva del contratista por resultar incompatibles con el
interés publico. Asimismo, se identificd que, cuando un procedimiento de contratacion de
mayor complejidad y duracién es declarado desierto, este suele ser sustituido por otro
mecanismo de seleccion més 4&gil con la finalidad de concretar oportunamente la
contratacion. Finalmente, el autor concluy6 que, tanto en Ecuador, Colombia, Chile y Esparfia
como en la legislacién peruana, la declaratoria de desierto constituye una figura juridica
aplicable cuando no se presentan ofertas o cuando las propuestas recibidas no cumplen las
condiciones de admisibilidad previstas en los pliegos o bases del procedimiento.

Ochoa y Chahuayo (2017) en su tesis tuvieron como objetivo determinar la relacién entre
los procesos de seleccion y las causales de declaratoria de desierto en el Gobierno Regional
de Huancavelica — sede central, periodo 2014. Desde la perspectiva metodoldgica, la
investigacion tuvo enfogque cuantitativo, correspondid a una investigacion de tipo aplicada,
de nivel correlacional y el disefio aplicado fue no experimental de corte transversal,
utilizando una muestra censal que abarcd 930 procesos de seleccién y 287 items declarados
desiertos, los cuales fueron analizados mediante la técnica de observacion y una ficha de
registro procesada en el software SPSS. Los resultados demostraron que existe una relacion
positiva, directa y estadisticamente significativa entre las variables, reflejada en un
coeficiente de correlacién de Pearson de r = 98,95 %; asimismo, se determin6é que
predominaron los procesos de adjudicacion de menor cuantia (71,29 % del total) y que la
principal causal de desierto fue la ausencia de propuestas validas (60% de los casos), en
relacion con las dimensiones especificas, se determind que la ausencia de registro de
participantes presentd una correlacion de r = 99.55%; la ausencia de postores obtuvo una
correlacion de r = 99,42 %,; la ausencia de propuestas validas alcanzé r = 98,64 %; y la no

suscripcion de contratos evidenci6 una relacion de r = 96,65 %. Los autores concluyeron que
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los procedimientos estdn asociados de manera directa, positiva y significativa con las
causales de declaratoria de desierto. en dicha entidad, generando retrasos administrativos,
duplicidad de recursos y limitaciones en el abastecimiento oportuno de bienes, servicios y

obras.

Taype (2015) en su investigacion tuvo como objetivo determinar y describir las razones que
han generado que los procesos de seleccién convocados por la Municipalidad Provincial de
Huancavelica quedaran desiertos durante el ejercicio fiscal 2014. La metodologia consistio
en una investigacion de tipo basica y nivel descriptivo, no experimental, asimismo, utilizd
la técnica de observacion sistematica y analisis documental de 227 procesos. Los resultados
evidenciaron que de un total de 227 procesos de seleccion convocados el 29% (66 procesos)
fueron declarados desiertos, identificando como causas principales la ausencia de propuestas
validas (44%), la falta de postores (41%) y el 15 % de los postores adjudicados con la buena
pro no concretd la suscripcion del contrato. De igual forma, el 79 % de las ofertas
descalificadas incumplié los requerimientos técnicos minimos exigidos en las bases,
mientras que el 21% no alcanzo6 la puntuacion minima para continuar con la evaluacion,
concluyendo que la recurrencia de procesos desiertos, originada principalmente por barreras
técnicas en las bases y la falta de capacitacion de los proveedores para formular ofertas,
genera un abastecimiento a destiempo de las necesidades de la entidad y una duplicacion

ineficiente de los recursos humanos y econémicos.

Saavedra (2013) en su investigacion tuvo como objetivo demostrar que la gestién por
procesos en los actos preparatorios para contratacion de bienes y servicios optimiza los
procesos de seleccidn en el Gobierno Regional La Libertad, periodo 2013. Su estudio fue de
enfoque cuantitativo de disefio transeccional correlacional-causal que aplicd técnicas de
encuesta, entrevista, observacion directa y analisis documental a una muestra del area de
abastecimiento, utilizando herramientas como flujogramas y diagramas para diagnosticar y
medir el rendimiento de la gestion. Los resultados mostraron que, al 31 de agosto de 2013,
Unicamente se habia ejecutado el 40 % del PAC, mientras que el 13 % habia sido declarado
desierto. De estos ultimos, el 67 % estuvo asociado a deficiencias en los actos preparatorios,
principalmente por una inadecuada determinacion del valor referencial, debido a que este no
reflejaba las condiciones del mercado o carecia de sustento suficiente. Por su parte, el 33 %
restante obedecid a errores en la presentacion de las propuestas por parte de los proveedores,

quienes omitieron la documentacion exigida en las bases, ocasionando la descalificacion de
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sus ofertas. Concluyendo finalmente que los principales problemas son que el &rea usuaria
se retrasa en la solicitud, la estimacién de valor referencial y la certificacion del presupuesto,
asimismo, la implementacidn de una gestion por procesos en los actos preparatorios permite

optimizar los procesos de seleccion, reduciendo tiempos, costos y horas hombre.

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (2011) en su estudio tiene el objetivo
de identificar las circunstancias y factores que pueden dar lugar a que se declare desierto un
procedimiento de seleccién. La metodologia empleada fue un estudio empirico basado en
una muestra de 1,212 items declarados desiertos bajo la modalidad clasica entre los afios
2009 y 2010. Los resultados indicaron que del 71% de las declaraciones de desierto se deben
a la falta de propuestas validas (45%), a la ausencia de postores (26%) y por no registrarse
ningun participante (27%). Ademas, dentro del 45% de propuestas invalidas, el 84.83%
estuvo relacionado con deficiencias en la propuesta técnica: el 52.25% por incumplimiento
de requerimientos técnicos minimos, el 27.15% por no alcanzar el puntaje minimo requerido
y el 5.43% por problemas con el Registro Nacional de Proveedores o inhabilitacion,
concluyendo principalmente que la declaratoria de desierto se da por deficiencias en las
bases administrativas y en la formulacion de las propuestas técnicas, o que demanda una
mayor especializacion de los funcionarios en la etapa de actuaciones preparatorias y la

necesidad de capacitar a los proveedores en la preparacion de sus ofertas.

2.1.3  Antecedentes regionales

Zamata (2019) en su investigacion analizo los procesos de seleccién en la ejecucion del PAC
del Gobierno Regional Puno — Sede Central durante el afio 2017. Para ello, en su
metodologia aplico el enfoque cuantitativo, no experimental, de tipo descriptivo, asimismo,
utilizo la técnica de revision documental para analizar una poblacion y muestra censal de
182 procesos de seleccion programados en el referido afio. Los resultados revelaron que solo
se logré adjudicar el 52% de los procesos programados, quedando un 48% pendiente debido
a factores criticos como la existencia de procesos no convocados (35%), actos deficientes en
la integracién de bases (20%), ausencia de ofertas (18%), falta de registro de participantes
(15%) y la inoportuna o inexistente absolucion de consultas (11%). Se concluyd, que dichas
variables provocan que las convocatorias de seleccion queden desiertas o se anulen, lo cual

afecta negativamente el logro de los objetivos institucionales planificados y demuestra una
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deficiente capacidad de ejecucién como consecuencia de una inadecuada programacion de
necesidades y deficiencias en el tramite administrativo de las etapas de seleccion.

Ccama (2017) en su tesis tuvo como objetivo principal analizar las causas de declaratoria de
desierto en los procesos de seleccion y su influencia en la contratacion de bienes y servicios
en la Universidad Nacional del Altiplano-Puno periodo 2014 — 2015. En la metodologia,
aplico el enfoque cuantitativo, tuvo un alcance descriptivo, analitico e inductivo, adoptando
el disefio no experimental de tipo causa y efecto, sobre una muestra de 453 procesos
convocados. Mediante la técnica de analisis documental y el uso de instrumentos basados en
registros administrativos y estadisticos, se obtuvieron resultados que evidenciaron que un
porcentaje considerable de procesos no culminaron con éxito: en 2014, el 20.43% de las
convocatorias se declararon desiertas, mientras que en 2015 esta cifra fue del 15.29%, en
ambos afios, la causa predominante fue la ausencia de postores (superando el 51% en ambos
periodos), seguida por la inexistencia de propuestas validas (entre el 40 y 44%) y entre el 5
a 8% porque no hubo participantes. Finalmente, se concluyé que la situacién de las
contrataciones fue deficiente, ya que el alto indice de procesos desiertos impidio el
cumplimiento total de las metas del PAC y afecto el abastecimiento oportuno de la entidad,
evidenciando la necesidad de lineamientos que mejoren la elaboracion de los expedientes de

contratacion.

2.2 MARCO TEORICO

2.2.1 Contrataciones del Estado

Las contrataciones publicas constituyen un componente esencial para el funcionamiento del
Estado y representan uno de los principales instrumentos para satisfacer las necesidades
colectivas mediante la contratacion de bienes, prestacion de servicios y también la ejecucion
de obras. Enmarcada en el Sistema Nacional de Abastecimiento, esta actividad se orienta
hacia una gestion por resultados que busca maximizar el valor de los fondos publicos bajo
principios de eficiencia, eficacia y transparencia. De esta manera, el cumplimiento oportuno
de las metas gubernamentales no solo permite a las entidades alcanzar sus objetivos
institucionales, sino que garantiza la prestacion de servicios esenciales en sectores criticos
como salud, educacion e infraestructura, impactando directamente en la calidad de vida de

la ciudadania y el desarrollo econdmico y social del pais (Revilla, 2011).
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2.2.2  Sistema Nacional de Abastecimiento (SNA)

El SNA esta integrado por principios, normas, procesos, procedimientos, herramientas e
instrumentos que actlan de manera coordinada con el propdsito de abastecer oportunamente
los bienes, contratar servicios y ejecutar obras. Su propdésito es contribuir al cumplimiento
de los objetivos institucionales, promoviendo el uso eficiente y eficaz de los recursos
publicos. Este sistema tuvo su origen con la promulgacion de la Ley N° 29158, Ley Orgénica
del Poder Ejecutivo, en el afio 2007, mediante la cual se establecié un total de once sistemas
administrativos, entre ellos el SNA. Posteriormente, se aprobo el Decreto Legislativo N°
1439 en el afio 2018, cuyo objetivo fue regular los principios, definiciones, estructura,
normas Yy procedimientos que rigen dicho sistema, asegurando una adecuada gestion de la
Cadena de Abastecimiento Pablico. Asimismo, esta norma designo a la Direccion General
de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) como ente rector
encargado de dirigir y supervisar el funcionamiento del SNA (Contraloria General de la
Republica del Pera, 2023).

2.2.3  Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE)

El Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE) es el sistema que permite el
intercambio de informacion y difusion sobre las contrataciones del Estado, asi como la
realizacion de transacciones electrdnicas, en este sistema se registran todos los documentos
vinculados al proceso, incluyendo modificaciones contractuales, laudos, conciliaciones entre

otros (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

2.2.4  Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)

El OSCE es un organismo técnico especializado adscrito al Ministerio de Economia y
Finanzas, entre sus principales funciones estan: Velar y promover que las Entidades realicen
contrataciones eficientes, bajo los parametros de la Ley, su reglamento y normas
complementarias, la maximizacion del valor de los fondos publicos y la gestion por

resultados (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).
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2.25  Organos que participan en las contrataciones del Estado

El titular de la entidad: Es la mas alta autoridad ejecutiva dentro de la misma (Ministerio

de Economia y Finanzas, 2019).

El area usuaria: Es la dependencia que tiene la necesidad de la contratacion o canaliza el
requerimiento, colabora y participa en la planificacion de las contrataciones (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2019).

El Organo Encargado de las Contrataciones (OEC): Constituye la unidad administrativa
responsable de conducir y ejecutar las actividades relacionadas con la gestion del
abastecimiento en una entidad publica. Generalmente, esta funcion es desempefiada por las
areas de Logistica o Abastecimiento, las cuales tienen a su cargo la planificacion,
organizacion y desarrollo de los procesos de contratacion (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2019).

Comité de seleccidn: Son los encargados de llevar a cabo el procedimiento de contratacion
y efectuar la seleccion del proveedor. Cuando se trata de una licitacion pablica, un concurso
publico o una seleccion de consultores individuales, es obligatorio que las entidades

conformen un Comité de Seleccion (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

2.2.6  Fases del proceso de contratacion

Actuaciones preparatorias: Esta fase constituye la etapa inicial de una contratacion publica
y se inicia con el requerimiento, momento en el cual se determina el tipo de bien, servicio u

obra que necesita la entidad (Nufiez & Talavera, 2021).

Seleccion: En esta fase la entidad selecciona al proveedor idéneo con el que va a contratar,
esta fase contiene los pasos a seguir para determinar a la persona natural o juridica con la

cual la Entidad Publica entablara una relacion juridica contractual (Zambrano, 2009).

Ejecucion contractual: Esta fase, se desarrolla desde la suscripcion del contrato hasta la
conformidad y pago de la prestacion (Zambrano, 2009). En esta etapa, la entidad contratante

y el contratista deben cumplir con los deberes que estan en el contrato.
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Tabla 1
Fases del proceso de contratacion

Actuaciones Seleccion Ejecucion
Preparatorias Contractual
Formulacion del Convocatoria Perfeccionamiento
requerimiento Registro de participantes del contrato
Inclusién en el plan anual de  Presentacién de consultas y Ejecucion del
contrataciones observaciones contrato
Indagacion de mercado Absolucion de consultas, Supervision del
Certificacion de crédito observaciones e integracion de las contrato
presupuestario bases Conformidad de la
Elaboracién y aprobacion del  Presentacidn de ofertas prestacion
expediente de contratacion Evaluacion de ofertas Pago

Se designa al 6rgano Calificacion de ofertas

encargado del Apertura y evaluacion de ofertas

procedimiento de seleccion econdmicas
Elaboracion y aprobacion de  Otorgamiento de la buena pro
las bases Impugnacion (en caso hubiere)

Consentimiento de la buena pro

Nota. Adaptado la Subgerencia de Seguimiento y Evaluacion del Sistema Nacional de
Control (Contraloria General de la Republica, 2023).

2.2.7 Procedimientos de seleccion

Es un proceso administrativo especial conformado por un conjunto de actos administrativos,
que tiene por objeto la seleccién de la persona natural o juridica con las cual las Entidades
del Estado van a celebrar un contrato para la adquisicion de bienes, servicios o la ejecucion
de una obra (Ochoa & Chahuayo, 2017).

Retamozo (2018) lo define también como “el sistema aplicado por la administracion respecto
de la seleccion de candidatos que pueden presentar ofertas y para su determinacion es
importante saber la cuantia del valor estimado o del valor referencial de dicho procedimiento
de seleccidn. Los tipos de procedimientos de seleccion son los siguientes:
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Licitacion Pablica (LP): Constituye un procedimiento utilizado para contratar bienes que
son > = a 480,000.00 soles y ejecutar obras > = a 2, 800,000.00 soles.

Figural
Etapas del procedimiento por licitacion publica

LICITACION PUBLICA
l l ;- L. 1 -

(" N N "Ny i ¥ N N A N B\

o 6 6 o0 6 6 0 0

REGISTRODE |( FORMULACION || ABSOLUCIONE | )| pesENTACION [-h| EVALUACION || CALIFICACION [-p| OTORGAMIENTO

PARTICIPANTES | | DECONSULTASY INTEGRACION DE OFERTAS DE OFERTAS DE OFERTAS DE LABUENA PRO
OBSERVACIONES DE BASES

CONVOCATORIA [

Nota. Elaborado en base a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado (2016).

Concurso Publico (CP): Corresponde al procedimiento para la contratacion de servicios >
=a480,000.00 soles, dentro de ello se encuentran las consultorias de obras, los servicios en
general y consultoria en general. Los servicios en general se desarrollan conforme a las

disposiciones establecidas para el procedimiento de LP.

Figura 2

Etapas del procedimiento por concurso publico

CONCURSO PUBLICO

| @ N\ r 3\ { k. 'd by | 4 N\ f 3\ { N
' ABSOLUCION DE
FORMULACION DE , . .
convockroria || REGISTRODE [P consutras,  [P| presentacion [P| cauricacion [P evatuacion  [P| ororcAmiENTO
CONSULTAS Y
PARTICIPANTES oBSERVACIONES | | OBSERVACIONES DE OFERTAS DE OFERTAS DELAS OFERTAS | | DE LA BUENA PRO
E INTEGRACION
DE BASES
J 3 > N o s J . J L J L J

Nota. Elaborado en base a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado (2016).
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Adjudicacion Simplificada (AS): Corresponde al procedimiento para contratar la

adquisicion de bienes y prestacion de servicios (< a 480,000.00 y > 39,600.00 soles), asi

como para la ejecucién de obras (< a 2, 800,000.00 y > 39,600.00 soles).

Figura 3

Etapas del procedimiento por adjudicacion simplificada

ADJUDICACION SIMPLIFICADA

'
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4/
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OBSERVACIONES
E INTEGRACION
DE BASES

’
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5/

PRESENTACION
DE OFERTAS

N e N

6/

EVALUACION

-

J N N

CALIFICACION

P

8/

OTORGAMIENTO
DE LA BUENA PRO

-
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Nota. Elaborado en base a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado (2016).

Seleccion de Consultores Individuales (SCI): Es un procedimiento para contratar la

prestacion de servicios de consultoria en general, aplicable a contrataciones cuyo valor

referencial se encuentra entre (<= a 60,000.00 y > 39,600.00 soles).

Figura 4

Etapas del procedimiento por seleccion de consultores individuales

[ SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES ]

l

l

v

1

l

N

N 4 B ' A " N\ &
CONVOCATORIA [~| REGISTRODE [~| RECEPCIONDE [~| CALIFICACIONY [~>| OTORGAMIENTO
PARTICIPANTES EXPRESIONES DE EVALUACION DE LA BUENA PRO
INTERES
= A J . E \ J o o

Nota. Elaborado en base a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado (2016).
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Comparacion de Precios (COMPRE): Constituye un procedimiento para la contratacion
de bienes y prestacion de servicios en general (<= a 74,250.00 y > 39,600.00 soles).

Figura 5

Etapas del procedimiento por comparacién de precios

| COMPARACION DE PRECIOS |

v
\4
v

1. VERIFICACION DE 2. SOLICITUD DE 3. EVALUACION Y 4. OTORGAMIENTO
CONDICIONES LEGALES. COTIZACIONES. SELECCION. DE LA BUENA PRO.

(S J N J A J N J

Nota. Elaborado en base a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado (2016).

Subasta Inversa Electrénica (SIE): Comprende un procedimiento que esta destinado a la
contratacion de bienes y prestacion de servicios en general (> 39,600.00 soles), siempre que
estos cuenten con una ficha técnica aprobada y se encuentren incorporados en el Listado de

Bienes y Servicios Comunes.

Figura 6

Etapas del procedimiento por subasta inversa electronica

[ SUBASTA INVERSA ELECTRONICA ]

1. CONVOCATORIA | 2.REGISTRODE P 3.REGISTROY [P 4.APERTURADE P 5.PERIODO | 6. OTORGAMIENTO
PARTICIPANTES PRESENTACION OFERTAS DE LANCES DE LA BUENA PRO
DE OFERTAS

\ J \. J S J 3 J 8 J . J

Nota. Elaborado en base a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado (2016).
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Contrataciones Directas (CD): Es un procedimiento mediante el cual la entidad puede
contratar bienes, servicios y obras (> 39,600.00 soles), a excepcion de consultorias de obras.

Figura 7

Etapas del procedimiento por contrataciones directas

[ CONTRATACION DIRECTA ]

| I I !
@ 2/ © 4

INVITACIONAL [—| REGISTROEN [—| PRESENTACIONDE —| oTORGAMIENTO

PROVEEDOR EL SEACE OFERTA TECNICA DE LA BUENA PRO
Y ECONOMICA

NG — N 7 L J - J

Nota. Elaborado en base a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado (2016).

Concurso de Proyectos Arquitectonicos (CPA): Este procedimiento de seleccion
constituye un mecanismo de contratacion utilizado para seleccionar al proveedor encargado

de prestar servicios de consultoria de obra (>= a 480,000.00 soles).

Figura 8

Etapas del procedimiento por concurso de proyectos arquitectdnicos

| CONCURSO DE PROYECTOS ARQUITECTONICOS |

!

8 N

2. PREPARACION
DE LAS BASES
Y CONVOCATORIA

1. DESIGNACION
DEL COMITE

3. REGISTRO DE 4. DESARROLLO Y 5. EVALUACION DE 6. ACTO PUBLICO Y
PARTICIPANTES PRESENTACION PROPUESTAS POR ADJUDICACION DE
Y CONSULTAS DE PROPUESTAS EL JURADO LA BUENA PRO

Y EL JURADO

. J N\ I NG 7N >\ / J

Nota. Elaborado en base a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado (2016).
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2.2.8  Topes de los procedimientos de seleccion

Tabla 2
Topes para cada procedimiento de seleccion, 2023

Montos
Tipo de Servicios
procedimiento Servicio
. . Consultoria Consultoria
de seleccion  Bijenes en Obras
de obras en general
general
Licitacion
) >=480,000.00 - >=2,800,000.00
Publica
Concurso
) - >= 480,000.00 -
Publico
Adjudicacion < 480,000.00 < 2,800,000.00
o < a480,000.00 > de 39,600.00
Simplificada > 39,600.00 > 39,600.00
Subasta Inversa > de >

Electronica 39,600.00 39,600.00

< =
Seleccion de
60,000.00
Consultores - -
>
Individuales
39,600.00
<=
Comparacion  <=74,250.00 74,250.00
de Precios >39,600.00 >
39,600.00
Contratacion > > de >
- > 39,600.00
Directa 39,600.00 39600 39,600.00
Concurso de
Proyectos - >480,000.00 -

Arquitectdnicos

Nota. Adaptado de Topes para cada procedimiento de seleccion para la contratacion de

bienes, servicios y obras por el OSCE (2022).
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2.2.9  Registro de participantes

El registro de participantes constituye una etapa obligatoria dentro de los procedimientos de
seleccién, mediante la cual los proveedores manifiestan formalmente su interés en participar
en una contratacion publica. El registro es gratuito y electronico a través del SEACE, siendo
requisito indispensable que el postor cuente con la inscripcion vigente en el Registro
Nacional de Proveedores (RNP), de acuerdo con el objeto de la contratacion
correspondiente. El registro puede efectuarse desde el dia siguiente de la convocatoria hasta
antes del inicio de la presentacion de ofertas, garantizando los principios de libre
concurrencia, igualdad de trato y transparencia que rigen las contrataciones publicas

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

2.2.10 Presentacion de ofertas

Presentar la oferta implica una etapa fundamental a través del cual los participantes presentan
sus propuestas técnicas y econdmicas a través del SEACE, adjuntando la documentacion
requerida para acreditar que cumplen los requisitos de calificacion y los factores de
evaluacion previstos en las bases integradas del procedimiento. De acuerdo al articulo el
articulo 81 del Reglamento de la Ley N° 30225, esta etapa se realiza de manera electrénica
durante el plazo de la convocatoria, salvo que dicho plazo sea postergado conforme a las

disposiciones previstas en la normativa vigente.

2.2.11 Ausencia de ofertas

La ausencia de ofertas se presenta cuando ningun proveedor registra su participacion en el
procedimiento de seleccidén y, en consecuencia, no se recibe ninguna propuesta o se
registran, pero no presentan sus ofertas. Esta situacion puede originarse por diversos factores
relacionados con la demanda estatal, como la incorporacion de requisitos excesivamente
restrictivos en las bases del procedimiento, los cuales limitan la libre concurrencia de
postores, 0 por la existencia de elevados costos de participacion que desincentivan el interés
de los potenciales proveedores. Asimismo, esta problematica tambien puede responder a
factores como deficiencias en la preparacion oportuna de las propuestas, la existencia de un
mercado con escasa competencia, etc. No solo limitan, sino que eliminan la posibilidad de

competencia en la presentacion de propuestas de los potenciales interesados (Salazar, 2022).
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2.2.12 Admision de las ofertas

La admision de ofertas representa el primer filtro de evaluacion aplicado a las propuestas
presentadas por los postores, ya que permite verificar el cumplimiento de los requisitos
documentarios y técnicos exigidos en las bases integradas. Por el contrario, la existencia de
omisiones, inconsistencias o incumplimientos en la documentacion presentada puede
ocasionar que la propuesta sea declarada no admitida, impidiendo su participacion en las
etapas posteriores del procedimiento de seleccién. De acuerdo con la normativa de
contrataciones del Estado, los requisitos necesarios para la admision de una oferta pueden
variar segun el objeto de la contratacion; sin embargo, generalmente comprenden: (a) la
declaracion jurada de datos del postor; (b) el documento que acredita la representacion de
quien suscribe la oferta; (c) la declaracion jurada de cumplimiento de los requisitos
establecidos en las bases; (d) la declaracion de cumplimiento de las especificaciones técnicas
o términos de referencia; (e) la declaracion del plazo de entrega o ejecucién; (f) la promesa
formal de consorcio, cuando corresponda; y (g) la oferta econémica debidamente formulada

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

2.2.13 Evaluacién de la oferta técnica

La evaluacion técnica es la etapa del proceso de seleccion donde se aplican los factores de
ponderacion definidos en las bases para asignar un puntaje a las propuestas admitidas y
determinar el orden de prelacion. En esta fase se busca calificar la calidad de la propuesta
técnica sobre una base de cien puntos, asegurando que se identifique la oferta mas ventajosa
para la satisfaccion de la poblacion. Para identificar la oferta que obtiene la mayor
calificacién cuando el precio es el Unico criterio de evaluacion, se asigna la maxima
calificacion a la propuesta con el menor precio, mientras que las demas ofertas reciben un
puntaje proporcional e inversamente relacionado con su valor econémico, conforme a la
férmula establecida. En caso de que también se evalten otros factores, la calificacion del
precio se realiza de acuerdo con dicha formula y el puntaje total se determina considerando
los criterios de evaluacion previstos. Si dos 0 mas ofertas obtienen el mismo puntaje final,
el orden de prelacion se define mediante sorteo. Unicamente las ofertas que cumplen con los
requisitos minimos y alcanzan el puntaje técnico requerido pasan a la etapa de evaluacién

econémica (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

40



2.2.14 Calificacién de la oferta técnica

La calificacion técnica consiste en la verificacion y evaluacion de aspectos como la
capacidad legal, técnica, profesional y la experiencia en la especialidad. Este procedimiento
se realiza sobre los postores que obtuvieron los mejores lugares en la evaluacion previa, y
su objetivo es asegurar que el proveedor seleccionado sea apto para cumplir con las
obligaciones contractuales. Si un postor no acredita el cumplimiento de estos requisitos de
calificacion, su oferta es descalificada, procediéndose a calificar al siguiente en el orden de

prelacion obtenido (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

2.2.15 La oferta econdmica

La oferta economica es la propuesta de precio que formula el postor para cumplir con el
requerimiento, la cual debe incluir obligatoriamente todos los tributos, seguros, inspecciones
y costos laborales aplicables segin la normativa vigente. Esta oferta esta sujeta a limites de
aceptabilidad y puede ser objeto de rechazo si supera la disponibilidad presupuestal o si es
sustancialmente inferior al valor referencial, presumiéndose un probable incumplimiento.
En sistemas de contratacion a suma alzada, el postor tiene la obligacion de presentar el
desagregado de partidas que sustenta el monto total de su propuesta (Ministerio de Economia
y Finanzas, 2019).

2.2.16 Inexistencia de ofertas validas

Las ofertas pueden ser no son inadmitidas, rechazadas o descalificadas por no alcanzar el
puntaje minimo exigido. Esta situacion puede obedecer a diversas causas, entre ellas, el
incumplimiento del proveedor de los requerimientos solicitados ya sea bien o servicio el
objeto de contratacion, lo que impide obtener la calificacién minima establecida. Asimismo,
puede originarse cuando la documentacién presentada para acreditar el cumplimiento de
dichos requisitos resulta insuficiente, incorrecta o no permite verificar de manera fehaciente
las condiciones exigidas en las bases del procedimiento, por otro lado, cabe la posibilidad
que acreditar esas condiciones y requisitos sea tan complejo, costoso o confuso que ningun

proveedor lo haya presentado o lo haya hecho de manera adecuada (Salazar, 2022).
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2.2.17 Firma del contrato

La firma del contrato constituye el acto formal de suscripcion del documento que detalla los
derechos y obligaciones de las partes, conforme al formato de contrato incorporado en los
documentos del procedimiento de seleccion. Dicho acto se lleva a cabo dentro de los plazos
previstos por la normativa, luego de haberse consentido la buena pro, requiriendo que el
ganador presente previamente las garantias y la documentacion complementaria exigida.
Bajo responsabilidad, el contrato debe incluir necesariamente clausulas sobre garantias,
anticorrupcién, solucion de controversias y resolucion por incumplimiento (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2019).

2.2.18 Desistimiento de la buena pro

El desistimiento de la buena pro es una facultad legal que asiste al postor ganador para dejar
sin validez el otorgamiento de la adjudicacion, ya sea por decision propia o cuando la entidad
publica no cumple con perfeccionar el contrato en los plazos normativos. Para ejercer este
derecho, el proveedor debe requerir previamente a la entidad por un plazo de cinco dias; si
el incumplimiento persiste, el postor queda liberado de su obligaciéon de contratar. Esta
situacion genera responsabilidad funcional en los servidores involucrados y la prohibicion
para la entidad de convocar nuevamente el mismo objeto contractual durante el presente

ejercicio presupuestal. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

2.2.19 El perfeccionamiento del contrato

El perfeccionamiento del contrato representa el momento en que nace formalmente la
relacion juridica entre el Estado y el contratista, lo cual se logra usualmente mediante la
suscripcion del documento contractual. No obstante, en procedimientos especificos como la
subasta inversa o adjudicaciones simplificadas de montos menores a cien mil soles, este
puede concretarse a través de la emision de una orden de compra o de una orden de servicio
El contrato se considera legalmente perfeccionado una vez que se han cumplido todos los
requisitos previos, incluyendo la entrega de las garantias correspondientes por parte del

postor. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).
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2.2.20 Pérdida de la buena pro

La pérdida de la buena pro ocurre de manera automatica cuando el postor favorecido, por
causas que le son imputables, no llega a perfeccionar el contrato dentro del periodo legal
establecido. Ante este escenario de incumplimiento, el OEC debe requerir al postor que
ocupo el 2° lugar para que presente sus documentos y proceda a formalizar la contratacion.
En caso de que este segundo postor tampoco perfeccione el contrato, la entidad tiene la
obligacion de declarar desierto el procedimiento de seleccién (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2019).

2.2.21 Declaratoria de desierto

La declaratoria de desierto se configura cuando no existen ofertas presentadas por los
participantes o cuando las ofertas formuladas no resultan validas. No obstante, en la SIE esta
situacion se configura cuando existen menos de dos ofertas validas. Ante una declaratoria
de desierto, ya sea total o parcial, el OEC o el comité de seleccidn, debe elaborar un informe
dirigido al Titular de la Entidad o al funcionario competente, en el que se analicen y sustenten
las razones que impidieron culminar exitosamente el procedimiento. Dicho informe es

registrado en el SEACE (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

Cuando se declara desierto. la reconvocatoria, por regla general, debe realizarse utilizando
el mismo procedimiento. No obstante, si la declaratoria corresponde a una LP 0 a un CP, la
siguiente convocatoria se desarrolla mediante el procedimiento de AS, en caso de la SIE de
efectlia bajo el mismo mecanismo, sin embargo, si en el informe de declaratoria de desierto
la entidad concluye que resulta mas conveniente emplear otro procedimiento, podra
convocarse una AS. Cuando no se perfeccione el contrato, el OEC declara desierto el

procedimiento de seleccion (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

2.2.22 Teorias relacionadas a los factores de la declaratoria de desierto

Teoria de la gestion por procesos

Segun Mallar (2010) la teoria de la gestion por procesos plantea que las organizaciones

deben enfocar sus esfuerzos en el cumplimiento de sus objetivos institucionales mediante la
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atencion de las necesidades y demandas de sus grupos de interés, entre ellos clientes,
proveedores, accionistas, trabajadores y la sociedad en general. Desde esta perspectiva, la
atencion se dirige a las actividades y procesos que generan valor para dichos actores. Las
organizaciones logran mayores niveles de eficiencia cuando las actividades institucionales
son concebidas como procesos interrelacionados y orientados a resultados. Bajo este
enfoque, cada proceso esta compuesto por un conjunto de actividades secuenciales donde
los resultados de una etapa constituyen insumos para la siguiente; por ello, cualquier
deficiencia o interrupcion dentro del proceso afecta el desempefio global del sistema y limita

el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

Teoria de fallas de mercado

Rodriguez (2013) explica que los mercados no siempre funcionan de manera eficiente
debido a la existencia de distorsiones como la asimetria de informacion, barreras de acceso,
baja competencia o incentivos inadecuados. En el contexto de las contrataciones publicas,
estas fallas se evidencian en la ausencia de postores, la presentacién de ofertas que no
cumplen los requisitos establecidos o la limitada participacién de proveedores, factores que
reducen la concurrencia efectiva y dificultan la seleccion de una propuesta valida. En este
sentido, la declaratoria de desierto puede entenderse como el resultado de las limitaciones
del mercado para responder adecuadamente a las condiciones planteadas por la entidad

contratante.

Teoria de la eleccion publica

Buchanan (2005) sostiene la teoria de la eleccién publica (Public Choice), la cual define
como un programa de investigacion fundamentado en tres pilares esenciales: el
individualismo metodoldgico, la eleccion racional y la politica-como-intercambio. Esta
perspectiva aplica las herramientas analiticas de la economia al dmbito de la politica,
asumiendo que los actores del sector publico ya sean votantes, politicos o burdcratas acttan
motivados por sus propios intereses y responden a incentivos de manera similar a como lo
hacen los participantes en el mercado. La teoria se desarrolla en dos vertientes: la eleccion
publica positiva, que busca explicar el comportamiento politico observado, y la economia
politica constitucional, que se enfoca en el anélisis y disefio de las reglas y restricciones (la

constitucion) que limitan el poder politico. En conjunto, Buchanan describe su enfoque como
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una "politica sin romanticismo", que desmitifica la idea del estado como un ente benevolente
y analiza el funcionamiento de las instituciones colectivas bajo un prisma pragmatico y

cientifico.

Teoria de los costos de transaccion econémicos

Lopez (2016) sostiene y analiza la teoria de los costos de transaccion econdmicos (TCTE),
la cual se enmarca dentro de la Nueva Economia Institucional y se enfoca en el estudio de
la organizacién econdémica. Esta teoria, cuyos maximos exponentes son Ronald Coase y
Oliver Williamson, propone que el intercambio en el mercado no es gratuito, sino que
conlleva costos de busqueda de informacion, de negociacion y de garantia para asegurar el
cumplimiento de los contratos ante la incertidumbre y el oportunismo. En el contexto de su
investigacion, el autor aplica este enfoque a las Instituciones de Educacion Superior (IES)
en Nicaragua, argumentando que estas organizaciones enfrentan "fricciones" y altos costos
de transaccion al interactuar con su entorno, debido a asimetrias de informacion, debilidades
en los marcos juridicos de propiedad intelectual y una gobernanza que aln debe ajustarse a
las demandas de los mercados de conocimiento. De este modo, las instituciones funcionan
como las "reglas del juego™ que proporcionan la estructura de incentivos necesaria para
intentar reducir dichos costos y facilitar la transferencia de productos, tecnologias y servicios

hacia la sociedad.

Teoria del principal-agente

El autor Aguila-Real (2018) sostiene y analiza la teoria del principal-agente (o teoria de la
agencia), la cual se fundamenta en las relaciones donde un sujeto (el principal) delega una
funcion o el control de sus recursos a otro (el agente), quien puede afectar la esfera del
principal con su comportamiento. El nicleo de esta teoria aborda el problema de la
divergencia de intereses y el riesgo de conductas oportunistas, dado que, si ambas partes
actlan para maximizar su propia utilidad, el agente podria anteponer su beneficio personal
al del principal. Para mitigar este conflicto en contextos de contratos incompletos, se generan
los denominados "costes de agencia™, que incluyen los gastos de vigilancia para controlar al
agente, los costes de garantia que el agente ofrece para asegurar su lealtad y el coste residual

por las diferencias de interés que persisten. En el ambito corporativo, esta teoria justifica que
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los accionistas asuman el papel de supervisores de los administradores para asegurar que

estos maximicen el valor de la empresa y no desvien beneficios en su propio favor.

2.2.23 Teorias relacionadas a los procedimientos de seleccion

Teoria de la eficiencia administrativa

La teoria de la eficiencia administrativa establece que toda organizacion debe desarrollar sus
actividades mediante procesos de planificacion, organizacion, direccion, coordinacion y
control con el propdsito de alcanzar los objetivos institucionales utilizando racionalmente

los recursos disponibles (Fayol, 1971).

Segun este enfoque, la eficiencia administrativa implica lograr resultados con el menor uso
posible de recursos y reduciendo pérdidas derivadas de errores, retrasos o duplicidad de
actividades (Chiavenato, 2019). En la administracion puablica, la eficiencia constituye un
principio esencial debido a que las entidades estatales deben garantizar el uso adecuado de
recursos publicos y asegurar el cumplimiento oportuno de las metas institucionales. En las
contrataciones publicas, la eficiencia administrativa se evidencia mediante una adecuada
planificacion de necesidades, correcta elaboracion los requerimientos, estudios de mercado
actualizados y procedimientos de seleccién desarrollados bajo criterios técnicos y
normativos. Cuando estas actividades presentan deficiencias, pueden generarse problemas
como baja participacién de proveedores, invalidez de propuestas o incumplimiento de

requisitos, incrementando la probabilidad de que un procedimiento sea declarado desierto.
Teoria de la nueva gestion publica

La nueva gestion publica desarrollada por Garcia (2007) propone que las entidades publicas
deben adoptar principios de eficiencia, eficacia, economia y orientacion a resultados,
similares a los utilizados en la gestion privada. Este enfoque enfatiza la utilizacion racional

de los recursos publicos y la mejora continua de los procesos administrativos.

Bajo este enfoque, las contrataciones publicas son instrumentos para generar valor publico

y satisfacer las necesidades de la ciudadania. La declaratoria de desierto constituye una
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evidencia de ineficiencia administrativa, ya que obliga a repetir procedimientos, incrementa

costos y retrasa la provision de bienes, contratacién de servicios y ejecucion de obras.

2.3 MARCO CONCEPTUAL

Adquisicion: Proceso técnico a través del cual se formaliza de la manera mas conveniente,
adecuada y oportuna para el estado, la adquisicién, obtencién, contratacion de bienes,
servicios, obras, consultoria, siguiendo un conjunto de acciones técnicas administrativas y
juridicas, requeridas por las dependencias integrantes, para el logro de sus objetivos y
alcance de sus metas, por medio de la oficina de abastecimiento, teniendo en cuenta el

presupuesto asignado (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

Bienes: Son objetos que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades y el

cumplimiento de sus funciones y fines (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

Contrataciones: Las contrataciones es una actividad mediante la cual una persona otorga a
otra servicios o0 prestaciones a cambio de un monto de dinero, el cual se realiza durante un

tiempo determinado (Duque, 2008)

Contrato: Es el acuerdo al que arriban la Entidad y el contratista para ejecutar una obra,
suministrar bienes o prestar un servicio (la prestacion) y, por su parte, la Entidad cumple con

efectuar el pago (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

Compras publicas: Las compras publicas son un factor modulador de la competencia en
razén del cual los Estados actuan directamente en un mercado como promotor de pequefios
y medianos empresarios, y como incentivo a la mejora en tecnologia y productividad en el

sector privado (Miguel-Giralt, 2017)

Especificaciones técnicas: Descripcion elaborada por la Entidad de las caracteristicas
fundamentales de los bienes a ser contratados y de las condiciones en que se ejecutard la
prestacion. Puede incluir la descripcion de los procesos y métodos de produccion de los

mismos (Nufiez & Talavera, 2021).
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Plan Anual de Contrataciones (PAC): Es un instrumento de gestion utilizado por las
entidades publicas, cuya funcionalidad permite planificar con anticipacion los
requerimientos de bienes, servicios u obras necesarios para el logro de sus objetivos

institucionales (Zambrano, 2009).

Proceso: Representa el conjunto de actividades los cuales se encuentran mutuamente
interrelacionados o que interactdan, para transformar elementos de entrada en resultados
(Pérez, 2012)

Proveedor: La persona natural o juridica que vende o arrienda bienes, presta servicios o

ejecuta obras (Rodriguez, 2016).

Registro Nacional de Proveedores (RNP): Es el sistema oficial de informacion destinado
ainscribir y mantener actualizados los datos de las personas naturales y juridicas interesadas
en contratar con el Estado para la provision de bienes, la prestacion de servicios, la

consultoria de obras y la ejecucion de obras (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

Requerimiento: Solicitud del bien, servicio en general, consultoria u obra formulada por el
area usuaria de la Entidad que comprende las especificaciones técnicas, los términos de
referencia o el Expediente Técnico de Obra, respectivamente, asi como los requisitos de
calificacion que corresponda segln el objeto de la contratacion (Nufiez & Talavera, 2021).

Seleccion: Consiste en evaluar y escoger al postulante que mejor se ajusta a los requisitos y
necesidades de la organizacién. En otras palabras, significa eliminar a los solicitantes
inadecuados y seleccionar a aquellos individuos con las calificaciones y capacidades

necesarias para ocupar los puestos de trabajo en la organizacion (Naranjo, 2012).

Servicios: Son actividades o labores que realiza una persona natural o juridica para atender
una necesidad de la Entidad, pudiendo estar sujetas a resultados para considerar terminadas
sus prestaciones (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

Términos de Referencia: Descripcidn elaborada por la Entidad de las caracteristicas
técnicas y de las condiciones en que se ejecutara la prestacion de servicios y de consultoria
(Nufez & Talavera, 2021).
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2.4 MARCO LEGAL

a) Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado -
Decreto Supremo N°082-2019-EF.

b) Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado - Decreto
Supremo N° 344-2018-EF.

C) Decreto Legislativo que crea la Central de Compras Pulblicas — PERU
COMPRAS - Decreto Legislativo N° 1018.

2.5 HIPOTESIS DE INVESTIGACION

2.5.1  Hipotesis general

Existe asociacion significativa entre los factores de declaratoria de desierto y los

procedimientos de seleccion en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central, 2023.

2.5.2  Hipotesis especificas

e Existe asociacion significativa entre la ausencia de ofertas y los procedimientos de
seleccién declarados desiertos en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central,
2023.

e Existe asociacion significativa entre la inexistencia de ofertas validas y los
procedimientos de seleccion declarados desiertos en el Gobierno Regional de Puno
— Sede Central, 2023.

e Existe asociacion significativa entre la pérdida de la buena pro y los procedimientos
de seleccion declarados desiertos en el Gobierno Regional de Puno — Sede Central,
2023.
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2.6 VARIABLES DE INVESTIGACION
Tabla 3
Matriz de operacionalizacion de variables
Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores
Situacion en la que no se _ No se registraron
) Ausencia de o
reciben propuestas u ofertas participantes
ofertas
de proveedores. No se presentaron ofertas
Inadmisidn de la oferta
o . Descalifica en la
Situacion en la que ninguna
evaluacion de la oferta
de las propuestas cumple
. . . técnica
Variable 1 con los requisitos y Inexistencia de
- . - Descalificaen la
Factores condiciones establecidas en ofertas validas

asociados a la

declaratoria

los pliegos de la

convocatoria.

calificacion de la oferta
técnica

Rechazo de la oferta

de desierto o
econdmica
Situacion que ocurre No firma el contrato
cuando una entidad publica Desistimiento de la buena
no adjudica un contratoa  Pérdida de la pro
un proveedor especificoa  buena pro No presenta los requisitos
pesar de que este proveedor para el perfeccionamiento
recibio la "buena pro". del contrato
Licitacion
Son procesos utilizados por Publica
las entidades publicas para Concurso Cantidad de
Variable 2
elegir al proveedor que Publico procedimientos de

Procedimiento

de seleccion

cumplira con la prestacion
de bienes, servicios u obras

requeridos por la entidad.

Adjudicacion
Simplificada
Subasta Inversa

Electrénica

seleccién declarados

desiertos

Nota. Elaborado en base a Ochoa y Chahuayo (2017).
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CAPITULO 11l
MATERIALES Y METODOS

3.1 DISENO DE INVESTIGACION

El presente estudio fue abordado desde un enfoque cuantitativo, caracterizado por ser
secuencial y probatorio. Este enfoque emplea la recoleccion de datos basada en la medicion
numéricay el analisis estadistico para probar hipotesis, establecer pautas de comportamiento

y comprobar teorias (Hernandez Sampieri et al., 2014).

Asimismo, el estudio es de alcance descriptivo-correlacional. Segun Hernandez-Sampieri et
al. (2014) los alcances descriptivos detallan las caracteristicas, contextos y manifestaciones
de los fendmenos estudiados de manera independiente, mientras que los correlacionales
asocian variables mediante patrones predecibles. Bajo esta premisa, la investigacion analiza
la naturaleza de las variables y determina el grado de asociacion existente entre los factores

de la declaratoria de desierto y los procedimientos de seleccion.

La investigacion adopta un disefio no experimental. De acuerdo con Hernandez-Sampieri et
al. (2014) el disefio representa la estrategia metodoldgica orientada a obtener informacion
que responda al problema planteado, en el disefio no experimental se observa los fendmenos
tal como ocurren en su entorno natural, sin intervenir ni manipular deliberadamente las

variables de estudio.

Asimismo, la investigacion presenta un enfoque transversal, ya que la informacion se
recopila en un Unico momento temporal, lo que permite analizar las variables durante un

periodo especifico, lo cual justifica que el estudio se concentre en el afio 2023.

3.2 AMBITO DE ESTUDIO

El dmbito de estudio de la investigacion estuvo constituido por el Gobierno Regional de
Puno — Sede Central, ubicado en la ciudad de Puno. El departamento de Puno se localiza
entre las coordenadas geogréaficas 13° 00' 00"y 17° 17' 30" de latitud sur, asi como entre los
71°06' 57"y 68° 48' 46" de longitud oeste del meridiano de Greenwich. Posee una extension
territorial de 70 481,35 km?, equivalente al 5,5 % del territorio nacional, y se encuentra a
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una altitud aproximada de 3 827 m s. n. m., con una densidad poblacional de 17,5 habitantes
por kmz2. Asimismo, limita al norte con Madre de Dios y al sur con Tacna, por el este con el

estado plurinacional de Bolivia y por el oeste con Cusco, Arequipa y Moquegua.

3.3 POBLACION Y MUESTRA

331 POBLACION

Para Hernandez-Sampieri et al. (2014) la poblacion es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con una serie de especificaciones. En ese sentido, la poblacién de estudio estuvo
conformada por 860 procedimientos de seleccion convocados por el Gobierno Regional de
Puno — Sede Central durante el afio 2023. Esta poblacion comprende la totalidad de los casos
que presentan caracteristicas comunes y que se encuentran relacionados con el objeto de

investigacion.

Tabla 4
Procedimientos de seleccién convocados durante el afio 2023
) M 202 Total
Tipo de eses 2023 ota |

procedimiento F M A M J J A S O N D

Licitacion

_ - 1 5 1 2 4 4 10 5 1 20 53
publica
Concurso

) - - 4 1 4 2 1 4 4 1 1 22
publico

Adjudicacion
o - 51 39 3 61 39 48 57 53 84 33 500
simplificada

Subasta inversa
_ 32 40 21 18 12 13 20 17 9 7 196
electrénica

Comparacion de
) 3 2 12 10 9 5 5 7 6 29 89
precios

Total 8 8 90 70 9 66 71 96 86 101 90 860

Nota. Elaborado en base a los procedimientos de seleccion convocados en el afio 2023,
extraidos de la plataforma SEACE 3.0 (2023).
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332 MUESTRA

Hernandez-Sampieri et al. (2014) sefialan que la muestra corresponde a un subconjunto de
la poblacion que debe representar de manera adecuada las caracteristicas del universo de
estudio. Asimismo, indican que, en el muestreo no probabilistico, la seleccion de las
unidades de analisis no se realiza mediante procedimientos aleatorios, sino con base en
criterios vinculados a los objetivos, las caracteristicas de los participantes y el contexto de
la investigacion. De igual forma precisan que, el muestreo por juicio o deliberado permite la
seleccion de unidades de estudio que poseen las caracteristicas especificas requeridas para
proporcionar informacion profunda sobre el fendmeno en cuestion. Por ende, la muestra de
la presente investigacidn es no probabilistico por juicio del investigador, conformado por un
total de 202 procedimientos de seleccion declarados desierto. Se incluyeron Unicamente los

procedimientos que cumplen con los criterios de seleccion mostrados en la siguiente tabla:

Tabla5s

Criterios de seleccién aplicados para definir la muestra poblacional

Criterios de inclusién Criterios de exclusién

Procedimientos de seleccidén convocados  Procedimientos de seleccion convocados en

por el Gobierno Regional de Puno — Sede  afios distintos al 2023.

Central durante el afio 2023.

Procedimientos registrados en el Sistema  Procedimientos adjudicados, cancelados,

Electronico de Contrataciones del Estado  nulos o en estado distinto a “desierto”.

(SEACE).

Procedimientos que hayan sido declarados Procedimientos con informacion incompleta,

desiertos mediante acto formal registrado  inconsistente o no disponible en el SEACE.

en el SEACE.

Procedimientos correspondientes a bienes, Ordenes de compra y 6rdenes de servicio

servicios y obras. menores a 8 UIT que no constituyen
procedimientos de seleccion.

Procedimientos que cuenten con Procedimientos pertenecientes a otras

informacion completa y accesible para el  unidades ejecutoras distintas de la Sede

analisis documental. Central del Gobierno Regional de Puno.

Nota. Elaboracion propia
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Tabla 6
Procedimientos de seleccion declarados desierto durante el afio 2023

Tipo de Meses 2023 Total
procedimiento F M A M J J A S O N D _
Licitacion

_ - - - - 2 - 1 2 1 - 8 14
publica
Concurso

. - - - 1 2 2 - 2 1 - 1 9
publico

Adjudicacion
- 6 9 9 18 12 15 16 23 31 11 150
simplificada

Subasta inversa

_ 1 4 1 3 2 2 8 3 2 1 29
electrénica

Total - - - - - - - - - - - 202

Nota. Elaborado en base a los procedimientos de seleccion declarados desierto en el afio
2023, extraidos de la plataforma SEACE 3.0 (2023).

3.4 RECOLECCION DE DATOS

La técnica utilizada para la presente investigacion es la revision documental, en la cual se
realizd la exploracion exhaustiva de textos y documentos existentes sobre el estudio, se
selecciond datos y se extrajo la informacion sobre cada variable. Los datos analizados fueron
extraidos de los siguientes portales: Buscador plblico SEACE 3.0%, buscador publico
CONOSCE? (sistema de inteligencia de negocios del OSCE), portal de datos abiertos del
OECES (portal de estadisticas del mercado estatal).

! Enlace del portal de transparencia SEACE 3.0 https://prod2.seace.gob.pe/seacebus-uiwd-
pub/buscadorPublico/buscadorPublico.xhtml

2 Enlace del portal de transparencia CONOSCE
https://bi.seace.gob.pe/pentaho/api/repos/%3Apublic%3Aportal%3Adataset.html/content?userid=public&pas
sword=key&pagina=desiertos

3 Enlace del portal de transparencia de OECE

https://public.tableau.com/app/profile/osce.bi/viz/Adjudicaciones6/h
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El instrumento empleado fue la ficha de analisis documental el cual considera la pertinencia
de los documentos y constituye una forma practica y funcional para seleccionar ideas
relevantes, lo que permite expresar y evidenciar el contenido sin ambigiiedades (Medina et
al., 2023). La ficha incluye los siguientes indicadores: fecha convocada, nomenclatura,
reiniciado desde, objeto de contratacion, descripcion del objeto, monto referencial, monto

adjudicado, estado del procedimiento, razones del desierto, observaciones y leyenda.

El instrumento estuvo validado por juicio de tres expertos, quienes evaluaron la claridad, la
coherencia, la relevancia, la suficiencia. En donde C es el coeficiente de valorizacion
porcentual, por ende, es aprobado cuando C > 75%=0.75 y desaprobado C < 75%=0.75.

Tabla7
Validacion de los instrumentos a juicio de expertos

Coeficiente de
_ Grado . 3
Apellidos y nombres o Especialidad valoracion
académico
porcentual

N ) . Doctor en Economiay
Lucio Ticona Carrizales  Ing. Economista . o 94%
Politicas Publicas

Vitaliano Enriquez Contador Doctor en Contabilidad 900¢
0
Mamani Publico y Administracion
Wilson Smith Arpasi ) Doctor en Economiay
) Ing. Economista . o 92%
Lima Politicas Publicas

Nota. Elaboracion propia.

35 ANALISIS DE DATOS

Para realizar andlisis de los datos, primeramente, se realizo el procesamiento automatizado
de la informacion a través del programa Microsoft Excel, donde se elabord una base de datos
que permiti6 organizar y sistematizar la informacion obtenida a través de los instrumentos
aplicados a las variables de estudio. Posteriormente, se utilizd el programa estadistico
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) version 26, esta herramienta facilito el
procesamiento, analisis e interpretacion de los datos mediante la elaboracion de tablas,
graficos y medidas estadisticas de resumen, orientadas al desarrollo de la estadistica

descriptiva e inferencial.
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Asimismo, la estadistica descriptiva permitié ordenar, clasificar y analizar la informacion
recolectada, estableciendo frecuencias, porcentajes y distribuciones correspondientes a cada
una de las variables y dimensiones estudiadas. Los resultados fueron representados mediante
tablas de distribucion de frecuencias, lo que facilitdé una adecuada interpretacion de los

hallazgos obtenidos.

Por otro lado, para el analisis inferencial se aplicé la prueba no paramétrica del Chi-cuadrado
ya que el objetivo de la investigacion fue determinar la asociacién entre dos variables
categoricas o cualitativas: los factores asociados a la declaratoria de desierto (ausencia de
ofertas, inexistencia de ofertas validas y pérdida de la buena pro) y los procedimientos de
seleccion (AS, LP, CP Y SIE). La prueba de Chi-cuadrado ayudo a identificar si existe
dependencia o asociacion significativa entre las variables de cualitativas nominales,
analizando las frecuencias observadas en tablas de contingencia. Ademas, los datos
utilizados en la investigacion provinieron de registros documentales y fueron expresados en

categorias y frecuencias.

Por ultimo, se estimo el tamafio del efecto mediante el coeficiente VV de Cramer, el cual
permitio determinar la intensidad de la asociacion entre las variables categoricas. De acuerdo
con los criterios de interpretacion el valor de V de Cramer cercano a 0.10 se considera fuerza

o intensidad débil, alrededor de 0.30 fuerza moderada y superior a 0.50 una fuerza fuerte.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 RESULTADOS

4.1.1  Asociacion entre los factores de declaratoria de desierto y los procedimientos

de seleccion

Tabla 8

Factores asociados a la declaratoria de desierto de los procedimientos de seleccion

Frecuencia %

Ausencia de ofertas 42 20.8
Inexistencia de ofertas validas 143 70.8
Pérdida de la buena pro 17 8.4
Total 202 100.0

Nota. Elaborado en base a los resultados obtenidos del instrumento.

La Tabla 8 presenta la distribucion de las causas que originaron la declaratoria de desierto
en los procedimientos de seleccion del Gobierno Regional de Puno — Sede Central durante
el afio 2023. Se observa que, de los 202 procedimientos analizados, la inexistencia de ofertas
validas constituye la principal causa de declaratoria de desierto, con 143 casos (70,8 %),
seguida por la ausencia de ofertas, con 42 casos (20,8 %), mientras que la pérdida de la buena
pro registra la menor incidencia, con 17 casos (8,4 %). Estos resultados evidencian que la
problematica se concentra principalmente en la etapa de admision, evaluacion y calificacion
de las ofertas, donde las propuestas presentadas no cumplen con los requisitos, condiciones
o criterios establecidos en las bases del procedimiento para ser consideradas validas, es decir
que, la mayoria de las declaratorias de desierto no se producen por falta de participacion de
los proveedores ni por el incumplimiento de las obligaciones posteriores al otorgamiento de
la buena pro, sino porque las ofertas presentadas no cumplen con los requisitos establecidos
para ser admitidas, evaluadas o calificadas como validas, lo que impide la adjudicacién del

procedimiento de seleccion.
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Tabla9

Procedimientos de seleccion declarados desierto

Frecuencia

%

Concurso publico
Licitacion publica

Subasta inversa electronica
Adjudicacion simplificada
Total

9
14
29

150
202

4.5
6.9
14.4
74.3
100.0

Nota. Elaborado en base a los resultados obtenidos del instrumento.

La Tabla 9 muestra la distribucion de los procedimientos de seleccion declarados desiertos

segun el tipo. Se observa que, de los 202 procedimientos analizados, la adjudicacion

simplificada registra la mayor incidencia de declaratorias de desierto, con 150 casos (74,3

%), seguida por la subasta inversa electrénica, con 29 casos (14,4 %), la licitacion publica,

con 14 casos (6,9 %), y el concurso publico, con 9 casos (4,5 %). Esta situacion puede

atribuirse, a que se este procedimiento de seleccion es mas utilizado para contrataciones de

menor cuantia y que las convocatorias inicialmente declaradas desiertas en procedimientos

de mayor complejidad suelen ser objeto de nuevas convocatorias bajo modalidades méas

agiles. En consecuencia, se evidencia que las adjudicaciones simplificadas constituyen el

tipo de contratacion con mayor recurrencia en las declaratorias de desierto.

Tabla 10
Factores asociados a la declaratoria de desierto y los procedimientos de seleccién
) Inexistencia _
Ausencia Pérdida de la
de ofertas Total
de ofertas . buena pro
validas
n % n % n % n %
Concurso publico 3 15 3 15 3 15 9 4.5
Licitacion publica 1 05 11 54 2 1.0 14 6.9
Subasta inversa electronica 7 35 18 8.9 4 2.0 29 144
Adjudicacion simplificada 31 153 111 55.0 8 40 150 743
Total 42 20.8 143 70.8 17 8.4 202 100.0

Nota. Elaborado en base a los resultados obtenidos del instrumento.
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La Tabla 10 muestra la distribucion de los procedimientos de seleccidn declarados desiertos
segun la causa que origind dicha condicion. Se observa que, del total de 202 procedimientos
analizados, la inexistencia de ofertas validas constituye la principal causa de declaratoria de
desierto, al representar el 70,8 % (143 casos). Le siguen la ausencia de ofertas, con el 20,8
% (42 casos), y la pérdida de la buena pro, con el 8,4 % (17 casos). Al analizar los resultados
por tipo de procedimiento de seleccion, se evidencia que la adjudicacion simplificada
concentra la mayor cantidad de casos en las tres causales evaluadas, registrando 31
procedimientos (15,3 %) por ausencia de ofertas, 111 (55,0 %) por inexistencia de ofertas
validas y 8 (4,0 %) por pérdida de la buena pro, alcanzando un total de 150 procedimientos
declarados desiertos (74,3 %). En segundo lugar, se ubica la subasta inversa electrénica, con
29 procedimientos (14,4 %), seguida por la licitacion pablica, con 14 procedimientos (6,9
%), y el concurso publico, con 9 procedimientos (4,5 %). Esto evidencia que el mayor
problema en los procedimientos analizados no radica en la falta de participacion de los
proveedores, sino en el incumplimiento de los requisitos establecidos para la admision,

evaluacion y calificacion de las ofertas.

Tabla 11
Prueba chi-cuadrado de la asociacion entre los factores de la declaratoria de desierto y

los procedimientos de seleccién

Valor df Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado 14,429 6 ,025
Razon de verosimilitud 12,317 6 ,055
Asociacion lineal por lineal 2,422 1 ,120
N de casos validos 202

Nota. Elaborado en base a los datos recopilados de cada variable.

La Tabla 11 muestra las pruebas de chi-cuadrado realizadas a los factores de la declaratoria
de desierto y los procedimientos de seleccién, en donde el valor del Chi-cuadrado (14,429)
presenta p = 0,025 < a = 0.05. Este hallazgo permite aceptar la hipotesis general,
demostrando que existe asociacion significativa los factores de la declaratoria de desierto y
los procedimientos de seleccidn, demostrando que la declaratoria de desierto de un proceso
de contratacion no es un evento aleatorio, sino que existe una dependencia directa entre la

causa del desierto y la modalidad de seleccion utilizada.
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Tabla 12
Tamafio del efecto v de Cramer para la asociacién de los factores de declaratoria de

desierto y los procedimientos de seleccion

Valor Significacion aproximada
Nominal por Nominal Phi 0.267 0.025
V de Cramer 0.189 0.025
N de casos validos 202

Nota. Elaborado en base a los resultados obtenidos del instrumento.

La Tabla 12 presenta un coeficiente V de Cramer de 0,189, valor que, de acuerdo con los
criterios de interpretacion para variables nominales, corresponde a una asociacion de
magnitud débil. En términos estadisticos, este resultado indica que los factores asociados a
la declaratoria de desierto mantienen una asociacion de baja intensidad con los
procedimientos de seleccion, lo que evidencia que, si bien existe una asociacion entre ambas

variables, su fuerza es débil.

4.1.2  Asociacion entre la ausencia de ofertas y los procedimientos de seleccién
declarados desiertos

Tabla 13
Procedimientos de seleccion declarados desiertos por ausencia de ofertas

No se registraron No se presentaron

participantes ofertas Total

n % n % n %
Concurso publico 0 0.0 3 7.1 3 7.1
Licitacion pablica 0 0.0 1 2.4 1 2.4
Subasta inversa electrdnica 2 4.8 5 11.9 7 16.7
Adjudicacion simplificada 1 2.4 30 714 31 73.8
Total 3 7.1 39 92.9 42  100.0

Nota. Elaborado en base a los resultados obtenidos del instrumento.

La Tabla 13 muestra la distribucion de los procedimientos de seleccion declarados desiertos
por ausencia de ofertas, segun el motivo especifico que origino esta causal. Se observa que, de

los 42 procedimientos analizados, la principal razon fue que no se presentaron ofertas, con 39
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casos (92,9 %), mientras que Unicamente 3 procedimientos (7,1 %) fueron declarados desiertos
porque no se registraron participantes. Asimismo, la adjudicacion simplificada concentra la
mayor cantidad de casos, con 31 procedimientos (73,8 %), de los cuales 30 (71,4 %)
correspondieron a la no presentacion de ofertas y 1 (2,4 %) a la ausencia de participantes. En
menor proporcidn se ubican la subasta inversa electronica, con 7 procedimientos (16,7 %), el
concurso publico, con 3 (7,1 %), y la licitacion pablica, con 1 (2,4 %), observandose que en
estos dos ultimos procedimientos la totalidad de los casos obedecid a la no presentacion de
ofertas. En conjunto, los resultados evidencian que la ausencia de ofertas en los procedimientos
declarados desiertos se explica principalmente porque, aun existiendo participantes registrados
en la mayoria de los casos, estos no llegaron a presentar sus propuestas dentro del plazo

establecido, siendo esta situacion mas recurrente en las adjudicaciones simplificadas.

Tabla 14
Prueba chi-cuadrado de la asociacion entre la ausencia de ofertas y los procedimientos de

seleccion declarados desierto

Sig. asintdtica

Valor df
(bilateral)
Chi-cuadrado 5,871 3 ,118
Razén de verosimilitud 4,404 3 221
Asociacion lineal por lineal ,248 1 ,619
N de casos validos 42

Nota. Elaborado en base a los datos recopilados de cada variable.

La Tabla 14 muestra la prueba de chi-cuadrado realizada a la ausencia de ofertas y los
procedimientos de seleccion declarados desierto, en donde el valor del Chi-cuadrado (5,871)
presenta p = 0,118 > a = 0.05. Este hallazgo permite rechazar la hipotesis especifica 1, ya
que no existe asociacion significativa entre la ausencia de ofertas y los procedimientos de
seleccion declarados desierto. Es decir que, dentro de este grupo particular, la razon por la
cual no se concretan las ofertas (ya sea por falta de registro de propuestas o0 por no
presentacion de propuestas) ocurre de manera independiente a la modalidad de contratacién

utilizada.
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Tabla 15
Tamarfio del efecto v de Cramer para la asociacién de la ausencia de ofertas y los

procedimientos de seleccion declarados desierto

Valor Significacion aproximada
Nominal por Nominal Phi 0.374 0.118
V de Cramer 0.374 0.118
N de casos validos 42

Nota. Elaborado en base a los resultados obtenidos del instrumento.

La Tabla 15 muestra un coeficiente V de Cramer de 0,374, el cual, desde una perspectiva
descriptiva, indica asociacion de magnitud moderada entre la ausencia de ofertas y los
procedimientos de seleccion declarados desiertos. Sin embargo, la prueba de independencia
arrojo un valor de significancia de p = 0,118, superior al nivel de significancia establecido
(o= 0,05), por lo que no existe evidencia estadisticamente suficiente para concluir que ambas

variables se encuentran asociadas.

En consecuencia, se rechaza la hipdtesis especifica 1 debido a que el valor de significancia
obtenido (p = 0,118) supera el umbral establecido de 0,05. Si bien el coeficiente V de Cramer
de 0,374 refleja una asociacion descriptiva de magnitud moderada, este resultado no puede
ser interpretado como evidencia suficiente de una relacion estadisticamente significativa
entre las variables estudiadas. Es decir, la magnitud observada en el coeficiente no implica,
por si misma, que la ausencia de ofertas constituya un factor asociado de manera significativa
con los procedimientos de seleccién declarados desiertos en el contexto analizado. Por tanto,
los resultados obtenidos no permiten generalizar ni establecer una asociacion
estadisticamente significativa entre la ausencia de ofertas y la declaratoria de desierto de los

procedimientos de seleccion.

4.1.3  Asociacion entre la inexistencia de ofertas validas y los procedimientos de

seleccion declarados desiertos

62



Tabla 16

Procedimientos de seleccion declarados desierto por inexistencia de ofertas validas

Descalifica o
Descalifica en
La ofertano enla .. Laoferta
. lacalificacion o
fue evaluacion economica  Total
o de la oferta

admitida de laoferta es rechazada

o técnica

técnica
n % n % n % n % n %

Concurso publico 1 0.7 1 07 1 0.7 0 0.0 3 210

Licitacion publica 4 2.8 1 07 4 2.8 2 14 11 7.69

Subasta inversa
o 16 11.2 0 0.0 0 0.0 2 14 18 1259
electronica

Adjudicacion
N 39 273 0 00 47 329 25 175 111 77.62
simplificada

Total 60 420 2 14 52 364 29 203 143 100

Nota. Elaborado en base a los resultados obtenidos del instrumento.

La Tabla 16 presenta la distribucion de los procedimientos de seleccion declarados desiertos
por inexistencia de ofertas validas, segun el motivo especifico que origind esta causal. Se
observa que, de los 143 procedimientos analizados, la principal causa fue que la oferta no fue
admitida, con 60 casos (42,0 %), seguida por la descalificacion en la calificacion de la oferta
técnica, con 52 casos (36,4 %), el rechazo de la oferta econdmica, con 29 casos (20,3 %), y la
descalificacion en la evaluacion de la oferta técnica con solo 2 casos (1,4 %). Asimismo, la
adjudicacion simplificada concentra la mayor cantidad de procedimientos declarados desiertos
por inexistencia de ofertas validas, con 111 casos (77,62 %), destacando la descalificacién en
la calificacion de la oferta técnica (47 casos; 32,9 %), la no admision de la oferta (39 casos;
27,3 %) y el rechazo de la oferta econdmica (25 casos; 17,5 %). Luego se encuentran la subasta
inversa electrénica, con 18 casos (12,59 %), la licitacion publica, con 11 casos (7,69 %), y el
concurso publico, con 3 casos (2,10 %). En conjunto, estos resultados evidencian que la
inexistencia de ofertas validas se da principalmente por incumplimiento de los requisitos
establecidos para la admision las ofertas por parte de los proveedores, lo cual constituye la

principal causa de declaratoria de desierto en los procedimientos de seleccion analizados.
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Tabla 17
Prueba chi-cuadrado de la asociacion entre la inexistencia de ofertas validas y los

procedimientos de seleccion declarados desierto

Sig. asintotica

Valor df
(bilateral)
Chi-cuadrado 48,447 9 ,000
Razon de verosimilitud 35,197 9 ,000
Asociacion lineal por lineal 4,172 1 ,041
N de casos validos 143

Nota. Elaborado en base a los datos recopilados de cada variable.

La Tabla 17 muestra la prueba de chi-cuadrado realizada a la inexistencia de ofertas validas y
los procedimientos de seleccién, en donde el valor del Chi-cuadrado de (48,447) presenta p =
0,000 < a = 0.05. Este hallazgo permite aceptar la hip6tesis especifica 2, demostrando que
existe asociacion significativa entre la inexistencia de ofertas validas y los procedimientos de
seleccion, confirmando que la declaratoria de desierto de los procedimientos de selecciéon no
ocurre al azar, sino que esta intrinsecamente ligada a una causa especifica, ya sea por la no
admision, descalificacion en la calificacion técnica, descalificacion en la evaluacion técnica o

rechazo de la oferta econdmica.

Tabla 18
Tamario del efecto v de Cramer para la asociacion de la inexistencia de ofertas validas y

los procedimientos de seleccion declarados desierto

Valor Significacion aproximada
Nominal por Nominal Phi 0.582 0.000
V de Cramer 0.336 0.000
N de casos validos 143

Nota. Elaborado en base a los resultados obtenidos del instrumento.

La Tabla 18 muestra un coeficiente V de Cramer de 0,336, valor que evidencia una
asociacion de magnitud moderada entre la inexistencia de ofertas validas y los
procedimientos de seleccion declarados desiertos. De acuerdo con la escala de interpretacion

para variables nominales, este resultado indica que ambas variables presentan una relacion
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de intensidad moderada, lo que indica que la inexistencia de ofertas validas se encuentra
moderadamente asociada con la declaratoria de desierto de los procedimientos de seleccion.

4.1.4  Asociacion entre la pérdida de la buena pro y los procedimientos de seleccién

declarados desiertos

Tabla 19
Procedimientos de seleccion declarados desierto por pérdida de buena pro

No presenta los

] Desiste de o
No firma el requisitos para el
la buena ] ] Total
contrato perfeccionamiento
ro
P del contrato
n % n % n % n %
Concurso publico 1 5.9 0 00 2 11.8 3 17.6
Licitacion publica 0 0.0 0 00 2 11.8 2 11.8
Subasta inversa electronica 0 0.0 1 59 3 176 4 235
Adjudicacion simplificada 1 5.9 0 0.0 7 41.2 8 47.1
Total 2 1138 1 59 14 824 17 100.0

Nota. Elaborado en base a los resultados obtenidos del instrumento.

La Tabla 19 muestra la distribucién de los procedimientos de seleccion declarados desiertos
por pérdida de la buena pro, segun el motivo que dio origen a esta causal. Se observa que, de
los 17 procedimientos analizados, la principal razén fue la no presentacion de los requisitos
para el perfeccionamiento del contrato, con 14 casos (82,4 %), seguida por la no suscripcion
del contrato, con 2 casos (11,8 %), y, en menor proporcion, el desistimiento de la buena pro,
con 1 caso (5,9 %). Asimismo, la adjudicacion simplificada registra la mayor cantidad de
procedimientos declarados desiertos por esta causal, con 8 casos (47,1 %), de los cuales 7 (41,2
%) corresponden a la falta de presentacion de los requisitos para el perfeccionamiento del
contrato y 1 (5,9 %) a la no firma del contrato. Le siguen la subasta inversa electronica, con 4
casos (23,5 %), el concurso publico, con 3 casos (17,6 %), y la licitacién publica, con 2 casos
(11,8 %). En conjunto, los resultados evidencian que la pérdida de la buena pro se produce

principalmente porque los postores adjudicados no cumplen con presentar la documentacion
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exigida para el perfeccionamiento del contrato dentro del plazo establecido, lo que impide la
formalizacion de la relacién contractual y conlleva a la declaratoria de desierto del

procedimiento de seleccién.

Tabla 20
Prueba chi-cuadrado de la asociacién entre la pérdida de buena pro y los procedimientos

de seleccion declarados desierto

Sig. asintética

Valor df
(bilateral)
Chi-cuadrado 5,363 6 ,498
Razon de verosimilitud 5,317 6 ,504
Asociacion lineal por lineal ,386 1 ,534
N de casos validos 17

Nota. Elaborado en base a los datos recopilados de cada variable.

La Tabla 20 muestra la prueba de chi-cuadrado realizadas a la pérdida de buena pro y los
procedimientos de seleccién, en donde el valor del Chi-cuadrado (5,363) presenta p = 0,498 >
a = 0.05. Por ende, se rechaza la hipotesis especifica 3, ya que no existe asociacion
significativa entre la pérdida de buena pro y los procedimientos de seleccion declarados
desierto. Esto indica que, las causas de pérdida de la buena pro ocurren de forma independiente

a la modalidad de seleccion utilizada.

Tabla 21
Tamario del efecto v de Cramer para la asociacion de la perdida de la buena pro y los

procedimientos de seleccion declarados desierto

Valor Significacion aproximada
Nominal por Nominal Phi 0.562 0.498
V de Cramer 0.397 0.498
N de casos validos 17

Nota. Elaborado en base a los resultados obtenidos del instrumento.

La Tabla 21 muestra un coeficiente V de Cramer de 0,397, valor que, desde una perspectiva
descriptiva, corresponderia a una asociacion de magnitud moderada entre la pérdida de buena

pro y los procedimientos de seleccion. Sin embargo, este resultado presenta un valor de p =
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0,498, superior al nivel de significancia establecido (oo = 0,05), en consecuencia, no existe
evidencia estadisticamente suficiente para afirmar la existencia de una asociacion entre las
variables analizadas. Por tanto, la magnitud del coeficiente VV de Cramer carece de validez
inferencial y no puede ser considerada como evidencia concluyente para sustentar la existencia

de una relacion estadisticamente significativa ni para realizar inferencias o predicciones.

4.2 DISCUSION

De acuerdo al objetivo general de esta investigacién, los resultados evidencian que existe
una asociacion significativa entre los factores de declaratoria de desierto y los
procedimientos de seleccién (p=0,025), se identifico que la inexistencia de ofertas validas
es el factor predominante con un 70,8 % de los casos, mientras que la adjudicacion
simplificada represent6 el procedimiento con mayor incidencia de fracaso (74,3 %). Este
hallazgo guarda estrecha relacion con lo reportado por Ochoa y Chahuayo (2017) en el
Gobierno Regional de Huancavelica, quienes encontraron una correlacion de r=0,9895 %
entre los procesos de seleccion y las causales de declaratoria de desierto, evidenciando que
la relacion entre ambas variables se presenta en otros contextos regionales. En esa linea, el
estudio de Pert Compras (2023) encontrd que el 87,7 % de las declaratorias de desierto en
subastas inversas electronicas se debieron a la falta de dos ofertas validas, reforzando que la
inexistencia de propuestas validas constituye el factor predominante. Sin embargo, se
identifica una discrepancia con los hallazgos de Ccama (2017), quien en la Universidad
Nacional del Altiplano — Puno encontr6 que la ausencia de postores fue la causal
predominante (superior al 51 %), mientras que en el presente estudio este factor representa
solo el 20,8 %, lo que indica que existe una evolucion en el comportamiento de los procesos
desiertos, posiblemente atribuible a la implementacion de la Ley N° 30225 y al
fortalecimiento del SEACE, que han incrementado el registro de participantes, aunque no

necesariamente la calidad de las ofertas presentadas.

Desde una perspectiva tedrica Mallar (2010) explica que, a través de la teoria de la gestion
por procesos cualquier deficiencia o interrupcion dentro de un proceso afecta el desempefio
global del sistema; en este caso, las fallas en los actos preparatorios (especificamente en la
formulacion de requerimientos y bases) generan una cadena de ineficiencias que culminan
en la declaratoria de desierto, afectando el abastecimiento oportuno y la ejecucion de las

metas institucionales. Asimismo, Rodriguez (2013) explica la teoria de fallas de mercado el
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cual permite comprender que la inexistencia de ofertas validas no obedece a la falta de
proveedores interesados, sino a la presencia de barreras administrativas (como
especificaciones técnicas excesivamente exigentes y valores referenciales desfasados) que
generan asimetrias de informacién y distorsiones que imposibilitan que los postores cumplan

con los requisitos establecidos.

De la misma manera, se hallé la prevalencia de la adjudicacién simplificada como el
procedimiento mas afectado (74,3 %) evidencia que este tipo de proceso, al ser utilizado
frecuentemente como via de reconvocatoria de LP y CP fallidos, arrastra los vicios de disefio
de los procedimientos originales, convirtiéndose en el receptor estadistico de las
ineficiencias acumuladas. Los los hallazgos se complementan con lo expuesto por Zamata
(2019) quien observd que en el Gobierno Regional de Puno la adjudicacion simplificada
acumulé el 55 % de los casos desiertos de su muestra. Esta tendencia se ve respaldada por
los reportes de la Contraloria General de la Repablica del Pera (2023) que advierte que la
adjudicacién simplificada es la modalidad que concentra el mayor porcentaje de procesos
con un solo postor (49 %), lo que limita la libre competencia y eficiencia. Ademas, autores
como Loayza (2021) explican que la normativa obliga a que, cuando una licitacion o
concurso publico se declara desierto, la siguiente convocatoria se efectle como una
adjudicacién simplificada para agilizar el proceso, lo que genera un "efecto embudo” donde

esta modalidad termina asumiendo los fracasos de convocatorias de mayor envergadura.

Respecto al primer objetivo especifico, los resultados indican que no existe una asociacion
significativa entre la ausencia de ofertas y el tipo de procedimiento (p=0,118). Este factor
representd Unicamente el 20,8 % del total de casos estudiados. Dentro de esta categoria, el
factor predominante es la inexistencia de propuestas presentadas, la cual representa el 92.9
% de los casos, mientras que la falta de registro de participantes solo alcanza un 7.1 %. Este
hallazgo resulta particularmente relevante al contrastarse con lo reportado por Per Compras
(2023), que identifico que la ausencia de ofertas representa solo el 14,3 % de las causales de
desierto en subastas inversas electronicas y por Zamata (2019) en el Gobierno Regional de
Puno, donde la ausencia de ofertas por parte de los proveedores represento6 solo el 18 % de
los procesos no adjudicados. Sin embargo, se identifica una discrepancia significativa con
los resultados de Ccama (2017), quien reportd que la ausencia de postores fue la causa
predominante de procesos desiertos en la Universidad Nacional del Altiplano — Puno,
superando el 51 % en ambos periodos analizados, mientras que en el presente estudio la
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ausencia de ofertas tiene una incidencia considerablemente menor. Asimismo, contrasta con
lo hallado por Taype (2015) en la Municipalidad Provincial de Huancavelica, donde la falta

de postores represento el 41 % de las causales de declaratoria de desierto.

Desde una perspectiva tedrica, la teoria de los costos de transaccion, desarrollada por Lopez
(2016) sostiene que toda transaccion genera costos ex ante y ex post derivados de la
racionalidad limitada de los agentes, el oportunismo y la especificidad de activos. En el
contexto de las contrataciones publicas, los costos de transaccidn ex ante como la busqueda
de informacion sobre los requisitos técnicos, la elaboracién de propuestas que cumplan con
especificaciones técnicas detalladas, la preparacion de documentacion y la obtencion de
garantias pueden ser tan elevados que desincentivan la participacion efectiva de los
proveedores. La especificidad de activos es particularmente relevante cuando los términos
de referencia exigen conocimientos técnicos especializados o experiencia especifica que
pocos proveedores poseen en la region de Puno, generando que los proveedores registrados,
tras evaluar los costos de transaccion, decidan no presentar ofertas. Para la gestién publica,
estos hallazgos implican que las estrategias correctivas no deben centrarse Unicamente en la
difusién de convocatorias, sino en la revision objetiva de las bases y la realizacion de

indagaciones de mercado previas.

De acuerdo al segundo objetivo especifico, se identificO que si existe una asociacién
significativa (p=0,000) entre la inexistencia de ofertas validas y los procedimientos de
seleccidn, siendo este el factor predominante con el 70,8 % del total de casos. Dentro de esta
categoria, el factor predominante es la no admisién de la oferta, que representa el 42 % de
los casos, seguida por la descalificacion en la calificacion de la oferta técnica que concentra
el 36,4 %. Dentro de esta categoria, la no admision de la oferta representa el 42 % de los
casos, seguida por la descalificacion en la calificacion de la oferta técnica (36,4 %) y el
rechazo de la oferta economica (20,3%). Este hallazgo guarda estrecha relacion con lo
reportado por el estudio del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (2011),
que identificd que el 84,83 % de las propuestas invalidas se debieron a deficiencias en la
propuesta técnica, desglosandose en un 52,25 % por incumplimiento de requerimientos
técnicos minimos y un 27,15 % por no alcanzar el puntaje minimo requerido, confirmando
que las barreras técnicas constituyen el principal obstaculo para la seleccion objetiva.
Asimismo, Taype (2015) reportd que el 79 % de las propuestas descalificadas en la

Municipalidad Provincial de Huancavelica no cumplieron con los requerimientos técnicos
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minimos establecidos en las bases, y el 21 % no alcanz6 el puntaje minimo requerido,
porcentajes que muestran una distribucién similar a la hallada en la presente investigacion.
Coherentemente, Loayza (2021) concluydé que, en distintos ordenamientos juridicos, el
desierto ocurre habitualmente porque las ofertas no cumplen con los requisitos establecidos
en las bases y resultan inconvenientes para los intereses nacionales o impiden una seleccion
objetiva, lo cual coincide con la normativa peruana y la jurisprudencia del Tribunal de

Contrataciones del Estado.

Desde una perspectiva tedrica Aguila-Real (2018) explica la inexistencia de ofertas validas
por la teoria del principal-agente, basada en la informacidn asimétrica, postula que en toda
relacién de agencia como la que se establece entre la entidad publica (principal) y el
proveedor (agente) existen intereses en conflicto y el agente posee informacién que el
principal no tiene. En el contexto de las contrataciones publicas, las exigencias técnicas
excesivamente restrictivas o los requisitos de calificacion confusos generan una seleccion
adversa, donde los proveedores con mayores capacidades pueden resultar desincentivados,
mientras que los menos capacitados participan, pero presentan ofertas que finalmente son
inadmitidas o descalificadas por no cumplir los estandares minimos. Asimismo, el riesgo
moral se manifiesta cuando el agente, una vez que ha presentado su oferta, puede no
esforzarse por cumplir cabalmente con los requisitos técnicos si percibe que el costo de
ajustarse a ellos es superior al beneficio esperado, lo que explica por qué un porcentaje
significativo de propuestas son rechazadas en las etapas de admision y calificacion. Para la
gestion publica, estos hallazgos implican la necesidad de disefiar mecanismos de incentivos
que reduzcan la asimetria de informacion, como la realizacion de indagaciones de mercado
mas rigurosas que permitan conocer las capacidades reales de los proveedores antes de
formular los requerimientos, y la implementacion de espacios de interaccién temprana con
el mercado (consultas previas, reuniones informativas) que reduzcan los costos de busqueda

y negociacion.

Finalmente, para el tercer objetivo especifico, enfocado en identificar la asociacion entre la
pérdida de la buena pro y los procedimientos de seleccion declarados desiertos, el estadistico
de prueba confirmo que no existe una asociacion significativa (p = 0,498). Dentro de esta
categoria, el factor predominante es la no presentacion de los requisitos para el
perfeccionamiento del contrato, la cual representa 82,4 % de los casos, seguida por la no

firma del contrato (11,8 %). Esta baja incidencia es consistente con lo sefialado por el estudio
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del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (2011), donde la no suscripcion
del contrato representd apenas el 2 % de las causales de desierto, lo cual coincide con la
naturaleza documental de las causales de pérdida de buena pro. Asimismo, Perd Compras
(2023) encontrd que la pérdida automatica de la buena pro representd solo el 3,1% de las
causales de desierto en subastas inversas electronicas, sin embargo, la Contraloria General
de la Republica (2023), identifico que el incumplimiento en la entrega de documentacion
obligatoria es uno de los riesgos criticos (33,5 %) durante la fase de otorgamiento de buena

pro y firma de contrato.

Desde una perspectiva tedrica Buchanan (2005) explica la teoria de la eleccion pablica y
sostiene que el comportamiento de los burdcratas y politicos no es diferente al de otros
agentes econdémicos y lo que buscan es maximizar su utilidad o presupuesto publico,
principalmente en busca de cumplir sus propios intereses y solo como objetivo secundario
busca el bien social. En el contexto de la pérdida de buena pro, el proveedor ganador que no
cumple con presentar los requisitos necesarios para perfeccionar el contrato actta bajo una
I6gica de maximizacidn de su utilidad; si el costo de cumplir con los requisitos documentales
(como garantias, constancias del RNP o documentos de experiencia) supera el beneficio
esperado del contrato, el proveedor opta por no presentar la documentacion, asumiendo que

la pérdida de la buena pro es menos costosa que el cumplimiento.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Se concluye gue existe asociacion significativa (p=0,025) entre los factores de
la declaratoria de desierto y los procedimientos de seleccion, siendo la inexistencia de ofertas
validas el factor predominante con el 70,8 % de los casos, mientras que la adjudicacién
simplificada concentro el 74,3 % de los procesos desiertos. Este hallazgo confirma que el
fracaso de las contrataciones no es un evento fortuito, sino una problematica estructural
donde existen barreras técnicas y administrativas, lo cual demuestra que el mayor obstaculo
no es el desinterés del mercado, sino la incapacidad técnica de los proveedores para cumplir
con los requerimientos minimos, a ello se suman barreras ligadas a especificaciones
exigentes o errores en la formulacion de las bases lo cual impide que los postores presenten
propuestas admisibles, generando una cadena de ineficiencias que culmina en procesos
desiertos. En su conjunto, este ciclo de ineficiencias técnicas y administrativas tiene un

impacto negativo directo en la gestion pablica, generando un abastecimiento inoportuno.

SEGUNDA: Se concluye que no existe asociacion significativa (p=0,118) entre la ausencia
de ofertas con los procedimientos de seleccidn, evidenciando que este factor no resulta
determinante para que un procedimiento de seleccion se declare desierto, al representar
unicamente el 20,8 % del total de casos analizados. Dentro de esta categoria, la no
presentacion de ofertas alcanza el 92,9 %, mientras que la falta de registro de participantes
solo el 7,1 %, lo que demuestra que el problema no es la falta de interés inicial de los
proveedores quienes si se registran, sino la existencia de barreras administrativas y técnicas
que desincentivan la formalizacion de las ofertas. Esta baja incidencia relativa permite
afirmar que la ausencia de ofertas, aunque presente, no constituye un factor critico ni
diferenciador entre los tipos de procedimientos, sino un fenémeno transversal que requiere
intervenciones focalizadas en la simplificacion de requisitos y la mejora de las condiciones

de participacion, mas que en estrategias masivas de difusion.

TERCERA: Se concluye que existe una asociacion altamente significativa (p=0,000) entre
la inexistencia de ofertas validas y los procedimientos de seleccion, siendo este el factor que
concentra la gran mayoria de los fracasos con el 70,8 % de los casos, donde la no admision
de la oferta representa el 42 % y la descalificacion en la calificacion técnica el 36,4 %. Se
identifico una doble responsabilidad, por un lado, los proveedores presentan limitaciones

técnicas y administrativas que les impiden cumplir con los requisitos minimos establecidos,
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reflejando una brecha en sus capacidades para elaborar propuestas que superen los filtros de
admisibilidad y calificacion; y por otro lado, la entidad publica formula requerimientos y
bases con especificaciones técnicas y términos de referencia excesivamente rigurosas, poco
claros y valores referenciales desfasados de la realidad del mercado, que actlan como
barreras limitantes para los postores. Esto exige un esfuerzo en conjunto, fortalecer las

capacidades técnicas de los proveedores y mejorar la planificacion institucional.

CUARTA: Se concluye no existe una asociacion significativa (p=0,498) entre la pérdida de
la buena pro y los procedimientos de seleccion, evidenciando que este factor no resulta
determinante para que un procedimiento de seleccion se declare desierto, al representar
unicamente el 8,4 % del total de casos analizados. Dentro de esta categoria, la no
presentacion de los requisitos para el perfeccionamiento del contrato alcanza el 82,4 %,
seguida por la no firma del contrato con el 11,8 %, lo que demuestra que la imposibilidad de
formalizar el vinculo contractual no obedece a un desistimiento voluntario del postor
ganador, sino a su limitada capacidad organizativa y financiera para superar las barreras
administrativas que exige el perfeccionamiento del contrato dentro de los plazos legales
establecidos. Esta baja incidencia relativa permite afirmar que la pérdida de la buena pro,
aunque presente, no constituye un factor critico ni diferenciador entre los tipos de
procedimientos, sino un fenémeno transversal que refleja, quienes, bajo una logica de
maximizacion de su utilidad, optan por no cumplir con los requisitos cuando el costo de

hacerlo supera el beneficio esperado del contrato.
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RECOMENDACIONES

A la Oficina de Abastecimiento y a los 6rganos involucrados en las contrataciones del
Gobierno Regional de Puno, se recomienda fortalecer la planificacién y revision técnica de
los procedimientos de seleccidn, especialmente de las adjudicaciones simplificadas,
mediante la verificacion previa de la claridad, pertinencia y proporcionalidad de las
especificaciones técnicas, términos de referencia y requisitos de calificacion. Asimismo, se
recomienda implementar mecanismos de revision interna antes de la convocatoria, con
participacion del area usuaria y del personal especializado en contrataciones, a fin de
identificar oportunamente requisitos innecesarios o excesivamente restrictivos que puedan
limitar la presentacion de ofertas validas. Esta medida permitiria reducir las barreras técnicas
y administrativas que contribuyen a la generacion de procedimientos desiertos v,

consecuentemente, prevenir retrasos en el abastecimiento institucional.

A la Oficina de Abastecimiento y a las areas responsables de la conduccion de los
procedimientos de seleccion, se recomienda priorizar acciones orientadas a facilitar la
formalizacién de las ofertas, antes que concentrar los esfuerzos Unicamente en estrategias de
difusion para incrementar el nUmero de participantes. Para ello, se recomienda revisar la
complejidad de los requisitos establecidos en las bases, brindar orientacion técnica a los
potenciales proveedores sobre la correcta presentacion de ofertas y verificar que las
condiciones de participacion sean claras, proporcionales y concordantes con las necesidades
reales de la entidad. Estas acciones contribuirian a transformar el interés inicial de los
proveedores en la presentacion efectiva de ofertas, reduciendo las situaciones en las que los

participantes registrados finalmente no formalizan su propuesta.

A la Oficina de Abastecimiento, areas usuarias y funcionarios responsables de la
formulacion de los requerimientos, se recomienda implementar un procedimiento de
revision y validacion previa de las especificaciones técnicas, términos de referencia,
requisitos de admisibilidad y criterios de calificacion, considerando las condiciones reales
del mercado y evitando exigencias que no resulten indispensables para satisfacer la finalidad
de la contratacion. De manera complementaria, se recomienda desarrollar programas
periddicos de capacitacion y asistencia técnica dirigidos a los potenciales proveedores,
orientados a la elaboracion de ofertas y al cumplimiento de los requisitos establecidos en los

procedimientos de seleccion. La aplicacion conjunta de estas medidas permitiria atender
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tanto las deficiencias en la formulacion de los requerimientos institucionales como las
limitaciones de los proveedores para presentar ofertas admisibles y técnicamente calificadas,

contribuyendo a disminuir la inexistencia de ofertas validas.

A la Oficina de Abastecimiento y a los responsables de la etapa de perfeccionamiento del
contrato, se recomienda fortalecer el acompafiamiento y la orientacion al postor ganador
respecto de la documentacion, requisitos y plazos necesarios para la formalizacion
contractual, estableciendo mecanismos de comunicacién y seguimiento que permitan
advertir oportunamente posibles incumplimientos. Asimismo, se recomienda proporcionar
informacidn clara sobre las consecuencias de no presentar los documentos requeridos o no
suscribir el contrato dentro de los plazos establecidos. Estas acciones permitirian reducir los
casos de pérdida de la buena pro asociados principalmente a la falta de presentaciéon de
requisitos para el perfeccionamiento del contrato, sin convertir este factor de incidencia

relativamente baja en el eje principal de las estrategias de mejora de la contratacion publica.
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ANEXOS

Anexo 1 Validacion de instrumentos de investigacion por expertos

g W WLy
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA

ESCUELA PROFESIONAL DE GESTION PUBLICA
Y DESARROLLO SOCIAL
FICHA PARA EVALUACION DE INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS: JUICIO
DE EXPERTO

FACTORES ASOCIADOS A LA DECLARATORIA DE DESIERTO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
SELECCION EN EL GOBIERNO REGIONAL DE PUNO - SEDE CENTRAL, 2023
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1.1 EXPERTO: Aucio Tieona am3ales
1.2 ESPECIALIDAD: Z ng. - @ wnormista
1.3 CARGO ACTUAL: Re_m,,;qg, e lo €.P de Etonomia
1.4 GRADO ACADEMICO: Dr. en fanoma y  (Polihas Piblias

Il ASPECTO DE VALIDACION
Muy deficiente (1) Deficiente (2) Aceptable (3) Buena (4) Excelente (5)
ASPECTOS CRITERIOS A EVALUAR VALORACION OBSERVACIONES
12345
1. Claridad en la redaccién ’(
2. Coherencia interna X

3. Induccién a la respuesta (sesgo)
ESPECIFICOS X
X

4. Lenguaje adecuado con el nivel
de informante
5. Mide lo que pretende ){

6. Los items son pertinentes a la
mvesllgacadn y no generan X
ambig
7. Los items permiten el logro del

objetivo de la investigacién X
GENERALES 8. Los items estan distribuidos en

forma légica y secuencial X

9. El nimero de items es suficiente x

‘para recoger la informacién

10. Los items se deduce de los

indicadores X
SUBTOTAL 2 |35
TOTAL qF

Coeficiente de valorizacién porcentual, C= 43 + sS@ = ©.9qy x (6o = qYy

. RECOMENDACIONES

...............................................................................................................
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4.1 Aprobado (C 275%=0.75) (3]
4.2 Desaprobado (C <75%=0.75) []

Juliaca, 15 de octubre del 2025
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Anexo 2 Matriz de consistencia

Pregunta Objetivo Hipotesis Variables Dimensiones Metodologia
. T Variable Enfoque:
Pregunta general Objetivo general Hipotesis general . . que
independiente cuantitativo
¢Cuél es la asociacion . L Existe una asociacion Ausencia de Nivel:
Determinar la asociacién entre AR i
entre los factores de la . significativa entre los ofertas correlacional
. . los factores de declaratoria de . Factores . . .
declaratoria de desierto y factores de declaratoria de Inexistencia de  Disefio: no

los procedimientos de
seleccion en el Gobierno
Regional de Puno — sede
central, 2023?

Preguntas especificas

¢Cual es la asociacion
entre la ausencia de ofertas
y los procedimientos de
seleccion declarados
desiertos en el Gobierno
Regional de Puno — sede
central, 2023?

desierto y los procedimientos

de seleccion en el Gobierno
Regional de Puno — Sede
Central, 2023

Objetivos especificos

Identificar la asociacion entre
la ausencia de ofertas y los
procedimientos de seleccion
declarados desiertos por en el
Gobierno Regional de Puno —
Sede Central, 2023

desierto y los
procedimientos de seleccion
en el Gobierno Regional de
Puno — Sede Central, 2023.

Hipotesis especificas

Existe  una  asociacion
significativa entre la
ausencia de ofertas y los
procedimientos de seleccién
declarados desiertos en el
Gobierno Regional de Puno
— Sede Central, 2023.

asociados a la
declaratoria de
desierto

Variable
dependiente

ofertas validas

Perdida de la
buena pro

Procedimiento de Licitacién

seleccion

Publica

experimental
Ambito: region
de Puno
Unidad de
observacion:
Gobierno
Regional de
Puno - sede
central

Poblacion: 860
procedimientos
de seleccién
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¢Cual es la asociacién
entre la inexistencia de
ofertas validas y los
procedimientos de
seleccion declarados
desiertos en el Gobierno
Regional de Puno — sede
central, 2023?

¢;Cuél es la asociacion
entre la pérdida de la buena
pro y los procedimientos
de seleccion declarados
desiertos en el Gobierno
Regional de Puno — sede
central, 2023?

Identificar la asociacién entre
la inexistencia de ofertas

validas y los procedimientos

de seleccién declarados
desiertos por en el Gobierno
Regional de Puno — Sede
Central, 2023

Identificar la asociacién entre
la pérdida de la buena pro y
los procedimientos de
seleccion declarados desiertos
por en el Gobierno Regional
de Puno — Sede Central, 2023

Existe una  asociacion
significativa entre la
inexistencia de  ofertas
validas y los procedimientos
de seleccion declarados
desiertos en el Gobierno
Regional de Puno — Sede
Central, 2023.

Existe  una  asociacion
significativa entre la pérdida
de la buena pro y los
procedimientos de seleccion
declarados desiertos en el
Gobierno Regional de Puno
— Sede Central, 2023.

Concurso
Publico

Adjudicacion

simplificada

Subasta inversa
electronica

Muestra: no
probabilistico
202
procedimientos
de seleccion

Técnica:
revision
documental

Instrumento:
ficha de anélisis
documental

Nota. Elaboracion propia.

85



Anexo 3 Instrumento N°01 ficha de andlisis documental

(TIPO PROCEDIMIENTO DE SELECCION) DECLARADO DESIERTO

FACTORES ASOCIADOS A LA DECLARATORIA DE DESIERTO

OBJETODE
] ESTADO DEL
FECHA YHORA REINICIADO CONTRATAGION DESCRIPCION | MONTO MONTO  [PROCEDIMIENTO | RAZONES DEL
N DE NOMENCLATURA (BIEN/ OBSERVACION | LEYENDA |  AUSENCIA DE OFERTAS INEXISTENCIA DE OFERTAS VALIDAS PERDIDA DE LA BUENA PRO
DESDE DEOBJETO | REFERENCIAL | ADJUDICADO | (BUENAPRO/ | DESIERTO
PUBLICACION SERVICIOS/ DESIERTO)
OBRAS/
N fal
) Nose Descalificaen la | Descalificaenla| — Laoferta ) o?rl&zsen o
No se registraron Laoferta no fue . o o Nofirma el Desistedela | requisitos para el
. presentaron b evaluacion dela | calificaciondela| economica es .
participantes admitda - - contrato buenapro | perfeccionam
ofertas ofertatécnica | ofertatécnica |  rechazada )
iento del contrato
SUBTOTAL
TOTAL

Nota. Adaptado de Ochoa y Chahuayo (2017)
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Anexo 4 Instrumento N°02 ficha de analisis documental

(TIPO PROCEDIMIENTO DE SELECCION) DECLARADOS DESIERTO

OBJETO DE
CONTRATACION ESTADO DEL OBJETO DE CONTRATACION
. FECHA Y HORA REINICIADO | (BIEN/SERVICIOS| DESCRIPCION|MONTO MONTO PROCEDIMIENT | RAZONES DEL
N DE PUBLICACION NOMENCLATURA DESDE /OBRAS/ DEOBJETO |REFERENCIAL | ADJUDICADO (O (BUENAPRO/| DESIERTO OBSERVACION | LEYENDA
CONSULTORIA DE DESIERTO)
OBRAS)
: Consultoria Consultoria
Bien bra
de obras en general
SUBTOTAL
TOTAL

Nota. Adaptado de Ochoa y Chahuayo (2017)
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